Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET

Processo Licitatorio n° 209/2022
Modalidade: Pregéo Eletronico n°® 113/2022
Tipo: Menor preco por lote

OBJETO: CONTRATAC}AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE
DIREITO DE USO (LOCACAO) DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO
PUBLICA INCLUINDO SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO DOS DADOS,
PARAMETRIZACOES INICIAIS, TREINAMENTO, GARANTIA DE ATUALIZACAO
LEGAL, ATUALIZAC}AO TECNOLOGICA, SUPORTE TECNICO E
DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO EM DATACENTER EXTERNO CERTIFICADO,
PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA E
CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA, conforme mencionado no Anexo |, parte
integrante deste edital.
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Obtivemos através do acesso a pagina www.lagoasanta.mg.gov.br ou
www.bbmnetlicitacoes.com.br, nesta data, cOpia do instrumento convocatério da
licitacdo acima identificada.

LOCAl e
Data / /2022
ASSINATURA: .

Senhor Licitante,

Visando a comunicacdo futura entre este Municipio e sua empresa, solicitamos a
Vossa Senhoria preencher o recibo de retirada do edital e remeter a Comissao
Permanente de Licitacdo, pelo e-mail: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br.

A nado remessa do recibo exime o Municipio de Lagoa Santa da responsabilidade da
comunicagdo por meio de e-mail de eventuais esclarecimentos e retificagbes corridas
no instrumento convocatorio, bem como de quaisquer informac¢des adicionais, nao
cabendo qualquer reclamacéo posterior.
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EDITAL DE LICITACAO

Processo Licitatorio n° 209/2022
Modalidade: Pregéo Eletronico n° 113/2022
Tipo: Menor preco por lote

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE
DIREITO DE USO (LOCACAO) DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO
PUBLICA INCLUINDO SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO DOS
DADOS, PARAMETRIZACOES INICIAIS, TREINAMENTO, GARANTIA DE
ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA, SUPORTE TECNICO
E DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO EM DATACENTER EXTERNO
CERTIFICADO, PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA
SANTA E CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA, conforme mencionado no
Anexo |, parte integrante deste edital.

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS ATE:
Dia 17/10/2022 as 9h.

ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS:
Dia 17/10/2022 as 9h01min.

N&o havendo expediente na data supracitada, a data limite para recebimento das
propostas comerciais e a abertura da sessdo estardo prorrogadas para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horério.

LOCAL PARA REALIZACAO DO PREGAO:
www.bbmnetlicitacoes.com.br

CONSULTAS E AQUISICAO DO EDITAL:

Pela internet, no site deste Municipio, no endereco eletrbnico:
www.lagoasanta.mg.gov.br, na pagina eletrénica do BBMNET - LicitacGes Publicas,
no endereco eletronico: www.bbmnetlicitacoes.com.br.

ESCLARECIMENTOS:

Através do e-mail: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br, no endereco eletrdnico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br ou telefone: (31) 3688-1320. Os pedidos de
esclarecimentos referentes ao processo licitatorio serdo enviados o pregoeiro até
03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessédo publica, por
meio eletrdnico, na forma do edital.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo, sera observado o
horéario de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na
documentacéo relativa ao certame.
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OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE
DIREITO DE USO (LOCACAO) DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO
PUBLICA INCLUINDO SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO DOS DADOS,
PARAMETRIZACOES INICIAIS, TREINAMENTO, GARANTIA DE ATUALIZACAO
LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA, SUPORTE TECNICO E
DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO EM DATACENTER EXTERNO CERTIFICADO,
PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA E
CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA, conforme mencionado no Anexo |, parte
integrante deste edital.

INDICE
1. PREAMBULO .....oooiiiieieeeeeeee ettt st 5
2. ORGAO REQUISITANTE ...oooioeeeeteeeeeeeeee et ee e en s 6
T = 1 = 1@ 2O 6
4. CONSULTAS E AQUISICAO DO EDITAL .covvevseeeeeeieseereereeeesseesessees s 6
5. CONDICOES DE PARTICIPACAO ........ooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesee e 6
6. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME .......ccccovvvsesresenienieienines 7
7. CREDENCIAMENTO DO LICITANTE NO PORTAL BBMNET .......c.ccoo.... 8
8. PARTICIPACAO/PROPOSTA/LANCES......ccooiiieeeiieeeseeeeseseenssseesen s 9
9. PROPOSTA COMERCIAL ...oooveiveveeeeeeeeseeeee s 10
10. ABERTURA DAS PROPOSTAS E LANCES......ccccooviiieieeeereseeeneninene 10
11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
VENCEDORA ..ottt s ees et ses s n s s s st 12
12. DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO ....cooveveveceeeeeeeeeeeeve s 15
13. DA PARTICIPACAQO DE MEI, ME € EPP.....ooovoeeeveeeeeeeeneeveeeeren e 20
14. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA .........ccc.co...... 22
15. IMPUGNACOES, RECURSOS E ESCLARECIMENTOS ......cc.cocvvevvenan. 23
16. ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO ....ooveeeeveeeveeeeeeeeeeeeevesveeen e 26
17. DO CONTRATO, RECEBIMENTO E FISCALIZACAO DO OBJETO..... 26
18. PAGAMENTO E DOTACAO ORCAMENTARIA ......coovvvvieeeeeeseeereenne 27
19. SANCOES ADMINISTRATIVAS ......ooiiiieeeeeeieseeees e eeeessesssssssssi s 28
20. DISPOSICOES GERAIS........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e 28
Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 3

Fone: (031) 3688 1300




Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

........................................................................................................................ 31
TERMO DE REFERENCIA: ..ot 58
ANEXO i 219
ANEXO e 221
ANEXO TV e 222
ANEXO V.o 223
ANEXO VI oo 224
ANEXO VI e 248

Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG.
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

EDITAL DE LICITACAO

Processo Licitatorio n° 209/2022
Modalidade: Pregéo Eletronico n° 113/2022
Tipo: Menor preco por lote

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE
DIREITO DE USO (LOCAQAO) DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO
PUBLICA INCLUINDO SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO DOS DADOS,
PARAMETRIZACOES INICIAIS, TREINAMENTO, GARANTIA DE ATUALIZACAO
LEGAL, ATUALIZAQAO TECNOLOGICA, SUPORTE TECNICO E
DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO EM DATACENTER EXTERNO CERTIFICADO,
PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA E
CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA, conforme mencionado no Anexo |, parte
integrante deste edital.

1. PREAMBULO

1.1. O Municipio de Lagoa Santa do Estado de Minas Gerais, através do pregoeiro
e membros da equipe de apoio de licitacdo, nomeados pela Portaria n° 1.231, de 23
de setembro de 2022, com endereco na Av. Académico Nilo Figueiredo, n°® 2.500,
Santos Dumont, Lagoa Santa, MG, CEP 33230-103, CNPJ 73.357.469/0001-56, isento
de inscricdo estadual, torna publica a abertura do Processo Licitatorio n°209/2022,
na modalidade de Pregéo Eletronico n° 113/2022, do tipo menor preco por lote,
conforme preceitos da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002; Lei Municipal n°
3.222, de 17 de novembro de 2011; Decreto Municipal n°® 2.454, de 06 de fevereiro de
2013; Decreto Municipal n° 3.989, de 31 de marco de 2020 e, subsidiariamente, pela
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993, com as altera¢gbes posteriores e demais condi¢des fixadas neste
instrumento convocatério. Toda a legislacdo supramencionada encontra-se a
disposicdo na sala da Comissdo de Licitagbes para consulta de quaisquer
interessados.

1.2. Os trabalhos serdo realizados em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢cdes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas
fases. Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro do Municipio de Lagoa
Santa/MG, Sr. Daniel Alves Vilela, auxiliado pelos demais membros que constituem a
equipe de apoio, todos designados pela Portaria n° 1.255, de 27 de abril de 2022,
mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para a
plataforma "BBMNET Licitagbes", constante da pagina eletrdbnica do BBMNET -
Licitagcdes Publicas, no endereco eletronico: www.bbmnetlicitacoes.com.br.
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2. ORGAO REQUISITANTE

2.1. Sao requisitantes da contratacdo a Camara Municipal, e as Secretarias
Municipais de Gestdo, Fazenda, Bem-Estar Social, Saude e Educacdo do Municipio
de Lagoa Santa, Estado de Minas Gerais.

3. OBJETO

3.1. Constitui objeto do presente pregdo eletrobnico a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO (LOCAQAO) DE
SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA INCLUINDO SERVICOS DE
IMPLANTACAO, MIGRACAO DOS DADOS, PARAMETRIZACOES INICIAIS,
TREINAMENTO, GARANTIA DE ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO
TECNOLOGICA, SUPORTE TECNICO E DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO EM
DATACENTER EXTERNO CERTIFICADO, PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA
MUNICIPAL DE LAGOA SANTA E CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA,
relacionados no Anexo | que é parte integrante deste edital, observadas as
especificacoes ali estabelecidas, visando aquisicbes futuras pela secretaria
relacionada no item 2 do edital.

4. CONSULTAS E AQUISICAO DO EDITAL

4.1. Copia deste instrumento convocatorio estara disponivel na internet, no site deste
Municipio, no endereco eletrbnico: www.lagoasanta.mg.gov.br, isento de custos,
podendo ainda ser obtido junto a Comissdo Permanente de Licitacdo, no Centro
Administrativo da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, no horario de 12 as 18 horas,
ao custo nos termos do Decreto n° 2.102, de 11 de abril de 2011 e do Cddigo
Tributario Municipal, a ser recolhido aos cofres publicos através de guia de
arrecadacao que sera fornecida pelo Setor de Arrecadacéo das 12 as 18 horas, até o
ultimo dia atil que anteceder a data do certame e na pagina eletrdnica do BBMNET —
LicitacBes Publicas, no endereco eletrénico: www.bbmnetlicitacoes.com.br.

4.2. As empresas e/ou representantes que consultarem o instrumento convocatério
via internet, obrigam-se a acompanhar as publicacdes referentes a este processo no
sitio eletrénico: www.lagoasanta.mg.gov.br, na pagina eletrdbnica do BBMNET -
Licitacbes Pdublicas, no endereco eletrénico: www.bbmnetlicitacoes.com.br e as
publicacbes no Diario Oficial dos Municipios Mineiros e Jornal de Grande Circulacéo,
com vista a possiveis alteracfes e avisos.

5. CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas de natureza juridica
compativel com o objeto licitado, que atendam a todas as condicbes de habilitacdo
estabelecidas neste instrumento convocatorio.
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5.1.1 Nos itens de ampla participacdo, poderao participar os interessados que
atendam aos requisitos do edital, incluindo também as empresas
enquadradas como Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte — EPP.

N&o poderé participar da presente licitacdo empresa:

5.2.1. Suspensa ou impedida de licitar ou contratar com esta Administracao
Publica.

5.2.2. Sejam declaradas iniddneas em qualquer esfera de governo.
5.2.3. Em consorcio.

5.2.3.1. NOTA EXPLICATIVA: Considerando que é ato discricionario da
Administracdo Publica mediante avaliagdo de conveniéncia e oportunidade
no caso concreto; e considerando que existem no mercado diversas
empresas com potencial técnico, profissional e operacional, suficiente para
atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital, entende-se
gue é conveniente a vedacao de participacdo de empresas em “consorcio”
no pregao em tela.

5.2.4. Com faléncia declarada, em liquidacgé&o judicial ou extrajudicial.

5.2.5. Que tenha funcionario ou membro da Administracdo do Poder Executivo
Municipal de Lagoa Santa/MG, mesmo subcontratado, como dirigente, acionista
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
controlador ou responsével técnico.

5.3. A observancia das vedacdes do item anterior € de inteira responsabilidade do
licitante que, pelo descumprimento, sujeitar-se- a as penalidades cabiveis.

6. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

6.1.

O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes

atribuicoes:

6.1.1. Coordenar os trabalhos da equipe de apoio.

6.1.2. Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao
certame.

6.1.3. Abrir as propostas de precos.
6.1.4. Analisar a aceitabilidade das propostas.

6.1.5. Desclassificar propostas indicando 0s motivos.
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6.1.6. Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta
ou do lance de menor preco.

6.1.7. Verificar a habilitagdo do proponente.
6.1.8. Declarar o vencedor.

6.1.9. Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente
para julgamento.

6.1.10. Elaborar a ata da sesséao.

6.1.11. Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar
a contratacao.

7. CREDENCIAMENTO DO LICITANTE NO PORTAL BBMNET

7.1. Os procedimentos para credenciamento e obtencédo da chave e senha de acesso
poderdo ser iniciados diretamente no site de licitagcdes no endereco eletronico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br, acesso “credenciamento — licitantes (fornecedores)”.

7.2. As duavidas e esclarecimentos sobre credenciamento no sistema eletrénico
poderdo ser dirimidas através da Central de Atendimento aos Licitantes, por telefone,
WhatsApp, chat ou e-mail, disponiveis no endereco eletrénico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br.

7.2.1. Qualquer duvida dos interessados em relacdo ao acesso no sistema
BBMNET LicitacBes podera ser esclarecida através dos canais de atendimento
da Bolsa Brasileira de Mercadorias, de segunda a sexta-feira, das 08 as 18 horas
(horario de Brasilia) através dos canais informados no endereco eletrénico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br.

7.3. O licitante responsabiliza-se, exclusiva e formalmente, pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados por ele ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

7.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecéo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.4.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior implicara a
desclassificagcdo no momento da habilitagéo.
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8. PARTICIPACAO/PROPOSTA/LANCES

8.1. A participacdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da
proposta de precos e documentos de habilitagcdo, por meio do sistema eletrénico no
endereco eletrénico: www.bbmnetlicitacoes.com.br, opg¢ao "Login" opg¢ao “Licitagao
Publica” “Sala de Negociagao”.

8.1.1. As propostas de preco deverdo ser encaminhadas eletronicamente até
data e horario definidos, conforme indicagdo na primeira pagina deste edital.

8.2. Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

8.3. Caso haja desconexdo com o0 pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcdo dos lances, retornando o pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

8.3.1. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacéo do
fato pelo pregoeiro aos participantes, no endereco eletronico utilizado para
divulgacao.

8.4. Caso exista a necessidade de ser suspenso o pregdo, tendo em vista a
guantidade de itens, o pregoeiro designara novo dia e horario para a continuidade do
certame.

8.5. O andamento do procedimento de licitagdo entre a data de abertura das
propostas e a adjudicacdo do objeto deve ser acompanhado pelos participantes por
meio do portal “www.bbmnetlicitacoes.com.br”, que veiculara avisos, convocagdes,
desclassificacbes de licitantes, justificativas e outras decisbes referentes ao
procedimento e também pela pagina: www.lagoasanta.mg.gov.br.

8.6. A partir do horéario previsto no edital, tera inicio a sessdo publica do pregao
eletrbnico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas pelo endereco
eletrénico ja indicado no subitem 7.1, passando o pregoeiro a avaliar a aceitabilidade
das propostas.

8.7. Aberta a etapa competitiva, 0s representantes dos licitantes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante serd imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de
registro e valor.
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8.7.1. Para efeito da disputa de precos, as propostas encaminhadas
eletronicamente pelos licitantes serédo consideradas lances.

8.7.2. Cada licitante poderd encaminhar lance com valor superior ao menor
preco registrado, desde que seja inferior ao seu ultimo lance e diferente de
gualquer outro valor ofertado para o item.

9. PROPOSTA COMERCIAL

9.1. O encaminhamento de proposta pressupde também pleno conhecimento e
atendimento de todas as exigéncias contidas no edital e seus anexos. O fornecedor
sera responsavel por todas as transagfes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

9.2. A proposta comercial tera validade de no minimo, 60 (sessenta) dias, contados
da data da sessao de abertura desta licitacdo, conforme disposicao legal.

9.3. Os itens ofertados deverdo atender a todas as especificagdes constantes deste
edital e termo de referéncia.

9.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente do pais, em numeral, com
02 (duas) casas decimais, preenchidos no campo apropriado do sistema eletronico
com 0 VALOR UNITARIO e VALOR TOTAL do item.

9.5. Para melhor elaboracdo da proposta e conhecimento das condi¢cdes existentes
pertinentes a execucdo do contrato, € facultado a realizacdo de Vvisita técnica
acompanhada que podera ser realizada em até 02 (dois) dias Uteis, anteriores a data
de realizacdo da sesséo de abertura, devendo esta ser agendada pelo telefone (31)

3688-1303 e (31) 3688-13109.

9.5.1. O licitante que optar por ndo realizar a visita técnica assumira toda e
gualquer responsabilidade pela ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude da
omissao na verificacao das condi¢cdes do local.

9.6. Caso a empresa seja MEI, ME e EPP, informar em campo proprio da plataforma
BBMNET Licitacdes.

10. ABERTURA DAS PROPOSTAS E LANCES

10.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de
sistema eletrdnico, na data, horério e local indicados neste edital.

10.2. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
edital.

10.2.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
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10.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

10.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes.

10.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

10.6. Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no edital.

10.7. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacédo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser R$ 500,00 (Quinhentos reais).

10.8. Com o intuito de conferir celeridade a conducdo do processo licitatério, €
permitido ao pregoeiro a abertura e gerenciamento simultdneo da disputa de varios
itens da mesma licitacao.

10.8.1. Em regra, a disputa simultanea de item obedecera a ordem sequencial
dos mesmos. Entretanto, o pregoeiro podera efetuar a abertura da disputa de
item selecionados fora da ordem sequencial.

10.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrdnico o modo de disputa
“aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

10.10. A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds
isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

10.11. A prorrogagdo automética da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera
de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediérios.

10.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

10.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da sessédo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor
preco.

10.14. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com 0s subitens
anteriores deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro.

Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 11
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

10.14.1. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
préprio do sistema.

10.15. Nao serdo aceitos 02 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

10.17. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
pregdo, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances.

10.18.Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada
somente apoOs decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato pelo
pregoeiro aos participantes, no endereco eletrénico utilizado para divulgacao.

11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
VENCEDORA

11.1. Encerrada a etapa de negociacdo, O pregoeiro examinard a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacédo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste edital e em seus
anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 7°, e no § 9°, do art. 26, do
Decreto Municipal n° 3.989, de 31 de margo de 2020.

11.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final
superior aos precos maximos fixados para qualquer um dos itens, ou que apresentar
preco manifestamente inexequivel.

11.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos globais ou
unitarios simbodlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracdo. Qualquer interessado podera
requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das
propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

11.4. Na hipdétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
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11.5. O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02
(duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

11.6. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo pregoeiro por solicitacdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente
aceita pelo pregoeiro.

11.7. Dentre os documentos passiveis de solicitagcdo pelo pregoeiro, destacam-se 0s
gue contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informacgfes pertinentes, a exemplo de
catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso,
por outro meio e prazo indicados pelo pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio
pelo sistema eletrénico, sob pena de nédo aceitacdo da proposta.

11.8. A primeira colocada sera convocada para apresentacao técnica dos sistemas,
através da demonstracéo da solucao.

Nota explicativa: O Tribunal de Contas da Unido entende que “(...) a exigéncia de
apresentacao € admitida apenas na fase de classificacdo das propostas, somente
do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar e desde que de forma
previamente disciplinada e detalhada no instrumento convocatério (Acérdaos
1.291/2011-TCU Plenario, 2.780/2011-TCU-22 Céamara, 4.278/2009TCU-1a
Cémara, 1.332/2007-TCU-Plenario, 3.130/2007-TCU-1a Camara e
3.395/2007-12 Cémara) ”. Acoérddo n° 3269/2012-Plenéario, TC-035.358/2012-2,
rel. Min. Raimundo Carreiro, 28.11.2012.

11.8.1. Sera necessaria apresentacao técnica dos sistemas para verificacdo e
confrontacdo do sistema cotado com especificacdes pré-estabelecidas no Termo
de Referéncia e Anexo A - Caderno de Especificacdes do Edital, em especial a
gualidade, desempenho e funcionalidade do sistema.

11.8.2. O licitante que apresentar a melhor proposta na fase de lances, apoés
devidamente habilitado, sera convocado pelo pregoeiro para apresentar o
cronograma de apresentacdo dos sistemas, no prazo maximo de 02(duas)
horas, a fim de comprovar o atendimento dos requisitos citados no Termo de
Referéncia e seus anexos.

11.8.3. As apresentacfes deverdao se iniciar no prazo de (02) dias Uteis e
deverdo ser finalizadas no prazo de 05 (cinco) dias Uteis. Ficando restrita ao
horario de 09h as 12h e de 13h as 18h.

11.8.4. A andlise da apresentacdo do sistema serd realizada por Comissao
técnica avaliadora, composta de membros de todas as unidades presentes no
Termo de Referéncia, em data definida pelo Pregoeiro. Na apresentacdo dos
sistemas serdo confrontadas as informagdes constantes na demonstragdo com
as especificagcdes pré-estabelecidas no Edital, Termo de Referéncia e anexos.
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11.8.5. Sera concedido a dilacdo de prazo nos casos em que a Prefeitura de
Lagoa Santa der causa a interrup¢do ou suspensado da apresentacao. O licitante
podera solicitar, no transcurso da demonstracdo, dilacdo de prazo de maneira
fundamentada, sendo prerrogativa exclusiva da comissdo técnica avaliadora
decidir com razoabilidade e eficiéncia sobre a alteracéo deste prazo.

11.8.6. A apresentacdo sera realizada de forma remota, mediante link em
plataforma de conferéncia remota a ser disponibilizado pela Prefeitura O Licitante
devera fazer a apresentagdo simulando o ambiente de execucdo em tempo real
e 0 acesso dos sistemas devera ser via browser.

11.8.7. Devera ser previsto tempo minimo 15 (quinze) minutos no final da
apresentacdo de cada modulo, momento no qual as davidas deverdo ser
manifestadas, a comissdo técnica avaliadora avaliard a procedéncia do
guestionamento e, caso pertinente, o licitante responsavel pela apresentacéo
respondera o questionamento ao final da apresentacdodo médulo.

11.8.8. A exposicdo da conformidade da solucdo devera ser apresentada para
cada médulo demonstrando todos os requisitos.

11.8.9. Os requisitos deverdo ser comprovados nos exatos termos definidos
neste Termo de Referéncia e a solugdo ofertada pelo proponente devera
atender, para cada modulo no minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) de
forma nativa e ou parametrizavel (funcionalidade nativa adaptada/ajustada para
gue atenda da melhor forma possivel determinado requisito) dos Requisitos
Funcionais do tipo “Obrigatério”, e ainda devera atender, 100% (Cem por cento)
de forma nativa os Requisitos Ndo Funcionais Tecnoldgicos do tipo “Obrigatorio”
conforme Termo de Referéncia.

11.8.10. Os 15% (quinze por cento) faltantes dos Requisitos Funcionais
obrigatorios deverdo ser desenvolvidos e estarem em perfeito funcionamento no
prazo definido para a implantacao do Sistema Integrado de Gestao Publica.

11.8.11. A CONTRATADA devera apresentar, demonstrar e disponibilizar todos
os Requisitos Funcionais do tipo “Desejavel” em prazo nao superior a 120 (cento
e vinte) dias corridos a contar da assinatura do contrato

11.8.12. A implantagdo dos requisitos do tipo “Desejavel” sera realizada sem
nenhum tipo de 6nus adicional a CONTRATANTE.

11.8.13. Ressalta-se que cada moédulo sera avaliado de forma objetiva conforme
os itens descritos para o mesmo, deste modo, um item somente sera
considerado “de acordo” se estiver apto em sua totalidade. Isso implica que
todos 0s seus subitens, obrigatoriamente, sejam atendidos, ndo sendo
considerados validos os itens compostos que atendam apenas parte de seus
subitens.
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11.8.14. As apresentacbes dos licitantes serdo integralmente documentadas
utilizando-se os métodos e recursos que se fizerem necessérios. Os arquivos
gerados serdo juntados ao processo e visam dar completa transparéncia e lisura
ao mesmo, em relacdo a todos os atos praticados, demonstrando aos
interessados, bem como, aos orgaos de fiscalizacdo e controle a corre¢cdo dos
gestores e demais envolvidos no julgamento deste processo.

11.8.15. A apresentacdo dos modulos podera ser feita de forma simultanea.

11.8.16. ApoOs a finalizagdo da demonstragdo de todos os médulos, a comissao
técnica avaliadora lavrara uma ata da sessdo e posteriormente em sessao
publica convocada pelo Pregoeiro apresentara relatério detalhado da analise da
conformidade da apresentacédo do licitante classificado.

11.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

11.10. Havendo necessidade, o pregoeiro suspendera a sessédo, informando no “chat”
a nova data e horario para a sua continuidade.

11.11. O pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta
ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencao
de melhor preco, vedada a negociacdo em condicdes diversas das previstas neste
edital.

11.12. Também nas hip6teses em que 0 pregoeiro Ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

11.13. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

11.14. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitacéo do licitante, observado o disposto neste edital.

12. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

12.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a
descricao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horéario estabelecidos para abertura
da sessédo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa

documentacéo.

12.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste

edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
12.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a
documentacéo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
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trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

12.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operacfes no sistema eletronico durante a
sessao publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

12.5. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

12.6. N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, 0 que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

12.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

12.8. Os documentos eletrbnicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacédo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n°® 2200-2, de 24 de
agosto de 2001, serdo recebidos e presumir-se-ao verdadeiros em relacdo aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e cépias autenticadas em papel.

12.9. A empresa participante e seu representante legal sdo responsaveis pela
autenticidade e veracidade dos documentos enviados eletronicamente.

12.10. A empresa detentora da proposta de menor preco devera apresentar os seguintes
documentos comprobatorios de habilitacéo e qualificacao:

12.11. Habilitacdo Juridica:

12.11.1. Certificado de condi¢cdo de Microempreendedor Individual.
12.11.2. Registro comercial, no caso de empresario individual.
12.11.3. Ato constitutivo (estatuto, contrato social ou certificado em vigor) e

de todas as alteracBes ou da consolidacdo respectiva, devidamente registrado,
em se tratando de sociedade empreséria e sociedade simples, e quando for o
caso, acompanhado de documento comprovando os seus administradores.

12.11.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir, devendo todos os documentos estar traduzidos para o vernaculo por
tradutor oficial.

12.12. Qualificacdo Econémico-Financeira:
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12.12.1. Certiddo negativa de FALENCIA, RECUPERACAO JUDICIAL OU
EXTRAJUDICIAL, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em
data de emissdo ndo anterior a 90 (noventa) dias da data da abertura do
certame, se outro prazo nao constar do documento.

OBS: Nos casos em que a certiddo estiver positiva para recuperacao
judicial ou extrajudicial, a empresa devera apresentar a comprovacao de
gue o plano de recuperacao foi homologado judicialmente, nos termos do
art. 58, da Lei Federal n°® 11.101/2005, devendo ainda, demonstrar os demais
requisitos para habilitacdo econdémico-financeira como qualquer outro
licitante.

12.12.2. Balanco Patrimonial e demonstracdo de resultado do dltimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentaveis na forma da lei, que comprovem a
boa situacdo econdmico-financeira do licitante, vedada a substituicdo por
balancetes ou balancgos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da
proposta.

12.12.3. Tratando-se de empresa que ainda ndo encerrou 0 seu primeiro
exercicio contébil, por ter sido constituida a menos de 01 (um) ano, devera
apresentar, em substituicAo ao subitem anterior, o balanco de abertura,
considerando-o para fins de comprovacdo da boa situagdo financeira, em
atendimento ao disposto no art. 31, inciso |, da Lei Federal n® 8.666/93.

12.12.4. Para efeitos de comprovacdo da boa situacdo financeira do
licitante, seréo avaliadas as demonstracdes de Liquidez Corrente, Liquidez Geral
e Indice de Solvéncia Geral, realizando-se calculo de indices contabeis,
adotando-se as seguintes formulas e pontuacgoées:

A) indice de Liquidez Geral (ILG) maior ou igual a 1.00 (um.zero.zero):

ILG = (Ativo Circulante) + (Realizavel a Longo Prazo)
(Passivo Circulante) + (Exigivel a Longo Prazo)

B) indice de Solvéncia Geral (ISG) maior ou igual a 1.00 (um.zero.zero):

ISG = (Ativo Total)
(Passivo Circulante) + (Exigivel a Longo Prazo)

C) indice de Liquidez Corrente (ILC) maior ou igual a 1.00 (um.zero.zero):

ILC = (Ativo Circulante)
(Passivo Circulante)

OBSERVACAO: Nos indices acima manter as 02 (duas) casas decimais.
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12.12.5. As formulas deverdo estar aplicadas, preferencialmente, em
memorial de célculo, caso a empresa opte em apresentar o memorial de célculo
0 mesmo devera estar anexado ao balanco, e assinado pelo representante legal
da empresa e/ou contador da empresa.

12.12.6. A empresa que apresentar resultado menor que 1.00
(um.zero.zero) em qualquer dos indices referidos no subitem 12.12.4 devera
comprovar patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacao.

12.12.7. As empresas classificadas no regime de tributacdo Simples
Nacional, devidamente enquadradas como Microempresas ou Empresas de
Pequeno Porte (ME/EPP) estdo dispensadas de apresentar a documentacéo
relativa ao subitem 12.12.2 e seus subitens, devendo apresentar, em
substituicdo, a coOpia do balanco e DRE (Demonstracdo do Resultado do
Exercicio) remetido ao Sistema Publico de Escrituracéo Digital - SPED e a Junta
Comercial, com o comprovante de entrega.

12.12.8. O Microempreendedor Individual — MEI também esta dispensado
de apresentar a documentacdo relativa ao subitem 12.12.2 e seus subitens,
devendo apresentar, em substituicdo, a Declaracdo de Imposto de Renda da
Pessoa Juridica do ultimo exercicio.

12.13.Regularidade Fiscal e Trabalhista:

12.13.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do
Ministério da Fazenda, atualizada.

12.13.2. Prova de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico -
FGTS, demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei (consulta-crf.caixa.gov.br/).

12.13.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de Certidao Negativa
(www.tst.jus.br/certidao).

12.13.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, abrange inclusive
as contribuicdes sociais, conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751 de
02/10/2014.

12.13.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou
sede do licitante: Certiddo Negativa de Débitos Estaduais.

12.13.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou
sede do licitante: Certiddo Negativa de Débitos Municipais.

12.13.7. Declaragdo do licitante demonstrando a regularidade no
cumprimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente, conforme dispde o art. 7°,
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inciso XXXIII, da Constituicdo Federal, e para fins do disposto no art. 1°, da Lei
Federal n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, combinado com o art. 1°, do Decreto
Federal n° 4.358, de 05 de setembro de 2002 e no objetivo de cumprir a
exigéncia do inciso V, do art. 27, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993, conforme modelo sugerido no ANEXO llI.

12.13.8. Apresentar declaragao dos interessados ou seus representantes de que
cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo; ao teor do que dispde o art. 4°,
inciso VII, da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, podendo obedecer
ao modelo do ANEXO IV e, se ndo o fizer, devera conter todos dados
informativos necessarios.

12.13.9. O licitante que cumprir 0s requisitos legais para qualificacdo como
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), nos termos do art. 3°,
da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e que ndo estiver
sujeito a quaisquer dos impedimentos do § 4°, deste artigo, caso tenha interesse
em usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49, da lei
citada devera declarar, em campo préprio, no sistema eletrénico, sua condicao
de ME ou EPP e comprovar sua condicdo de ME ou EPP, por meio de uma
declaracéo, conforme ANEXO V.

12.13.9.1. O licitante que ndo possuir 0s pressupostos legais para
estar enquadrado como ME ou EPP na data da licitagdo e se beneficiar do
tratamento diferenciado, mesmo possuindo os documentos acima
indicados, ficara sujeito as sancdes legais, considerando que o
desenquadramento € um ato declaratorio da prépria empresa, e que ele
estara descumprindo o art. 3°, 89°, da Lei Complementar n® 123/2006.

12.13.10. As empresas cadastradas no Municipio poderdo apresentar o
Certificado de Registro Cadastral atualizado, emitido pelo Municipio de Lagoa
Santa, em substituicdo dos Documentos de Habilitagdo, solicitados nos subitens
12.11a12.13.

12.14. Regularidade Técnica:

12.14.1. Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em papel que identifigue o(s) mesmo(s),
assinados, datados e os signatarios devidamente identificados com o nome
completo e cargo, que comprove que o licitante prestou ou presta 0s servicos
compativeis com o objeto deste edital.

12.15. Nao serdo aceitas certiddes positivas de débito, exceto quando constar da
propria certiddo ressalva que autorize a sua aceitacgao.

12.16.A aceitacdo dos documentos obtidos via internet ficara condicionada a
confirmacéo de sua validade, também por esse meio, se duvida houver quanto a sua
autenticidade, pela equipe de apoio do pregéo.
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12.17. Para efeito de validade das certiddes de regularidade de situacdo perante a
Administracdo Publica, se outro prazo nao constar da lei ou do préprio documento, sera
considerado o prazo de 90 (noventa) dias contados a partir da data de sua expedicao.

12.18. Na hipotese da apresentacdo de documentos originais, estes serdo anexados ao
processo licitatorio.

12.19. Os documentos exigidos para habilitacdo, conforme o estabelecido neste titulo,
nao poderdo, em hipétese alguma, serem substituidos por protocolos que configurem o
seu requerimento, ou apresentados por meio de fitas, discos magnéticos e filmes.

12.20. A auséncia de documento ou a apresentacdo dos documentos de habilitacdo em
desacordo com o previsto neste titulo inabilitara o licitante.

12.21. O pregoeiro reserva-se o direito de solicitar dos licitantes, em qualquer tempo,
no curso da licitacdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos j4 entregues,
fixando-lhe prazo para atendimento.

12.22. A falta de qualquer dos documentos exigidos no edital implicara a inabilitacao do
licitante, sendo vedada, a concessao de prazo para complementacdo da documentacao
exigida para a habilitagéo, salvo motivo devidamente justificado e aceito pelo pregoeiro.

13. DA PARTICIPACAO DE MEI, ME e EPP

13.1. Nos termos dos artigos 42 e 43, da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006 e art. 30, da Lei Municipal n° 3.222, de 17 de novembro de 2011, a
MEI, ME e EPP devera apresentar toda a documentacéo exigida no edital, mesmo que
esta apresente alguma restricdo com relacdo a regularidade fiscal.

a) Os licitantes deveréo indicar no sistema eletronico de licitagbes, antes do
encaminhamento da proposta eletrdnica de prec¢os, a sua condi¢cdo de MEI, ME e
EPP;

a.l. O licitante que ndo informar sua condicdo antes do envio das
propostas perdera o direito ao tratamento diferenciado.

b) Ao final da sessdo publica de disputa de lances, o sistema eletrénico
detectard automaticamente as situacdes de empate a que se referem os 88 1°, e
2°, do art. 44, da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006;

b.1. Considera-se empate aquelas situagcbes em que as propostas
apresentadas pelos microempreendedores individuais, pelas
microempresas e pelas empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5%
(cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, quando esta
for proposta de licitante ndo enquadrado como MEI, ME e EPP;

b.2. N&o ocorre empate quando a detentora da proposta mais bem
classificada possuir a condicdo de MEI, ME e EPP. Nesse caso, 0 pregoeiro
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convocara a arrematante a apresentar os documentos de habilitacdo, na
forma do item 13 do edital.

c) Visando a promocao do desenvolvimento econdmico e social no ambito
municipal, fica estabelecida a prioridade de contratacdo para as microempresas
e empresas de pequeno porte sediadas no municipio, até o limite de 10% (dez
por cento) do melhor preco valido, nos termos do art. 48, do inciso lll, do § 3°, da
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006;

d) Caso ocorra a situacdo de empate descrita no item 13, subitem b.1, o
pregoeiro convocara o representante da MEI, ME e EPP mais bem classificada,
imediatamente e por meio do sistema eletronico, a ofertar lance inferior ao menor
lance registrado para o lote no prazo de 05 (cinco) minutos;

e) Caso o licitante convocado ndo apresente lance inferior ao menor valor
registrado no prazo acima indicado, demais MEI, ME e EPP(sS) que porventura
possuam lances ou propostas na situacao do item 13, subitem b.1, deverdo ser
convocadas, na ordem de classificacdo, a ofertar lances inferiores a menor
proposta;

f) A MEIl, ME e EPP que primeiro apresentar lance inferior ao menor lance
ofertado na sesséo de disputa sera considerada arrematante pelo pregoeiro, que
encerrard a disputa do item na sala virtual, e que devera apresentar a
documentacdo de habilitacdo e da proposta de precos, conforme item 12.3 deste
edital;

g) O nao oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada licitante
produz a preclusdo do direito de apresenta-los. Os lances apresentados em
momento inadequado, antes do inicio do prazo especifico ou ap6s o seu término
serdo considerados invalidos;

h) Caso a proposta inicialmente mais bem classificada, de licitante n&o
enquadrado como MEI, ME e EPP seja desclassificada pelo pregoeiro, por
desatendimento ao edital, essa proposta ndo é mais considerada como
parametro para o efeito do empate de que trata esta clausula;

)] Para o efeito do empate, no caso da desclassificacdo de que trata o item
anterior, a melhor proposta passa a ser a do préximo licitante ndo enquadrado
como MEI, ME e EPP observado o previsto no item 13 subitem b.1;

)] No caso de o sistema eletrénico ndo convocar automaticamente a MEI, ME
e EPP, o pregoeiro o fara através do “chat de mensagens”;

k) A partir da convocacgao de que trata o item 13, alinea “e”, a MEI, ME e EPP
tera 05 (cinco) minutos para oferecer proposta inferior a entdo mais bem
classificada, através do “chat de mensagens”, sob pena de preclusdo de seu

direito;
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)  Caso a MEI, ME e EPP exercite o seu direito de apresentar proposta inferior
a mais bem classificada, tera, a partir da apresentacdo desta no “chat de
mensagens”, conforme estabelece item 13 alinea “d” deste edital para
encaminhar a documentacao de habilitacdo e proposta de precos;

m) O julgamento da habilitacdo da MEI, ME e EPP obedecera aos critérios
gerais definidos neste edital, observadas as particularidades de cada pessoa
juridica;

n) Havendo alguma restricio com relacdo a regularidade fiscal e
trabalhista, sera assegurado a MEI, ME e EPP o prazo de 05 (cinco) dias
Gteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o licitante for
declarado o vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacéao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

0) Nos termos do § 2° do art. 43, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
setembro de 2006, alterado pela Lei Complementar n°® 147, de 07 de agosto de
2014, a nao-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto na alinea “n”,
implicarda decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas no art. 81, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e no
presente edital, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou

revogar a licitacao.

14. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

14.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada
conforme ANEXO 11, no prazo de 03 (trés) horas, a contar da solicitacdo do pregoeiro
via sistema eletrénico ou por e-mail e devera:

14.1.1 Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em 01 (uma) via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

14.2.1 Conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

14.3.1 A reespecificacdo de valores da proposta ajustada ao preco final devera
aplicar o desconto ofertado nos lances sob todos os itens de forma proporcional
e linear com arredondamento truncado na segunda casa decimal para os valores
totais e unitarios.

14.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideracdo no decorrer da execugdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a
Contratada, se for o caso.
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14.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso, nos termos do art. 5°, da
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

14.3.1. Ocorrendo divergéncia entre 0S pre¢os unitarios e o preco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre 0s valores numericos e
0s valores expressos por extenso, prevaleceréo estes ultimos.

14.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢cdo que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

14.5. A proposta devera obedecer aos termos deste edital e seus anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificacbes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

14.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

15. IMPUGNACOES, RECURSOS E ESCLARECIMENTOS

15.1. Impugnacdes aos termos do edital poderao ser interpostas por qualquer licitante,
no prazo de até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das
propostas, dirigidas ao pregoeiro do Municipio de Lagoa Santa, devendo ser
entregues no Setor de Licitacdo do Municipio de Lagoa Santa/MG, situada na Av.
Académico Nilo Figueiredo, n® 2.500, Santos Dumont, Lagoa Santa/MG, onde sera
emitido comprovante de recebimento, poderdo utilizar campo proprio disponibilizado
no sistema www.bbmnetlicitacoes.com.br, ou ainda encaminhados via e-malil
(licitacao@lagoasanta.mg.gov.br), no horario de 08h as 17h, onde seréa confirmado o
recebimento via e-mail.

15.2. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias Uteis
contados da data de recebimento da impugnac&o.

15.3. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

15.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deveréo
ser enviados ao pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrbnico via e-mail
(licitacao@Ilagoasanta.mg.gov.br).

15.4.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02
(dois) dias uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar
subsidios formais aos responséaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos.
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15.5.As impugnacfes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

15.5.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacéo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

15.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administracao.

15.7. Para impugnacdo do edital, o interessado ou licitante devera apresentar junto
com suas razdes, 0s documentos necessarios que identifiquem a empresa ou pessoa
fisica (caso ndo seja socio ou proprietario, devera apresentar procuracdo), bem como
gue identifiguem suas alegagoes.

15.8. Deverdo ser entregues junto ao pedido de impugnacado os seguintes documentos
originais, ou copia simples devidamente acompanhada do original para conferéncia
pelo pregoeiro ou equipe de apoio:

15.8.1. Ato constitutivo (estatuto, contrato social ou certificado em vigor) e de
todas as suas alteracoes.

15.8.2. Cépia do documento de identidade.

15.8.3. Procuragdo por instrumento publico ou particular, outorgando poderes
para representar o licitante perante a Administracdo Publica Municipal.

15.9.Dos Recursos:

15.9.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e
trabalhista do licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo 30 (trinta) minutos,
para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recurso, de forma motivada,
isto €, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

15.9.2. A manifestacdo de recurso devera ser realizada em campo especifico da
plataforma, sob pena de ndo conhecimento.

15.9.3. Havendo quem se manifeste, caberd ao pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivacdo da intencdo de recurso, para decidir
se admite ou n&o o recurso, fundamentadamente.

15.9.3.1. Nesse momento 0 pregoeiro ndo adentrara no merito recursal,
mas apenas verificard as condi¢cdes de admissibilidade do recurso.

15.9.4. Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdo oferecidos
exclusivamente por meio eletronico, no enderego eletronico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br, op¢cdo RECURSO.
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15.9.5. A falta de interposicdo de recurso (imediata e motivada) implicara a
decadéncia do direito de recurso e o pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao
vencedor, na propria sesséo, propondo a autoridade competente a homologacéo
do procedimento licitatorio.

15.9.6. Uma vez admitido o recurso, o0 recorrente tera, a partir de entdo, o prazo
de 03 (trés) dias Uteis para apresentar as razbes, pelo sistema eletrénico,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazfes também pelo sistema eletrénico, em outros 03 (trés)
dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

15.9.7. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

15.9.8. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados, no endereco constante neste edital.

15.9.9. Uma vez decididos o0s recursos administrativos eventualmente
interpostos e, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente, no interesse publico, adjudicara o objeto do certame a licitante
vencedora e homologara o procedimento licitatorio.

15.9.10. O acesso a fase de manifestacdo da intencdo de recurso sera
assegurado aos licitantes.

15.9.11. Ndo sera concedido prazo para recursos sobre assuntos
meramente protelatérios ou quando néo justificada a intencdo de interpor o
recurso pelo proponente.

15.10. Da Reabertura da Sessao Publica:

15.10.1. A sessdo publica poderé ser reaberta:

15.10.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a
anulacdo de atos anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou
em gue seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

15.10.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor
classificado ou quando o licitante declarado vencedor nao assinar o
contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou nao comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006. Nessas hipoteses,
serdo adotados o0s procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.
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15.11. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

15.11.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletronico “chat’, e-
mail, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

15.11.2. A convocacéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados
contidos no cadastro do fornecedor no sistema no endereco eletronico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br, sendo responsabilidade do licitante manter seus
dados cadastrais atualizados.

16. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

16.1. A adjudicacao do objeto licitado sera feita por menor pre¢co por lote observado
o disposto no subitem.

16.2.Inexistindo declaracdo recursal, o pregoeiro adjudicara o objeto ao licitante
vencedor, competindo a autoridade superior homologar o procedimento licitatorio.

16.3. Decididos 0s recursos porventura interpostos e constatada a regularidade dos
atos procedimentais, a autoridade competente ao mesmo tempo, adjudicara o objeto
ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatorio.

17. DO CONTRATO, RECEBIMENTO E FISCALIZACAO DO OBJETO

17.1. A vigéncia do contrato sera de 12 meses, a partir da data de sua assinatura,
com a possibilidade da sua prorrogacéo, nos termos da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de
junho de 1993.

17.2. Apds a homologacao do processo licitatorio, o(s) ganhador(es), através do(s)
representante(s) legal(is), sera(ao) convocado(s), por meio eletrbnico, para a
assinatura do contrato, a qual sera dado o prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis,
contados a partir do recebimento do ato convocatorio.

17.2.1 Quando o fornecedor ndo atender a convocacédo para firmar contrato ou
nao retirar ou ndo aceitar o instrumento equivalente no prazo estabelecido, sem
justificar os motivos para a Administracdo ou apresentar justificativa ndo aceita
pela mesma, podera esta convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, por lote, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes
propostas pelo primeiro classificado.

17.2.2 Tendo em vista a necessidade de adequacdo dos pagamentos de
fornecedores do Municipio as disposi¢cdes do Sistema de Pagamento Eletrénico
de Empenhos - OBN, no momento da assinatura do instrumento contratual o
licitante vencedor devera protocolar junto ao Setor de Contratos, declaracéo de
conta bancaria, conforme modelo constante no Anexo VIl deste edital. A referida
declaracgéo fara parte integrante dos autos do processo.
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17.3. O setor competente para receber, autorizar, supervisionar, conferir e fiscalizar
0 objeto desta licitacdo sera a Coordenacao de Tecnologia e Informacao, observados
0s artigos 67 a 76, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

17.4. O Municipio de Lagoa Santa, através da Coordenacdo de Tecnologia e
Informacéao, reserva-se o direito de ndo receber o objeto em desacordo com o previsto
neste edital, podendo aplicar o disposto no art. 87, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

17.5. O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente e integralmente, apds a
verificagdo da conformidade do objeto com as especificacdes qualitativas e
guantitativas e consequente aceitacao.

17.6. Deverdo ser observadas e cumpridas todas as formas e condicbes para a
prestacdo de servigos constantes no Anexo | — Especificacdo do Objeto - Termo de
Referéncia, deste edital.

17.7. O Municipio de Lagoa Santa/MG reserva-se o direito de ndo receber o objeto
em desacordo com as especificacdes e condicbes constantes deste instrumento
convocatorio, podendo aplicar as penalidades e sancBes previstas ou rescindir o
contrato e aplicar o disposto no art. 24, inciso Xl, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

17.8. Tendo em vista a necessidade de adequacdo dos pagamentos de
fornecedores do Municipio as disposicdes do Sistema de Pagamento Eletrénico
de Empenhos - OBN, ho momento da assinatura do_instrumento _contratual o
licitante vencedor devera protocolar junto ao Setor de Contratos, declaracédo de
conta bancaria, conforme modelo constante no Anexo VIl deste edital. A referida
declaracdo fara parte integrante dos autos do processo.

18. PAGAMENTO E DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. As dotacbes orcamentarias para o exercicio de 2022, destinadas ao pagamento
do objeto licitado estdo previstas e indicadas no processo pela area competente do
Municipio de Lagoa Santa, sob 0s seguintes nimeros:

Ficha Dotacéao
13 01.01.01.01.031.0002.2002.3.3.90.40.00
777 |02.07.01.12.361.0012.2160.3.3.90.40.00
602 |02.06.01.10.122.0018.2211.3.3.90.40.00
99 02.02.02.04.122.0005.2016.3.3.90.40.00
394 | 02.05.02.08.122.0037.2275.3.3.90.40.00
174 | 02.03.02.04.129.0010.2034.3.3.90.40.00
141 | 02.02.03.23.691.0009.2024.3.3.90.40.00
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18.2. As partes das despesas decorrentes desta licitacdo que nao forem realizadas em
2022 correrdo a conta de dotacBes orcamentarias proprias de exercicios futuros.

18.3.0 pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacao da respectiva nota fiscal, devidamente atestada pelo 6rgéo requisitante,
apos a devida comprovacédo da prestacdo dos servicos.

18.4.Se o objeto ndo for entregue conforme condi¢coes deste edital, o pagamento
ficara suspenso até seu recebimento regular.

18.5.Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento sera contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente
regularizados.

18.6.Nenhum pagamento sera efetuado a empresa a ser contratada, enguanto
pendente de liquidacdo, qualquer obrigacdo financeira decorrente de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de precos.

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1.0 ndo cumprimento do constante neste edital e seus anexos, bem como a
inexecucao total ou parcial do contrato estardo sujeitos as penalidades previstas nas
clausulas nona e décima do contrato (Anexo VI), no art. 87 da Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993 e no art. 17 do Decreto Municipal n°® 2.260, de 13 de fevereiro
de 2012.

20. DISPOSICOES GERAIS

20.1. Constituem anexos deste instrumento convocatério, dele fazendo parte
integrante:

20.1.1. Anexo | — Termo de Referéncia Especificacdo do Objeto.

20.1.2. Anexo Il — Modelo de Carta de Apresentacdo de Proposta Final para
Prestacao do Servigo.

20.1.3. Anexo lll — Modelo de Declaracao de Inexisténcia de Fato Impeditivo
e de Situacdo Regular Perante o Ministério do Trabalho.

20.1.4. Anexo IV — Modelo de Declaracdo de Pleno Cumprimento aos
Requisitos da Habilitag&o.

20.1.5. Anexo V — Modelo de Declaragdo de Microempresa e Empresa de
pequeno Porte.

20.1.6. Anexo VI — Minuta de Contrato.
Anexo VII — Declaracdo de Conta Bancaria.
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20.2. O licitante € responsavel pela veracidade, fidelidade e legitimidade das
informacgOes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase desta
licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacdes nele contidas implicard a imediata desclassificacdo ou inabilitagdo do
licitante, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das san¢cdes administrativas, civis e
penais cabiveis.

20.3. Este instrumento convocatoério e seus anexos sao complementares entre si, de
modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro
sera considerado especificado e valido.

20.4. A apresentacdo da proposta comercial pressupbe pleno conhecimento e
atendimento das exigéncias de habilitacdo previstas no edital. O licitante ainda sera
responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no pregéo
eletrénico, assumindo como firme e verdadeira sua proposta e lances.

20.5. Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento sera devolvido,
salvo o original se for substituido por cépia autenticada pelo pregoeiro ou equipe de
apoio.

20.6. Na andlise da documentacdo e no julgamento das propostas de preco, 0
pregoeiro podera, a seu critério, solicitar 0 assessoramento técnico de 6rgdos ou de
profissionais especializados.

20.7. O pregoeiro, no interesse da Administracéo, podera relevar omissdes puramente
formais observadas na documentacdo e proposta, desde que n&o contrariem a
legislacdo vigente e ndo comprometam a lisura da licitacdo, sendo possivel a
promocdo de diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer ou a
complementar a instru¢cdo do processo, conforme disposto no 8 3°, do art. 43, da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

20.8. Se houver solicitacdo de documentos, estes deverdo ser apresentados em
original, sendo possivel, ainda, a autenticacdo das coOpias simples que deverdo estar
obrigatoriamente, acompanhada dos documentos originais para conferéncia do
pregoeiro ou equipe de apoio.

20.9. O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a inabilitagcdo do licitante ou a
desclassificacdo da proposta.

20.10. E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), suas alteracbes e regulamentacdes
posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, a respectiva finalidade
especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa
aplicavel.

20.11. A participacéo do licitante nesta licitagdo implica o conhecimento integral dos
termos e condi¢es inseridos neste instrumento convocatorio, bem como das demais
normas legais que disciplinam a matéria.
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20.12. As decisbes do pregoeiro serdo publicadas no Jornal “Diario Oficial dos
Municipios Mineiros", quando for o caso, podendo ser aplicado o disposto no 8§ 1° do
art. 109 da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, divulgadas nos enderecos
eletrbnicos: www.lagoasanta.mg.gov.br e www.bbmnetlicitacoes.com.br.

20.13. Da reunido lavrar-se-a4 ata circunstanciada da sessdo, na qual serao
registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final,
sera assinada pelo pregoeiro, equipe de apoio, representantes técnicos e pelos
licitantes.

20.14. A presente licitagdo ndo implica, necessariamente, contratacdo, podendo o
Municipio de Lagoa Santa revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no
sistema para conhecimento dos participantes da licitacao.

20.15. O Municipio de Lagoa Santa podera prorrogar, a qualquer tempo, 0sS prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura.

20.16. Para atender a seus interesses, o Municipio de Lagoa Santa reserva-se 0
direito de alterar quantitativos, sem que isto implique alteracdo dos pre¢os unitarios
ofertados, obedecidos os limites estabelecidos no § 1°, do art. 65, da Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993.

20.17. Os pedidos de esclarecimentos sobre o edital poderdo ser feitos atraves do e-
mail: licitacao @lagoasanta.mg.qov.br, pelo endereco eletrénico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br, e/ou via (31) 3688-1320.

20.18. Fica eleito o foro da Comarca de Lagoa Santa, Estado de Minas Gerais, para
solucionar quaisquer questdes oriundas desta licitagcao.

Lagoa Santa, 30 de setembro de 2022.

Daniel Alves Vilela
Pregoeiro
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) ANEXO | )
ESPECIFICACAO DO OBJETO — TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO
OBJ E'[O: CONTRATAQAO DE EMPRESA I~ESPECIALIZADA EM
CESSAO DE DIREITO . DE 'USO (LOCACAO) DE SISTEMAS
INTEGRADO:S DE GESTAP PUBLICA INCLUINDO SERVICOS _ DE
IMPLANTACAO, MIGRACAO DOS DADOS, PARAME:I'RIZA(;OES
INICIAIS, TBEINAMENTO, C}ARANTIA DE ATUALIZAQAO LEGAL,
ATUALIZACAO 5 TECNOLOGICAN, SUPORTE TECNICO E
DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO EM DATACENTER EXTERNO
CERTIFICADO, PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE
LAGOA SANTA E CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA.
LOTE UNICO - ERP
GRUPO 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
ITEM | DESCRICAO DOS SERVICOS | Qtd Unid R$(Unitario) R$(Total)
Implantacédo, Converséo,
11 M'ggggggé;f‘i’;‘s’f:;zgg‘z”to 720 | Horas | R$ 83,17 R$  59.882,40
Configuracdo do Ambiente
1.2 | Capacitacdo e Certificacdo dos | 157 | poras | R 80,17 R$ 125.866,90
Servidores
1.3 Deieu”svtﬁ'rﬁ'{;‘ae;‘;‘; de 1020 | Horas | R$ 182,50 R$ 350.400,00
1.4 | Profissional técnico residente 24 Més R$  9.250,00 R$ 222.000,00
15 Almoxarifado 12 Més R$  3.250,00 R$  39.000,00
1.6 Aplicativo Mobile 12 Més R$ 2.550,00 R$  30.600,00
1.7 Arrecadacao / Tributos 12 Més R$ 14.350,00 R$ 172.200,00
1.8 Assisténcia Social 12 Més R$  7.050,00 R$ 84.600,00
1.9 Cemitério 12 Més R$ 2.750,00 R$  33.000,00
1.10 Contabilidade 12 Més R$ 11.650,00 R$ 139.800,00
1.11 Controle Interno 12 Més R$ 1.350,00 R$ 16.200,00
1.12 Frotas 12 Més R$  3.250,00 R$  39.000,00
Gestao Eletrdnica de
1.13 Documentos (GED) e 12 Més R$  4.550,00 R$ 54.600,00
Comunicacéo Eletrdnica
1.14 | Licitacdo, Compras e Contratos 12 Més R$ 11.450,00 R$ 137.400,00
1.15 Obras 12 Més R$  3.150,00 R$ 37.800,00
1.16 Patriménio 12 Més R$  3.400,00 R$  40.800,00
1.17 Planejamento / Orcamento 12 Més R$  3.050,00 R$ 36.600,00
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1.18 Ponto Eletrdnico 12 Més R$ 2.550,00 R$ 30.600,00
1.19 Portal da Transparéncia 12 Més R$ 6.600,00 R$  79.200,00
1.0 | Portalde Atendimento ao 12 | Mes | R$ 6.750,00 R$  81.000,00
1.21 Protocolo Eletrénico 12 Més R$  3.550,00 R$ 42.600,00
1.22 Recursos Humanos 12 Més R$ 14.500,00 R$ 174.000,00
1.3 |  Sistemade InformagGes 12 | Mes | R$ 1.250,00 R$  15.000,00
Gerenciais
1.24 Tesouraria 12 Més R$ 2.700,00 R$  32.400,00
GRUPO 2 - CAMARA MUNICIPAL
DESCRICAO DOS SERVICOS Qtd Unid R$(Unitério) R$(Total)
Implantagédo, Converséo,
1.25 M'gégggga;??;‘;f:;zgg]imo 720 | Horas | R$ 68,50 R$  49.320,00
Configuracdo do Ambiente
1.06 | CAPacitacdo e Certificagdo dos | 5 | poas | Rg 65,50 R$  13.100,00
Servidores
1.27 Desceuns‘;g'r‘r’]'ir;:ggg de 90 | Horas | R$ 182,50 R$  16.425,00
1.28 Almoxarifado 12 Més R$ 700,00 R$ 8.400,00
1.29 Aplicativo Mobile 12 Més R$ 675,00 R$ 8.100,00
1.30 Contabilidade 12 Més R$ 2.750,00 R$  33.000,00
1.31 Controle Interno 12 Més R$ 550,00 R$ 6.600,00
1.32 Frotas 12 Més R$ 700,00 R$ 8.400,00
Gestéo Eletronica de
1.33 Documentos (GED) e 12 Més R$  1.300,00 R$ 15.600,00
Comunicacéo Eletrdnica
1.34 | Licitag8do, Compras e Contratos 12 Més R$ 2.550,00 R$ 30.600,00
1.35 Patrim6nio 12 Més R$ 700,00 R$ 8.400,00
1.36 Planejamento / Orgamento 12 Més R$ 675,00 R$ 8.100,00
1.37 Ponto Eletrénico 12 Més R$ 850,00 R$  10.200,00
1.38 Portal da Transparéncia 12 Més R$ 1.500,00 R$  18.000,00
1.39 | Portalde Atendimento ao 12 | Més | R$ 2.550,00 R$  30.600,00
Cidadéao
1.40 Protocolo Eletrénico 12 Més R$ 750,00 R$ 9.000,00
1.41 Recursos Humanos 12 Més R$ 3.650,00 R$  43.800,00
1.42 Tesouraria 12 Més R$ 650,00 R$ 7.800,00

TOTAL: R$ 2.399.994,30 (Dois milh8es, trezentos e noventa e nove mil, novecentos e noventa e quatro
reais e trinta centavos)

2 — JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratacao se justifica pelo fato de que a utilizagdo de Sistemas
Informatizados de Gestdo Integrados (SIGI) proporciona a Administracdo Publica
Municipal a otimizagdo de recursos, o compartihamento de informacdes, a
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padronizacao e celeridade nos variados processos, que suportam as acdes setoriais e
intersetoriais especificas ou complementares necessarias a concretizacdo das
politicas publicas, através dos diversos modulos do sistema integrado, além da
avaliagdo dos instrumentos de planejamento, entre outros, reduzindo -custos,
possibilitando uma melhor visdo gerencial, maior controle, bem como possibilitando a
unificagdo, centralizacdo e otimizagdo dos recursos computacionais necessarios ao
funcionamento das bases de dados e dos sistemas. Assim como, otimizam a gestao
da informagdo e dos processos de planejamento, administracdo, execucédo e
prestacdo de contas inerentes ao Servico Publico.

2.1.1 -A justificativa de contratacdo da solucdo de Software decorre da
necessidade de atender a demanda de servicos com presteza e agilidade. Ao definir a
necessidade de servico, explicitamos a estratégia a ser adotada para resolver o
problema definido, bem como os parametros que balizam a implementacdo dessa
estratégia. Somente a partir de uma necessidade de servicos bem definida, chegamos

a necessidade da contratacdo de uma solucdo que gere resultados e atendam a
demanda identificada;

2.1.2-A busca de uma solucdo tecnoldgica integrada devera permitir a
centralizagcdo de todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos
processos de atendimento e controles internos, otimizando a obtencdo e o
processamento de informacdes, bem como o fornecimento de subsidios gerenciais,
gue sao imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de decisdes por parte
dos gestores;

2.1.3 -A ferramenta tecnoldgica objetivada pelo Municipio, que abrange a
Prefeitura e a Camara Municipal, apesar de ser executada em variadas areas da
administracdo, devera viabilizar a operacionalizacdo integrada, propiciando a gestédo
coordenada de todas as éareas, logo, os softwares devem indispensavelmente ser
inter-relacionados, promovendo ao gestor uma viséo articulada;

2.1.4 -Para que os servicos atinjam melhores niveis em todos segmentos
focados, € imperativa a implementacdo de uma solucdo tecnoldgica integrada e
moderna de gestdo, composta ndo sé por um sistema informatizado de Ultima
geracdo, mas também por servicos especializados que mantenha em
producdo/operacdo esses sistemas em um ambiente tecnolégico adequado e de facil
manutencdo, contemplando o acompanhamento técnico operacional (servicos de
manutencao de sistemas e servicos de suporte técnico aos usuarios). A determinacao
de qualidade e unificacdo das informac¢des em Unico sistema regulamentadas pelo
Decreto Federal 10.540/2020 requer uma solucdo tecnolégica que atenda tais
exigéncias de qualidade;

2.1.5-Assim, o gerenciamento de atividade administrativas por meio de
software é matéria complexa e que nao permite a fragmentagcéo em diversos contratos
dada a necessidade da integracdo das informacdes, de modo que se mostra técnica e
justificadamente viavel a aglutinacéo do objeto;
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2.1.6 -Através do sistema informatizado, 0 acesso a tais servicos tornou-se
mais agil, atendendo igualitariamente a demanda, bem como tornou a gestdo mais
eficiente, racionalizando os recursos e garantindo maior eficiéncia e qualidade;

2.1.7 -Importante saber que os recursos disponiveis para melhor atendimento
as demandas, devem ser acompanhados de uma mudanca nos processos de gestéo.
Neste sentido, € necessario introduzir novos mecanismos de gerenciamento dos
processos de trabalho, modernizando a fiscalizacdo e outras demandas do municipio;

2.1.8 -Os servicos utilizados dessa contratagcdo possuem a caracteristica
especifica de estarem inter-relacionados, ou seja, para conclusdo da demanda gerada
€ necessario o desenvolvimento de uma sequéncia logica de atividades, nas quais 0
inicio de uma esta diretamente relacionado com a conclusdo de outra atividade.

2.2. Justifica-se os agrupamentos dos sistemas em lote Unico uma vez que 0S
modulos possuem processos interdependentes onde as saidas de um processo sao
as entradas de outros, desta forma, € essencial a integracéo entre os sistemas do lote.

2.3. E fundamental a integracéo entre todas as solucdes do lote acima.

2.4. Todas as solucdes do lote devem estar em conformidade com os
requisitos do Decreto Federal 10.540/2020 (SIAFIC).

3 — DO OBJETO DA LICITACAO - OPCAO POR SISTEMA INFORMATIZADO
ONLINE

3.1. Desde o0 ano de 2017, ao longo do qual procedeu a verificacdo das vantagens e
desvantagens do sistema desktop, mediante analise dos custos e grau de satisfacao
dos servidores usuarios dos sistemas. De plano, o que mais chamou a atencéo foi o
alto custo relativo a prestacao de assisténcia técnica.

3.2. Sistemas que operam em ambiente Web, ou seja, totalmente online possibilitam a
resolucdo dos principais problemas no uso de softwares detectados pelos gestores
municipais, tais como perda de dados, reinstalacdo de programas, diferenca de
versdes instaladas entre computadores, dentre outros. Além disso, foi verificado pela
gestdo um alto custo relativo com manutencao e prestacdo de assisténcia técnica para
manutencao de sistemas desktop.

3.3. A implantacéo de sistemas de gestdo modular e integrada, em ambiente Web, é a
gue estd tecnologicamente mais atualizada no mercado, de acordo com as
necessidades de cada area de aplicacdo, podendo ser acessada em dispositivos
moveis, como tablets, smartphones, notebooks devidamente conectados a Internet
(rede, 3G, 4G ou Wi-Fi) por meio de navegadores, bem como disponibilizar servigos e
ferramentas por meio de aplicativos especialmente desenvolvidos para dispositivos
moveis equipados com Android ou iOS. Com isso, além de altamente disponivel,

Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 34
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

servicos a populacéo poderao ser disponibilizados e acessados por meio de celulares
e smartphones, trazendo mais facilidade de acesso ao cidad&do aos servi¢os publicos.

3.4. A pratica demonstrou a vantagem no uso de um sistema totalmente Web,
principalmente ap0s o advento da pandemia do COVID-19, apresentando melhor
performance e possibilitando o trabalho em ambiente domiciliar.

3.5. A relagéo custo-beneficio é bastante vantajosa considerando a migragdo de um
sistema desktop para um sistema informatizado online (ambiente Web), dentre as
guais se podem citar:

a) Reducédo dos custos: Manter o software em nuvem é mais vantajoso uma vez
gue dispensa os altos custos com implantacdo e manutencéo de servidores e licencas
(como os sistemas tradicionais), promovendo a reducao das despesas operacionais. O
desenvolvimento e a manutencdo do sistema utilizado custa menos para a
municipalidade. Com o suporte on-line o tempo empenhado para a manutencdo é
menor, 0s custos sdo menores e as paradas inesperadas do sistema sdo menos
frequentes. Também em relacdo a infraestrutura os sistemas Web levam vantagem
em relacdo aos sistemas desktop: ndo ha necessidade de possuir um computador
com muita memoria. Os dados ndo serao armazenados no computador e iSso poupa
espaco em seu HD;

b) Maior flexibilidade: Em um clique é possivel mudar qualquer sistema para um
servidor mais rapido, que lhe atenda melhor. Outra vantagem relacionada a
flexibilidade s&@o as ferramentas e os modulos que podem ser testados com uma
simples habilitagdo do servidor na nuvem. Em alguns minutos, uma nova area comeca
a ser migrada ou um grupo de usuarios testa uma solucéo diferente da atual;

c) Maior seguranca: Os provedores de computacdo em nuvem seguem padrées
mais avancados de seguranca de dados. Além disso, caso algum dispositivo seja
perdido ou roubado, os dados ndo correrdo 0os mesmos riscos do servidor na
estrutura da prefeitura. Tudo isso porque eles estardo salvos na nuvem, protegidos e
sempre disponiveis. Quanto ao Backup, em sistemas tradicionais, 0 processo pode ser
demorado e, em muitos casos, requerer que uma equipe fique responsavel pela
atividade. JA no caso dos softwares online, as coépias sao disponibilizadas
praticamente em tempo real. Assim, mesmo que algum imprevisto surja, ha
duplicacdes criptografadas que ajudam a recuperar as informacdes imediatamente —
tudo isso sem precisar usar midias fisicas ou outros servidores. A nuvem centraliza o
banco de dados, podendo as informacfes serem acessadas por determinadas
pessoas, garantindo a seguranca. Os backups séo atualizados automaticamente;

d) Atualizacbes automaticas nos sistemas: Em um software na nuvem as
atualizacbes sdo automaticas e as manutencdes sdo realizadas nos servidores
constantemente, sendo que o responsavel por essas questbes é a empresa de
tecnologia. Usar uma solu¢cdo na nuvem faz com que seja possivel trabalhar a
gualqguer momento, de qualquer lugar, havendo a possibilidade de se conectar a
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internet. Nessa plataforma, € possivel revisar e editar documentos, gerar relatorios,
manter todos os dados atualizados e compartilha-los;

e) Versatilidade: Dessa forma, a solucado possibilita que o sistema tenha um
leiaute das suas paginas adaptado ao tamanho das telas em que estdo sendo
exibidos, como as telas de computadores desktop de qualquer resolucédo e tamanho,
notebooks, celulares e tablets, permitindo assim a adequacao a qualquer dispositivo
gue os usuarios estejam usando de modo a facilitar a sua visualizacéo.

4 — CARACTERISTICAS DA SOLUCAO E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Os sistemas tém que estar de acordo com a legislacdo e normas pertinentes,
tendo em vista a admissibilidade legal e o valor probatério dos documentos. A
CONTRATADA deveré prover instalacéo, configuracdo, administracdo e suporte, além
de todas as licencas necessarias ao funcionamento da solucdo, para os ambientes de
homologacao e producéo.

4.2. SISTEMA ou MODULO é cada sistema contratado e o conjunto de ferramentas de
gerenciamento que compdem os Sistemas Integrados, independentemente dos
softwares aplicativos que atendem seus requisitos.

4.3. IMPLANTACAO

4.3.1 - A implantacdo compreende o Kickoff, adaptacdo de processos,
migracao, configuracdo, homologacéo e capacitacdo de usuarios. A configuracdo visa
a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislacéo federal, estadual e municipal, ficando
facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de
esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a formatacao de
sua proposta;

4.3.2 — Para melhor elaboracdo da proposta e conhecimento das condi¢cdes
existentes pertinentes a execucdo do contrato, sera facultativo a realizacao de visita
técnica, que podera ser realizada em até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data de
realizacdo da sessao de abertura, devendo ser agendada pelo Tel.: (31) 3688-1303 -
Nucleo de Inovacdo Tecnolégica - NIT ou (31) 3688-1319 - Departamento de
Tecnologia da Informacdo - DTI, a qual serd acompanhada por um representante
credenciado pela licitante, caso seja de interesse da empresa inteirar-se de todos os
aspectos referentes a execucéo, informacgdes sobre o local e as condi¢des pertinentes
ao objeto do contrato;

4.3.2.1 O licitante que optar por ndo realizar a visita técnica assumira toda e
gualquer responsabilidade pela ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude da
omissao na verificacao das condi¢des do local.
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4.3.3 - O recebimento dos servigos de implantacdo, migracdo e capacitacado se
dard mediante aceite formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser
obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacdo pelo Secretario ou chefe
de setor onde o sistema foi implantado, bem como do Gerente de Projeto, sendo que
estes deverdo ser formais e instrumentalizados;

4.3.4 - A implantacdo dos sistemas devera ser realizada no prazo maximo
de 03 (trés) meses a contar da liberacdo da ordem de servico para inicio dos
trabalhos, abrangendo as tarefas descritas a seguir, que poderdo ser agrupadas
em etapas e realizadas em paralelo durante a implantacdo de cada maodulo,
demandados pela CONTRATANTE, conforme cronograma definido no Kickoff;

4.3.4.1 - Em caso de ndo cumprimento do prazo de 03 (trés) meses de
implantagcao, da forma prevista no subitem 4.3.4, e havendo a necessidade da
CONTRATANTE continuar suportando o 6nus da contratacdo atual, a
CONTRATADA devera indenizar a Contratante por todos os dispéndios
decorrentes do descumprimento;

435 - A CONTRATADA deverd agendar uma reunido de Kickoff nas
dependéncias da CONTRATANTE, com a presenca do representante legal e
responsaveis técnicos pela implantacdo da solugcdo, juntamente com servidores
designados pela CONTRATANTE para definirem os objetivos, recursos, restricdes,
prazos e cronogramas referente a implantagdo da solugcdo contratada, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis apOs a assinatura do contrato. Nesta reunido seréo
definidos os Gerentes de Projeto da Contratante e da Contratada para atuarem no
planejamento, coordenacdo e execucdo do processo de implantacdo dos maédulos do
sistema,;

4.3.6 - Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliguem em modificagbes ou implementacbes nos
planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente
acordados e documentados entre as partes;

4.3.7 - A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo
absoluto sobre os dados e informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou
guaisquer outras informacdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da
execucao das atividades previstas no contrato, respondendo contratualmente e
legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do contrato.

4.4. DIAGNOSTICO

4.4.1 - A CONTRATADA devera realizar um diagnoéstico do ambiente de
informacgdes e processos da CONTRATANTE, voltado para a implantacao do sistema,
de modo a compreender melhor a realidade em que ocorrerd a implantacdo das
solugbes. O diagndstico devera ser pactuado por meio do cronograma de acbes
elaborado na reunido de Kickoff. Um diagnostico bem realizado proporciona clareza na
elaboracdo dos objetivos, andalises de viabilidade mais assertivas e justificativas mais
fundamentadas, contribuindo substancialmente para o sucesso da implantacao.
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4.5. LEVANTAMENTO DE DADOS E ADAPTACAO DE PROCESSOS

4.5.1 O trabalho operacional de levantamento de dados cadastrais necessarios ao
bom funcionamento e desempenho do sistema contratado € de responsabilidade da
empresa CONTRATADA, inclusive o levantamento de procedimentos e normas,
cabendo a CONTRATANTE fornecer as orientacdes e informacdes complementares
solicitadas. Quando houver necessidade de mudanca de procedimentos e normas
internas da CONTRATANTE, as mesmas deverdo ser submetidas a aprovacao e
validagdo pelo Nucleo de Inovacdo Tecnoldégica — NIT ou unidade administrativa
correspondente.

4.6. MIGRACAO DE DADOS E VALIDACAO DA MIGRACAO

A conversao e o aproveitamento de todos os dados da CONTRATANTE armazenados
em meio digital (arquivos, softwares e/ou bancos de dados), os existentes a época e
os produzidos no periodo de implantacdo dos sistemas — tanto os dados relativos ao
exercicio corrente como aos exercicios anteriores —, sdo de responsabilidade da
empresa CONTRATADA.

4.6.1 - A CONTRATADA devera executar programas extratores e de carga
tantas vezes quantas forem necessarias, até a conclusado da migracao;

4.6.2 - Na conversao e aproveitamento de todos os dados da CONTRATANTE,
a CONTRATADA devera utilizar todos 0Ss
processos/procedimentos/ferramentas/técnicas necessarias a sua migracdo para 0s
sistemas contratados, inclusive realizar engenharia reversa ou insercdo manual, caso
necessario. Situacdo em que a CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA copia dos
dados atuais para que a mesma possa realizar os trabalhos de migracdo. Contudo,
caso sejam necessarios mais dados do que os inicialmente fornecidos, a
CONTRATADA devera realizar insercdo manual, sem qualquer custo adicional;

4.6.3 - Para os dados, nos quais ndo sejam possiveis a exportacao em formato
gue possibilite a migracdo para os modulos do sistema contratado, devera ser
realizado o reprocessamento manual dos dados constantes dos bancos de dados
atualmente em uso, dos softwares e dos arquivos existentes na CONTRATANTE.

4.6.4 - Deverdo ser convertidos e aproveitados os dados existentes para 0s
formatos exigidos pelo sistema ora contratado pela CONTRATANTE, bem como a
migracédo dos dados existentes nas bases de dados dos sistemas atualmente em uso
pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 90 (noventa) dias a contar da assinatura
do contrato, todos os dados, tanto os informatizados como outros, relacionados aos
sistemas que a CONTRATANTE utiliza atualmente.

46.5 - A migracdo nao pode causar qualquer perda de dados, de
relacionamento, de consisténcia ou de seguranca. Assim, a CONTRATADA devera
realizar todo o servigo de converséo, migragcao e reprocessamento de dados, de forma
gque os mesmos sejam disponibilizados no sistema contratado assim como se
encontravam nos bancos de dados, sistemas e arquivos de origem,
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responsabilizando-se por qualquer erro futuro de inconsisténcia dos dados
convertidos, migrados ou reprocessados, bem como garantir o perfeito funcionamento
e atendimentos do sistema contratado as necessidades da CONTRATANTE,
realizando as corre¢des, adaptacdes e atualizacdes que se fizerem necessarias e cuja
aceitacao se dara apods sua aprovacao pelos servidores designados para acompanhar
os trabalhos, juntamente com o Gerente do Projeto.

4.7. CONFIGURACAO DO SISTEMA

4.7.1 - Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados,
guando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de configuracado das solucoes,
por exemplo:

a) adequacéo de relatorios, telas, layouts e logotipos;

b) configuracgéo inicial de tabelas,cadastros e parametrizacdes em geral,

c) estruturacao de acesso e habilitacdes dos usuarios;

d) adequacdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados
pela CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma formula de calculo é aplicavel
simultaneamente;

f) servicos de automacgao de processos.

4.7.2 - Servicos de automacédo de processos — Se caracteriza pela sequéncia
de passos necessarios para automatizar processos, de acordo com um conjunto de
regras definidas, permitindo que estes possam ser transmitidos de uma pessoa para
outra. Nessa automacéo, documentos, informagdes ou tarefas sdo passadas de um
participante para o outro para execu¢ao de uma acéo, de acordo com um conjunto de
regras de procedimentos. A automacao do processo de negécio identifica as varias
atividades do processo, regras de procedimento e controle de dados associados para
gerenciar o workflow (fluxo de trabalho). O workflow representa uma relacdo entre
tecnologia e processos de negdcio, onde cada um induz uma relacdo com o outro.

4.8. HOMOLOGACAO: SIMULACAO DE PROCESSO E DE SISTEMA COM
TERMO DE ACEITE DA HOMOLOGACAO

4.8.1 - Os objetivos desta atividade séo:

a) Atestar se o software funciona da forma esperada pela CONTRATANTE e se
esta aderente aos processos de negoécio da mesma,;

b) Identificar oportunidades de correcdo e aplicar os ajustes correlatos a
aplicacao;

c) Obter o aceite da solucao tecnolédgica pela CONTRATANTE;

d) Registrar sugestdes para as proximas versoes da aplicacéo.

4.8.2 - A homologacdo sO6 deve comecar depois que forem realizadas a
migracéao, validacdo dos dados migrados, configuracédo dos sistemas licitados e se as
adaptacbes de processos de negocio da CONTRATADA, caso tenham sido
necessarias, estiverem aprovadas;
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4.8.3 - A homologacédo é considerada "finalizada com sucesso” quando o
software funcionar da forma esperada, estando este aderente aos processos de
negocio da CONTRATANTE e, entéo, sera emitido o Termo de Aceite do produto de
software pela CONTRATANTE.

4.9. CAPACITACAO EM PROCESSO DE NEGOCIO E SISTEMA

4.9.1 - Devera ser executado o Plano de Capacitacdo, ap6s a homologacéo
conforme especificado no item 4.12 CAPACITACOES DOS FUNCIONARIOS.

4.10. “IMPLANTAQAO ASSISTIDA” (ACOMPANHAMENTO APOS A
IMPLANTACAO)

4.10.1 - O acompanhamento do uso inicial dos sistemas/aplicativos se dara por
um periodo de 06 (seis) meses de "Implantacdo Assistida", apés o Termo de Aceite
da solucéo tecnolégica implantada. Esta etapa faz-se necessaria ao perfeito dominio
e operacao dos sistemas contratados pelos usuarios;

4.10.2 - A Implantacdo do sistema serd assistida por funcionarios da
CONTRATADA, com conhecimento e dominio especializado no seu uso e suporte, 0s
guais serdo responsaveis por parametrizar o0 modulo conforme necessidades da
CONTRATANTE, bem como serdo responsaveis por orientar, assessorar e transferir
tal conhecimento e dominio aos servidores municipais designados como posteriores
administradores do modulo;

4.10.3 - Apés a implantacdo assistida, a CONTRATADA devera realizar uma
auditoria interna de sistemas com o objetivo de identificar falhas e alinhar protocolos e
processos em conformidade com as melhores praticas do setor de TI. Ou seja, devera
realizar uma série de procedimentos estipulados para avaliar os sistemas e
procedimentos implantados, conforme metodologia definida na reunido de Kickoff.

4.10.4 - Os custos da implantacdo assistida deverdo estar inclusos nos custos
da Implantacdo, Conversdo, Migracdo, Reprocessamento de Dados, instalacdo e
Configuracédo do Ambiente.

4.11. INTEROPERABILIDADE ENTRE SISTEMAS

4.11.1 - A solucdo devera prover capacidade de interoperar com quaisquer
outros  sistemas utilizados atualmente ou gque  venham a ser
adquiridos/conveniados/locados/implantados ou utilizados pela CONTRATANTE, de
modo a prover e suportar a interoperabilidade necesséaria entre esses sistemas
através de um ou mais padrdes abertos de interoperabilidade, tais como: APIs e Web
Services em formato JSON e/ou XML, ou seja, ser capaz de prover uma camada de
abstracao nativa para acesso de informagdes armazenadas no seu modelo de dados e
realizar troca de informacdes com outros sistemas da CONTRATANTE. A referida
integracdo deve garantir que uma Unica transacdo executada pelo usuario
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desencadeie todas as acles a ela pertinentes, tornando os processos da solucédo da
CONTRATADA e de outros sistemas da CONTRATANTE totalmente integrados entre
si. Devera a CONTRATADA disponibilizar a documentacdo dessas interfaces de
comunicacéo entre sistemas a CONTRATANTE, por exemplo em padrdo Swagger;

4.11.2 - O transporte dos dados deve ser realizado obrigatoriamente via
protocolo HTTPS para conexdes seguras,

4.12. CAPACITACAO DOS FUNCIONARIOS

4.12.1 - A empresa CONTRATADA devera realizar capacitacdo dos
funcionarios e colaboradores da CONTRATANTE no uso adequado dos modulos
(sistemas, aplicativos e ferramentas de controle), inclusive dos servidores do Nucleo
de Inovacgdo Tecnoldgica — NIT e Coordenacdo de Tecnologia da Informacéo - Tl da
Prefeitura. Os funcionarios serdo indicados formalmente pela area competente da
Prefeitura Municipal e da Camara Municipal;

4.12.2 - Entende-se por capacitacdo, a transferéncia de conhecimentos
relativos a utilizacdo dos Softwares para as pessoas indicadas, bem como, de
conhecimentos relativos a mudancas de processos de negécio da CONTRATANTE e
a parametrizacdo dos modulos ou das ferramentas de gerenciamento (por exemplo,
para definicdo de permissdes de uso e definicdo de critérios e comportamentos gerais
de funcionamento do software) para os servidores municipais que atuardo nos niveis
gerencial e técnico;

4.12.3 - A CONTRATADA devera apresentar na época da capacitacdo, um
Plano de Capacitacdo para os Usuarios dos sistemas contratados, abrangendo
participantes nos niveis funcional, gerencial e/ou técnico e abrangendo os softwares
aplicativos e de gerenciamento do sistema ofertado que atenderdo aos requisitos do
sistema;

4.12.4 - O Plano de Capacitacao devera ser aprovado e validado pelo Nucleo
de Inovacao Tecnoldgica - NIT ou por area administrativa correspondente a gestédo da
Prefeitura de Lagoa Santa,

4.12.5 - Os Planos de Capacitacdo devem conter 0s seguintes requisitos
minimos:

a) Nome e objetivo de cada curso — expositivo, explicativo e hands-on referente as
funcionalidades — de capacitacédo para cada moédulo ou grupo de modulos;

b) Publico alvo;

c) Conteudo programatico;

d) Conjunto de materiais que deverdo estar acessiveis e/ou disponiveis para
download em cada curso, incluindo apostilas, documentacdo técnica, manuais, etc.,
podendo conter videoaulas e outros recursos eletrénicos via web/rede;

e) Recursos a ser utilizados no processo de capacitacdo (equipamentos, softwares,
videos, slides, livros, fotos, etc.);
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f) Carga horaria do curso nao inferior a 16 (dezesseis) horas;

g) Avaliacdo de aprendizado dos participantes, por meio da aplicacdo de prova em
papel ou em meio eletrénico (questionario web), que apresenta questdes discursivas
e/ou de multipla escolha a ser aplicadas: ou de forma parcial (em grupos de questdes)
e intercalada (com momentos, ora de aula, ora de avaliacdo) durante o curso; ou, de
forma integral ao final do curso.

4.12.6 - A CONTRATADA apresentara, a época da capacitacdo, o curriculo de
cada instrutor, para analise e aprovacao prévia pela CONTRATANTE;

4.12.7 - A empresa devera disponibilizar instrutores em namero, competéncia e
experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também
pela padronizacdo metodoldgica, didatica e de conteddo programatico entre as
turmas;

4.12.8 - A CONTRATADA devera manter os Planos, 0s materiais e ou recursos
de Capacitacdo atualizados quanto a incluséo, alteracdo, remocao de funcionalidades
no softwares, para que ndo haja embaracos ao atendimento das demandas de
capacitacdo que surgirem no decorrer da contratacao;

4.12.9 - Os participantes serdo distribuidos em uma ou mais turmas de cada
curso, sendo que cada turma podera ter no maximo 20 (vinte) participantes;

4.12.10 - Caberd a CONTRATADA realizar a configuracdo do Sistema no
ambiente de capacitagcdo e prover 0s materiais € 0S recursos necessarios para um
bom aprendizado;

4.12.11 - As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal
préprio, tais como: hospedagem, transporte, diarias, alimentacdo, etc. serdo de
responsabilidade da CONTRATADA;

4.12.12 - Os horérios, em que o0s cursos poderao ser realizados, sao: Matutino
(entre 09 e 12 horas), Vespertino (entre 13 e 17 horas) ou Integral (entre 09 e 17 horas
com intervalo para almoco das 12 as 13 horas);

4.12.13 - Os equipamentos disponiveis e necessarios serdo disponibilizados
pela CONTRATANTE;

4.12.14 - Quando necessario, os testes de impressdo de relatorios serédo
realizados pelo uso de impressoras virtuais em formato PDF;

4.12.15 - Caber4d a CONTRATADA fornecer Certificado de Participacdo aos
participantes que tiverem comparecido ao minimo de 80% das atividades (carga
horaria) de cada curso e obtido aproveitamento satisfatorio, de no minimo 70% da
pontuacdo maxima, na avaliagdo de aprendizado;

4.12.16 - Quando houver participante que, apesar de ter comparecido ao
minimo de 80% das atividades do curso, ndo tenha obtido aproveitamento satisfatério,
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a capacitacdo do participante sera considerada insuficiente, devendo a
CONTRATADA ministrar o devido reforgo e reavaliagdo, sem nenhum 6nus adicional
para a CONTRATANTE;

4.12.17 - A realizagdo de cada curso devera ainda obedecer as seguintes
condicdes:

a) As datas para inicio de cada curso deverdo ser estabelecidas a partir do
recebimento da Ordem de Servico referente ao servico de capacitacdo, sendo o
namero de horas resultante da multiplicacdo do n° de horas da carga horaria pelo n°
de participantes;

b) A capacitacdo e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués;

c) A capacitacao dos niveis operacional e gerencial:
c.1) podera ocorrer simultaneamente;
c.2) tera no minimo 10 (dez) participantes por turma;

c.3) terd no maximo 30% da pontuacao da Avaliacdo de aprendizado destinada
as questdes de nivel gerencial.
d) A capacitacdo de nivel técnico terd no minimo 5 (cinco) participantes por turma.

4.12.18 - A CONTRATANTE resguardar-se-a do direito de acompanhar,
adequar e avaliar a capacitacdo, podendo determinar a CONTRATADA que realize
alteracdes no plano de capacitacdo, de recursos, instrutores, conteudos, dentre
outros;

4.12.19 - A capacitacdo sera ministrada nas dependéncias da CONTRATANTE,
segundo cronogramas estabelecidos em conjunto com a Administracdo Municipal,

4.12.20 - A capacitacdo podera ser realizada de forma remota utilizando
recursos da tecnologia da informacgéo, desde que autorizada pela CONTRATANTE.

4.13. SUPORTE DOS APLICATIVOS

4.13.1 - Os servicos de suporte ao sistema tém como finalidade a sua
parametrizacdo e o fornecimento de orientacdo e de assessoria, quando necessario,
para que 0 mesmo atinja os objetivos desejados quanto ao seu funcionamento, de
acordo com as necessidades da CONTRATANTE;

4.13.2 - A CONTRATADA ou a CONTRATANTE devera registrar as solicitacdes
de atendimento por parte da CONTRATANTE, contendo data e hora da solicitacédo, a
descricdo do problema e uma numeracéo de controle (fornecida pela CONTRATADA).
Para cada problema, uma Unica solicitacdo devera ser protocolada, com possibilidade
de inclusdo de informacdes complementares (follow-up/feedback) pelos usuarios,
podendo ser fornecida com a utilizacdo de formuléarios Web, via browser, na Internet
ou outra ferramenta disponibilizada pela CONTRATADA. A ferramenta devera permitir
a emissdao de relatorios gerenciais dos chamados registrados;
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4.13.3 - As solicitagbes de atendimento deverdo ser respondidas a
CONTRATANTE de acordo com o0s prazos estabelecidos na Tabela de Nivel de
Servico, no que diz respeito ao tipo de problema reportado e/ou implementacfes
solicitadas;

4.13.4 - Deverdo ser iniciados os trabalhos necessarios para a
correcdo/adaptacéo/atualizacdo do software de acordo com as prioridades
estabelecidas na Tabela de Nivel de Servigco, a contar da abertura do chamado
técnico;

4.13.5 - Ocorrendo atraso no atendimento ou atendimento fora das regras
estabelecidas acima, ou ainda, ndo havendo restabelecimento de quaisquer das
funcdes relacionadas ao Sistema, serd descontada do valor da contraprestacao
mensal devido, conforme estabelecido na Tabela de Nivel de Servico, por prejudicar o
prosseguimento das atividades/processos que delas dependem;

4.13.6 - A reducdo no valor da contraprestacdo mensal, a ser paga a
CONTRATADA pela prestacdo dos servicos, nos limites estabelecidos, ndo tem
natureza de sancdo, mas de ajuste do pagamento pela propria falta parcial da
prestacdo dos servi¢os e 0s prejuizos decorrentes;

4.13.7 - A prestagdo dos servicos de manutencdo do software/sistema se dara
nas seguintes modalidades:

a) Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do software/sistema
reportados pela CONTRATANTE;

b) Adaptativa, visando adaptacdes para adequar o Software/Sistema as alteracdes
da Legislacédo ou as Instruc6es Normativas e demais Regulamentos fixados pelos
orgaos fiscalizadores da CONTRATANTE (Tribunal de Contas do Estado de Minas
Gerais e etc.), mesmo que impliguem em alteracdo ou desenvolvimento de novos
relatorios, telas, funcdes, rotinas ou ainda, alteracdes na estrutura de arquivos do
software/sistema, de modo que sua implementacdo ocorra a tempo de ser atendida
a determinacédo contida na lei, decreto ou regulamento pertinente;

c) Evolutiva, que visa atualizar o Software/Sistema, mediante aperfeicoamento das
funcionalidades existentes ou adequacéo as novas tecnologias. Nesta modalidade
ndo esta incluido o desenvolvimento de novas funcionalidades.

4.13.8 - Da implantacdo, atualizacdo e ativacdo das melhorias

4.13.8.1 - A critério da CONTRATADA podera limitar-se a substituicdo da
copia defeituosa/inadequada/defasada do software/sistema por uma copia
corrigida/adaptada/atualizada;

4.13.8.2 - Obedecera aos requisitos contratados e ndo removera nem
prejudicara funcionalidades incorporadas as atividades/processos da
CONTRATANTE, a nao ser que sejam substituidas por outras funcionalidades
compativeis com as removidas;
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4.13.8.3 - Serdo precedidas de sua avaliacdo e aceitacdo pela
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA apresentar relatério sintético que
relacione cada correcdo, adaptacdo e evolucdo implementada, na forma de
requisito/descricdo que expresse suas caracteristicas visiveis e invisiveis aos
usuarios e sua finalidade, bem como devendo a CONTRATADA realizar, em
ambiente de homologacédo (criado a partir de backup recente do ambiente de
producéo):

a) demonstracao da correcdo do erro ou defeito reportado, do atendimento as
normas e/ou da correcdo/adaptacdo/ atualizacdo incolume do software/sistema,
demonstrando seu funcionamento correto;

b) Apresentacdo das funcionalidades incluidas no software/sistema, mesmo
daquelas que ndo decorram das necessidades reportadas pela contratante.

4.13.8.3.1 Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido
em data center, as atualizacbes deverdo ocorrer mediante as seguintes
caracteristicas:

a) O procedimento de atualizacdo devera ser automatizado sem necessidade
de interferéncia do usuério, executado, controlado e auditado pela prépria
CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente apds os
procedimentos de atualizacao;

b) As atualizacbes, assim que executadas, deverdo surtir efeito imediato em
todas as estacoes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da
camada front-end em cache no navegador, que poderdo ser atualizados com regras
especificas;

c) Permitir visualizar os logs de atualizagbes que foram executadas
anteriormente;

d) Deverad permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a
documentacéo de cada release lancada/atualizada.

4.13.8.4 - As melhorias incorporadas no Sistema integrardo as
respectivas listas de requisitos contratados.

4.13.9 - Entende-se por atendimento técnico os servicos prestados através de
meios de comunicacdo (via telefone fixo ou movel e/ou via acesso remoto) e
assessorias técnicas, necessarios a identificacdo e/ou correc¢éo de problemas ligados
diretamente ao uso do Software, sendo:

Atendimento técnico “in loco” - Esse atendimento sera feito de forma presencial
por técnico da CONTRATADA.

a.1) A CONTRATADA devera dispor de 02 (dois) profissionais residentes para
realizacdo, em campo, dos atendimentos técnicos de assisténcia, manutencdo e
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suporte técnico aos sistemas durante toda a vigéncia do contrato. Os profissionais
designados pela CONTRATADA, conforme expresso no subitem e tera como
principais funcdes: atender aos chamados, prestar suporte técnico e executar outras
atividades relativas aos servicos contratados nos locais que utilizam o(s) sistema(s)
fornecido(s).

a.2) O profissional supracitado devera possuir nivel superior na area de Tl e 03
anos (minimo) de experiéncia.

4.13.10 - Os profissionais designados para a realizacdo dos servigos deveréo
possuir identificacdo funcional individualizada, para controle de acesso interno as
instalacdes das unidades da CONTRATANTE;

4.13.11 - Os atendimentos sO poderdo ser prestados por profissionais
qualificados e com experiéncia, vedado, portanto, o atendimento por estagiarios;

4.13.12 - Os profissionais da CONTRATADA forneceréo
treinamento/instrucéo/orientacdo aos usudrios que utilizardo os sistemas, bem como
fornecerdo suporte, via telefone e se possivel com acesso remoto monitorado, para
tirar davidas e fornecer orientacao aos usuarios quanto a sua utilizacao;

4.13.13 - Em caso de férias, licenca, ou qualquer outro motivo que cause a
auséncia do(s) técnico(s) que prestardo os servicos, em especial do(s) técnico(s)
residente(s), a CONTRATADA devera providenciar a substituicdo imediata por outro(s)
de igual ou superior capacidade técnica.

a) Atendimento técnico remoto - Esse atendimento sera feito por técnico da
CONTRATADA, por meio de ferramenta especifica, definida pela CONTRATANTE e
se dara através da conexao de equipamento da CONTRATADA com equipamento da
CONTRATANTE.

4.13.14 - O suporte e a manutencao do sistema devem ser executados durante
toda a vigéncia do Contrato nos momentos acordados e serdo acompanhados por
membro designado da equipe técnica da CONTRATANTE, bem como contemplardo
registro completo da sequéncia de operacbes realizadas, inclusive coOpias de
seguranca de arquivos e dados;

4.13.15 - Devera ser realizado atendimento em portugués, para pedidos de
suporte no horario das 08h as 18h de segunda a sexta-feira;

4.13.16 - No caso de parada do sistema no ambiente de producdo, 0s
atendimentos de suporte e de manutencdo deverdo ser realizados de modo a
restabelecé-los o mais rapido a fim de evitar prejuizos as atividades/processos da
CONTRATANTE que dele dependem, bem como obedecendo a Tabela de Requisitos
N&o Funcionais;
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4.13.17 - O atendimento a solicitacdo de suporte/manutencdo devera ser
realizado por um atendente apto a prover o devido suporte sobre o sistema, com
relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faca;

4.13.18 - A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema
no ambiente do cliente de forma a poder verificar condicdes de erros que ndo possam
ser reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema;

4.13.19 - A CONTRATADA devera disponibilizar ferramentas que possibilitem o
monitoramento do desempenho do sistema, em termos de utilizacdo e tempos de
resposta para 0s USUArios;

4.13.20 - Nos servicos de manutengcdo deverdo estar incluidos: a
atualizacdo de versdes do sistema contratado; a correcao, eletrdnica e/ou manual, de
erros/falhas de programacgéo das versdes em uso, garantindo a operacdo do mesmo
com as funcionalidades descritas, bem como mantendo as parametrizacbes e
customizagdes ja efetuadas;

4.13.21 - Tabela de nivel de servico:

NIVEL DE SEVERIDADE DO CHAMADO
BAIXA MEDIA ALTA URGENTE
Problema
Problema | técnico que | Problema Problema
técnico impeca a | técnico gue | técnico que
gue gere | utilizagcdo parcial | impeca impeca a
. pouco ou | de uma | completamente | utilizacao
Descricao . . : A .
baixo funcionalidade, a utilizacdo de | da solucéo
do chamado | . ~ : :
impacto ndo impedindo | uma em sua
na por completo | funcionalidade. | totalidade.
utilizacao Seu uso.
da
solucéo.
Prazo para
atendimento Até 48 Até 36 horas Até 24 horas Até 2 horas
da horas uteis uteis teis Gteis
ocorréncia
0,
1% do 2% do valor 3% do valor 5% do valor
Multa valor
mensal mensal mensal
mensal

4.13.21.1. Caso o nao atendimento da ocorréncia persista apds 0 prazo previsto para
a aplicacédo da sancdo prevista, o valor da multa sera recalculado proporcionalmente
ao prazo de atendimento previsto no quadro anterior, até o limite de 20%.

Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 47
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

4.14. NOVAS IMPLEMENTACOES E CUSTOMIZACOES

4.14.1 - Adaptacdes de Sistema que ndo sejam exigiveis em decorréncia de
alteracdes na legislacdo e que impliguem em novos relatérios, telas, fungdes, rotinas
ou alteragGes nos arquivos/estrutura da aplicagéao, serao solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, que devera proceder com a analise e projeto da
solucdo e enviara a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a
contar da data de recebimento da solicitacdo, proposta para aprovacdo, contendo
guantidade de homens/hora necessarias ao seu desenvolvimento, bem como previsédo
para inicio do desenvolvimento levando-se em consideracgao:

4.14.1.1 - Para maior agilidade e adaptabilidade as necessidades do
Municipio a CONTRATADA deverad utilizar o framework A&gil nas
implementacdes e customizacoes.

4.14.2 - Solicitagbes de novos relatérios deverdo ser atendidas no prazo
méaximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos apds a aprovacao da implementacao
pela CONTRATANTE;

4.14.3 - Solicitacbes de novas funcionalidades, rotinas ou alteracdes, deveréo
ser atendidas em até 90 (noventa) dias corridos apés a aprovacao da implementacao
pela CONTRATANTE, para casos em que o prazo de 90 (noventa) dias seja
insuficiente, novo prazo sera definido mediante acordo entre as partes;

4.14.4 - Ocorrendo atraso na entrega das implementaces aprovadas, sera
reduzida do valor de contraprestacdo devido (proposto e aprovado), a parcela dada
pela formula abaixo, onde: PR é a Parcela a ser Reduzida caso ocorra a situacéo de
gue trata este item:

DA?

PR=VP—VR;eVR =VP 1 - (5 )]

onde:
PR é a Parcela a ser Reduzida caso ocorra a situacao de que trata este item;

VR é o Valor que a Contratada tera a Receber ap6s a entrega das
implementacdes aprovadas;

VD é o Valor inicialmente Devido (proposto e aprovado);
DA é o n° de Dias de Atraso; e
DP é o n° de Dias Proposto e aprovado para atendimento (conclusdo da

implementacgao e respectiva entrega).
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4.14.4.1 - A reducdo no valor da contraprestacdo, a ser paga a
CONTRATADA pela prestacao dos servicos, nos limites estabelecidos, ndo tem
natureza de sanc¢do, mas de ajuste no pagamento pela propria falta parcial da
prestacdo dos servicos e 0s prejuizos decorrentes, ndo impossibilitando a
abertura de processo para apuracéo de infracao.

4.14.4.2 - Caso o atendimento ainda ndo se concretize com DA de até
1/3 (um terco) de DP, sera entendido como falta grave na prestacédo do servico,
desta forma, serdo tomadas as providéncias para aplicacdo das sancgdes
cabiveis, sem prejuizo da reducdo na contraprestacdo calculada conforme
acima.

4145 - Caso a CONTRATADA verifigue que o prazo pré-definido seja
insuficiente para a implementacdo solicitada, a CONTRATADA devera apresentar
solicitacao justificada de dilagéo de prazo, incluindo memoria de calculo;

4.14.6 - Caso a CONTRATADA se recuse a apresentar proposta no prazo
estipulado, serd entendido como falta grave na prestacdo do servico, desta forma,
serdo tomadas as providéncias para aplicacao das sanc¢des cabiveis;

4.14.7 - A implantacao/ativacdo das novas implementacdes observara os
mesmos critérios, procedimentos, condi¢cdes e obrigacdes estabelecidas no item 4.3 e
subitens, bem como integrardo as respectivas listas de requisitos contratados apds e
incorporadas aos sistemas;

4.14.8 - Os servicos de customizagdo e desenvolvimento de novas
implementacdes deverdo estar definidos em item especifico da tabela, com valor
unitario previamente definido e poderéo ser utilizados de acordo com a necessidade
da CONTRATANTE;

4149 - Os servicos de customizagdo e desenvolvimento de novas
implementacdes serdo de 1920 HH (mil novecentos e vinte homem/hora anuais), para
a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa e 90 HH(noventa) para a Camara Municipal de
Lagoa Santa. A CONTRATANTE podera solicitar durante um ano de contrato este
guantitativo pré-estabelecido, devendo ser remunerados por meio de medicdo no
altimo dia util de cada més;

4.14.10 - Somente serdo remunerados a CONTRATADA as horas efetivamente
utilizadas durante o periodo anual para novas customizacfes e implementacdes.

5 — DEMONSTRACOES DA SOLUCAO - PROVA DE CONCEITO

APRESENTACAO TECNICA DOS SISTEMAS — TESTE DE CONFORMIDADE.

5.1. Sera necessaria apresentacdo técnica dos sistemas para verificacdo e
confrontacdo do sistema cotado com especificacdes pré-estabelecidas no Termo de
Referéncia e Caderno de Especificagcdes do presente Ato convocatorio da licitacéo,
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em especial no que diz respeito a qualidade, desempenho e funcionalidade do
sistema. O TCU entende que “(...) a exigéncia de apresentagédo € admitida apenas na
fase de classificacdo das propostas, somente do licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar e desde que de forma previamente disciplinada e detalhada no
instrumento convocatoério (Acoérddos 1.291/2011-TCU Plenario, 2.780/2011-TCU-22
Cémara, 4.278/2009TCU-1a Céamara, 1.332/2007-TCU-Plenério, 3.130/2007-TCU-1a
Camara e 3.395/2007-1% Céamara) ”. Acordao n° 3269/2012-Plenario, TC-
035.358/2012-2, rel. Min. Raimundo Carreiro, 28.11.2012.

5.2. A analise da apresentacdo do sistema sera realizada por Comissdo técnica
avaliadora, composta de membros de todas as unidades presentes no Termo de
Referéncia, em data definida pelo Pregoeiro. Na apresentacdo dos sistemas seréo
confrontadas as informacdes constantes na proposta e na demonstracdo, com as
especificacdes pré-estabelecidas no Edital, Termo de Referéncia e anexos.

5.3. A licitante que apresentar a melhor proposta comercial na fase de lances, apos
devidamente habilitada, sera convocada pelo pregoeiro para apresentar o cronograma
da apresentacdo dos sistemas, no prazo maximo de 02 (duas) horas, a fim de
comprovar o atendimento dos requisitos citados neste Termo de Referéncia e seus
anexos.

5.4 As apresentacfes deverdo se iniciar no prazo de 02 (dois) dias Uteis e deverdo ser
finalizadas no prazo de 05 (cinco) dias Uteis. Ficando restrita ao horario de 09h as 12h
e de 13h as 18h;

5.4.1 A comissdo técnica avaliadora estabelecerda o prazo para o licitante
demonstrar as fases definidas neste termo, sendo que a licitante que ndo cumprir 0s
prazos estabelecidos sera imediatamente desclassificada.

5.5. Sera concedido a dilacdo de prazo nos casos em que a Prefeitura de Lagoa Santa
der causa a interrupcdo ou suspensao da apresentacdo. A licitante podera solicitar, no
transcurso da demonstracdo, dilacdo de prazo de maneira fundamentada, sendo
prerrogativa exclusiva da comissdo técnica avaliadora decidir com razoabilidade e
eficiéncia sobre a alteracdo deste prazo.

5.6. A apresentacdo sera realizada de forma remota, mediante link em plataforma
conferéncia remota a ser disponibilizado pela Prefeitura. A Licitante devera fazer a
apresentacdo simulando o ambiente de execucdo em tempo real e o acesso dos
sistemas devera ser via browser.

5.7. Devera ser previsto tempo minimo de 15 (quinze) minutos no final da
apresentacdo de cada modulo, momento no qual as duvidas deverdo ser
manifestadas, onde a comissdo técnica avaliadora avaliard a procedéncia do
guestionamento e, caso pertinente, a licitante responsavel pela apresentagédo
respondera o questionamento ao final da apresentacao do modulo.
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5.8. A exposicdo da conformidade da solucdo devera ser apresentada para cada
mobdulo demonstrando todos requisitos.

5.9. Os requisitos deverdo ser comprovados nos exatos termos definidos neste Termo
de Referéncia e a solucdo ofertada pelo proponente devera atender, para cada
modulo no minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) de forma nativa e ou
parametrizavel (funcionalidade nativa adaptada/ajustada para que atenda da melhor
forma possivel determinado requisito) dos Requisitos Funcionais do tipo “Obrigatério”,
e ainda devera atender, 100% (Cem por cento) de forma nativa os Requisitos Nao
Funcionais Tecnoldgicos do tipo “Obrigatério” conforme Termo de Referéncia.

59.1 - Os 15% (quinze por cento) faltantes dos Requisitos Funcionais
obrigatérios deveréo ser desenvolvidos e estarem em perfeito funcionamento no prazo
definido para a implantacéo do Sistema Integrado de Gestao Publica.

5.10. A CONTRATADA devera apresentar, demonstrar e disponibilizar todos os
Requisitos Funcionais do tipo “Desejavel” em prazo nao superior a 120 (cento e vinte)
dias corridos a contar da assinatura do contrato.

5.11. A implantagcdo dos requisitos do tipo “Desejavel” sera realizada sem
nenhum tipo de 6nus adicional a CONTRATANTE.

5.12. Ressalta-se que cada modulo sera avaliado de forma objetiva conforme os itens
descritos para o mesmo, deste modo, um item somente sera considerado “de acordo”
se estiver apto em sua totalidade. Isso implica que todos o0s seus subitens,
obrigatoriamente, sejam atendidos, ndo sendo considerados validos os itens
compostos que atendam apenas parte de seus subitens.

5.13. As apresentacdes dos licitantes serdo integralmente documentadas utilizando-
se 0s métodos e recursos que se fizerem necessarios. Os arquivos gerados serao
juntados ao processo e visam dar completa transparéncia e lisura ao mesmo, em
relacdo a todos os atos praticados, demonstrando aos interessados, bem como, aos
orgaos de fiscalizacdo e controle a correcdo dos gestores e demais envolvidos no
julgamento deste processo.

5.14 - A apresentacdo dos modulos podera ser feita de forma simultanea.

5.15. Apés a finalizacdo da demonstragcdo de todos os modulos, a comissao técnica
avaliadora lavrara uma ata da sessao e posteriormente em sessédo publica convocada
pelo Pregoeiro apresentara relatério detalhado da andlise da conformidade da
apresentacao do licitante classificado.

6 — LICENCIAMENTO
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6.1. O licenciamento devera contemplar acesso aos sistemas em ambiente instalado
e disponibilizado pela CONTRATADA, em ambiente proprio, de alta disponibilidade e
conforme especificacdes técnicas deste documento.

6.2. Todo licenciamento de sistemas utilizados na prestacdo de servicos, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, nédo cabendo a CONTRATANTE aquisicdo de
nenhum tipo de licenca adicional de qualquer tipo.

6.3. Todo custo com licenciamento dos sistemas proprietarios devera estar incluso no
preco dos servi¢cos da proposta a ser apresentada.

6.4. A CONTRATANTE esta, portanto, isenta de quaisquer custos adicionais
decorrentes de licenciamento de software, seja deste objeto ou de terceiros como:
sistemas operacionais, sistemas de gerenciamento de banco de dados, containers
web, dentre outros.

6.5. A CONTRATADA devera preferencialmente optar por solu¢cbes baseadas em
Software Livre (GPL), caso opte por sistemas licenciados para compor a solucgéo,
devera obrigatoriamente apresentar uma relacdo dos sistemas que compdem a
solugdo e suas respectivas licencas no momento da habilitagdo, podendo ser
desqualificada caso nao apresente.

7 — DA EXECUGAO DOS SERVIGOS/SUBCONTRATAGAO

7.1. O Escopo basico para execu¢do dos servigos contratados esta relacionado no
item 4 e subitens deste termo de referéncia.

7.2. Somente sera permitida a subcontratacdo parcial com autorizacdo formal da
contratante.

8 — RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

8.1. Sem prejuizo das demais disposi¢cBes contidas em Lei, neste Termo de
Referéncia e em seus anexos, no instrumento convocatorio e demais documentacdes
pertinentes a contratacdo, constituem obrigac6es da CONTRATANTE:

8.1.1 - Efetuar mensalmente o pagamento parcelado dos valores relativos a
execucao dos servicos, objeto deste termo, apés a efetiva entrega dos servicos e
emissao da nota fiscal devidamente atestada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados da apresentacéo da respectiva nota fiscal,

8.1.2 -Propiciar condi¢des, fornecer informacdes e prestar 0 apoio necessario a
assegurar a plena execucdo do objeto zelando em especial quanto ao
acompanhamento e fiscalizacdo da prestagdo dos servi¢os, a exigéncia de condi¢des
estabelecidas nas especificagbes e a aplicacdo de sancbes administrativas
regulamentares e contratuais cabiveis;
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8.1.3 -Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, registrando as
eventuais irregularidades observadas na execucdo do objeto, notificando

imediatamente & CONTRATADA, para a pronta correcdo das irregularidades
apontadas;

8.1.4 -Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com
as especificagcbes apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser
inadequado, nocivo ou danificar seus bens patrimoniais ou ser prejudicial a “saude” do
equipamento servidor,

8.1.5 -Permitir o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA as instalacdes
do servidor, mediante comunicacdo prévia, devendo 0S mesmos estarem
credenciados exclusivamente para execucéo dos servicos contratados, 0s quais serao
acompanhados por responsavel técnico da CONTRATANTE;

8.1.6 -Prestar as informacBes e o0s esclarecimentos sobre o contrato, que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

9 — RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

9.1. Sem prejuizo das demais disposi¢cdes contidas em Lei, na proposta comercial,
neste Termo de Referéncia e na documentacéo pertinente, constituem obrigacdes da
CONTRATADA:

9.1.1 -Observar fielmente as especificagdes, condigdes e prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia bem como nas demais documentacfes emitidas em
decorréncia desta contratacao, responsabilizando-se, entre outros, por sua qualidade,
guantidade e rapidez adequadas durante a execucao dos servigos;

9.1.2 -Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as
providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica, inclusive em caso
de acidente de trabalho, ainda que ocorridos nas dependéncias da CONTRATANTE,
0S quais com esta ndo terdo nenhum vinculo empregaticio;

9.1.3 -Responsabilizar-se pelas despesas diretas ou indiretas, referentes a
prestacdo dos servicos, assim como as despesas com pessoal — transporte,
hospedagem, alimentagéo, etc. — e ainda com 0s custos referentes aos materiais,
insumos, mao de obra, tributos, encargos sociais, previdenciarios, comerciais, lucros,
e quaisquer outros que se fizerem necessarios, ou vierem a ocorrer em decorréncia do
cumprimento das obrigaces que seréo assumidas;

9.1.4 -Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com
as obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo da
empresa e do corpo técnico exigidas;
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9.1.5 -Providenciar, nos prazos legais e nos acordados, a reparacdo de
eventual irregularidade detectada na execugéo do contrato;

9.1.6 -Responsabilizar-se integralmente pelo objeto, ressarcindo ou reparando
0s danos ou prejuizos causados ao Municipio ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo na execugéao dos servigos por seu pessoal;

9.1.7 -Disponibilizar o apoio e as informagfes necessérias aos servidores
designados pela PMLS para o acompanhamento e fiscalizacdo dos procedimentos de
execucgao dos servicos, 0s quais terdo poderes para sustar o procedimento, total ou
parcialmente, a qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

9.1.8 -Prestar prontamente todas as informacfes ou esclarecimentos, por
escrito, que vierem a ser solicitadas pela CONTRATANTE, concernentes a execuc¢ao
do contrato;

9.1.9 -Manter sigilo dos dados, informacdes e documentos que porventura
forem-lhe disponibilizados e/ou sejam obtidos em razéo da execucéo do objeto, sendo
vedado sob qualquer pretexto seu uso, veiculacdo ou reproducao;

9.1.10 - Emitir Nota Fiscal do servico prestado em conformidade com a Ordem
de Servico emitida pela CONTRATANTE;

9.1.11 - Obedecer ao estabelecido na Lei Federal n°. 8.666/93 e alteracfes, e
demais normas que disciplinam os servicos, bem como executar os servicos de
acordo com as normas técnicas aplicaveis, dentro do estabelecido nas especificacbes
disponiveis e outras informacdes prestadas pela Contratante durante a execucdo do
Contrato;

9.1.12 - Garantir os servigos prestados durante toda a vigéncia da contratacéo,
devendo reparar, corrigir ou refazer, as suas expensas, no todo ou em parte, 0s
servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Bes resultantes da
execucdao do objeto;

9.1.13 - Responsabilizar-se pelo pagamento de quaisquer multas ou despesas
de qualquer natureza impostas a CONTRATADA em decorréncia de descumprimento
de qualquer clausula ou condicéo contratual, dispositivo legal ou regulamento, por sua
parte, garantidos o contraditorio e a ampla defesa;

9.1.14 - Estar apta a proceder a prestacdo dos servicos, a partir do quinto dia
atil, contado da data de assinatura do contrato;

9.1.15 - Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE, por meio de
pessoa devidamente designada, sobre qualquer anormalidade verificada na execucao
dos servicos ora licitados;
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9.1.16 - A CONTRATADA ficara responsavel pelo sigilo de quaisquer
informacdes que forem acessadas por seus funcionarios, sendo essa responsabilizada
na forma da lei, pelo mau uso ou uso desautorizado dessas informacdes;

9.1.17 - Emitir mensalmente, relatério individualizado para a CONTRATANTE,
gue permita a identificacdo e controle de todos os servi¢os prestados;

9.1.18 - Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela
CONTRATANTE, quanto ao cumprimento das clausulas contratuais;

9.1.19 - A contratada deverd observar todas as obrigacdes dispostas na Lei
Federal n° 13.709/2018 (LGPD) que estabeleceu regras e diretrizes para o tratamento
de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, nos termos do Anexo de Protecdo de Dados
Pessoais.

10 — VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigera por 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, podendo
ser prorrogado nos termos da Lei 8.666/93 e alteracdes.

11 — DOTACAO ORCAMENTARIA:

11.1. As despesas correrdo as custas da seguinte dotacao:

Dotacédo Ficha/Fonte
01.01.01.01.031.0002.2002.3.3.90.40.00 13
02.07.01.12.361.0012.2160.3.3.90.40.00 777
02.06.01.10.122.0018.2211.3.3.90.40.00 602
02.02.02.04.122.0005.2016.3.3.90.40.00 99
02.05.02.08.122.0037.2275.3.3.90.40.00 394
02.03.02.04.129.0010.2034.3.3.90.40.00 174
02.02.03.23.691.0009.2024.3.3.90.40.00 141

12 — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO:

12.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do Contrato estardo a cargo do Nucleo de
Inovacao Tecnologica - NIT e da Coordenacgdo de Tecnologia da Informacéo - TI.

13 — DISPOSICOES GERAIS:

13.1 — A disputa ocorrera por menor preco e o desconto ofertado durante a disputa de
lances devera ser distribuido de forma linear e proporcional para cada um dos itens
componentes do lote.
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13.2 - O sistema integrado de administracdo e gestdo para o setor publico deve
preencher os requisitos indispensaveis para atingir o padrdo minimo de qualidade
estabelecido no Paragrafo Unico, Inc. Il do art. 48 da LC 101 de responsabilidade
fiscal, e regulamentado pela Unido através do Decreto 10.540/2020 e da Portaria 548
de 22/11/2010 do Ministro da Fazenda. A solucédo deve ser constituida de médulos
integrados que busquem a identidade e consisténcia das informagdes de diferentes
areas da administracdo publica, inibindo a multiplicidade de acdes para 0os mesmos
fins. O sistema integrado deve atender especificamente deve oferecer meios para que
0 municipio cumpra as seguintes normas:

A) Transparéncia da gestao fiscal nos moldes do art. 1°, 8§ 3° da LC 101/2000 de
Responsabilidade Fiscal;

B) Permitir o acesso a informac&o previsto no art. 5°, Inc. XXXIIl da CF/1988, no art.
48.A da LC 101/2000 e na Lei 12.527 de 18/11/2011;

C) O padrédo minimo de qualidade do Sistema Integrado de Administracdo Financeira
e Controle regido pelo Decreto Federal n°® 10.540/2020, com a complementacdo da
Portaria 548 de 22/11/2010 do Ministro da Fazenda; e previsto no art. 48, Paragrafo
Unico, Inc. Il da LC 101/2000;

D) As normas de contabilidade do MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico da STN /MF, onde se inclui o PCASP — Plano de Contas Aplicado ao
Setor Publico, compativel normas internacionais de contabilidade aplicadas ao setor
publico, conforme disposicdo da Portaria Conjunta STN/SOF/ME 117/2021 e nas NBC
— Normas Brasileiras de Contabilidade expedidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade condizentes com a legislagcado vigente e com as normas da “International
Federation of Accountants (IFAC)” intituladas “International Public Sector Accounting
Standard (IPSAS);

E) As normas para informacbes via SICOM - Sistema Informatizado de Contas
Municipais instituido pela Resolucao 07/2011 do TCE/MG;

F) O Sistema de Validac&o e Autenticacdo dos Arquivos Digitais, instrumento de que
se serve a Auditoria Fiscal Federal para validar as informacdes produzidas nas
entidades publicas e privadas;

G) Aplicativo gerador do MANAD — Manual Normativo de Arquivo Digital,

H) Portarias 549/2018 e 642/2019 da STN/MF sobre a prestacao de informacgdes para
consolidagéo no Contas Nacionais;

I) DisposicOes da Lei 4.320/64;

J) DisposicOes da Lei 13.709/2019 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD);
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13.2.1 - Bem como os sistemas devem estar de acordo com as demais
normas e legislagéo pertinente, tendo em vista a admissibilidade legal e o
valor probatorio dos documentos.
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TERMO DE REFERENCIA:
ANEXO A - Caderno de Especificagdes

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

AMBIENTE

RNF
RNFO1

REQUISITO NAO FUNCIONAL

TIPO

Os acessos aos sistemas Web devem funcionar de forma
transparente, sem a necessidade de instalacdo de plugins adicionais
para uso dos sistemas. Os sistemas devem ser acessados através dos
navegadores padrdo de mercado (Mozilla Firefox versdo 98; -
Microsoft Edge versdo 98; Google Chrome 98. VersfGes superiores
serdo aceitas), exceto em casos onde houver necessidade de software
intermediério para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico,
impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, ou para assinador digital;

Obrigatorio

RNFO02

A solucdo deverd possuir o leiaute das suas paginas adaptado ao
tamanho das telas em que estdo sendo exibidos, como as telas de
computadores desktop de qualquer resolucdo e tamanho, notebooks,
celulares e tablets, permitindo assim a adequacdo a qualquer
dispositivo que os usuarios estejam usando de modo a facilitar a sua
visualizacéo;

Obrigatorio

RNFO3

A solucdo deverd ser executada em ambiente nuvem da
CONTRATADA, em data center proprio ou terceirizado. Cabera a
CONTRATANTE providenciar os equipamentos e instalagdo de
estrutura tecnoldgica necessaria para acesso aos sistemas por meio
da Internet, considerando que a solugdo a ser implantada € 100%
Web, ou seja, independe de servidores locais;

Obrigatorio

RNFO04

A solucdo devera permitir que as suas camadas de servidores Web e
de servidores de aplicacdo tenham escalabilidade automatica tanto
vertical (mais processadores na mesma maquina), quanto horizontal
(mais maquinas),mantendo escalabilidade préxima da linear em
funcdo do numero total de processadores. Nao ser8o admitidas
solugbes baseadas em maquinas virtuais estaticas, manualmente
dinamizadas, que ndo suportam picos de processamento e onerem a
administragdo publica em médio e longo prazo com aumento de
capacidade de processamento;

Desejavel

RNFO05

Para os modulos de portal e funcionalidades das solugdes
disponibilizadas aos usuarios externos da CONTRATANTE, a sua
capacidade de acesso simultaneo deverd ser ilimitada;

Desejavel

RNFO06

O procedimento de atualizacdo do sistema devera ser automatizado
sem necessidade de interferéncia do usuario;

Obrigatorio

RNFO7

Toda atualizacdo da solugdo deverd ter a funcionalidade de ajuda
online para esclarecimento de duvidas dos usuérios também
atualizada refletindo a mudanca realizada na solucéo;

Obrigatorio

RNFO8

As atualizagbes, assim que executadas, deverdo surtir efeito imediato
em todas as estacdes de trabalho da CONTRATANTE, garantido
também que o sistema esteja disponivel imediatamente apds os
procedimentos de atualizacdo. Excetua-se aqui arquivos da camada
front-end em cache no navegador, que poderdo ser atualizados com
regras especificas;

Obrigatorio
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RNF09 | A solucao devera permitir que customizacdes efetuadas numa versao Desejavel
possam ser mantidas na préxima versdo do software de maneira
automatizada, preservando o investimento feito na adaptacdo da
versdo atual e facilitando o processo de atualizacéo de verséo;

RNF10 | A CONTRATADA devera manter um ambiente (sistema, aplicativos e Desejavel
base de dados) para testes e homologacao, pois se faz imprescindivel
um ambiente de testes para uso em treinamentos internos e testes de
atualizacdes do préprio software antes que as mesmas sejam
colocadas em producdo. A CONTRATADA devera garantir que
apenas arquivos e componentes indispensaveis para o correto
funcionamento da solugdo estejam presentes no ambiente de
producédo e no ambiente de homologacéo;

RNF11 | A solucao deverd realizar backups diarios da base de dados e dos Obrigatorio
arquivos de log. Os backups deverdo ser disponibilizados pela
CONTRATADA sempre que solicitados pela CONTRATANTE;

RNF12 |Provedor de nuvem devera comprovar ser certificado categoria SOC3, Obrigatorio
sendo que esta comprovacdo podera ser por qualquer referéncia de
acesso publico e ser apresentado em nome do provedor através de
fontes publicas como relatérios ou websites, devendo ainda o provedor
de nuvem fornecer servicos que atendam e sejam comprovados pelas
seguintes certificacbes e acreditacdes de segurangca e conformidade
ABNT NBR ISO/IEC 27001, ABNT NBR ISO/IEC 27017, ABNT NBR
ISO/IEC 27018;

RNF13 |O provedor de nuvem devera oferecer um servico que possua volumes Obrigatorio
de armazenamento que s6 suportem midias SSD (solid state drive) com
0 intuito de otimizar desempenho, taxas de transmissédo e alcangando
laténcias da ordem de milissegundos;

SEGURANCA E CERTIFICACAO DIGITAL

RNF REQUISITO NAO FUNCIONAL TIPO

RNF14 | O sistema deve utilizar protocolo HTTPS para navegacéo na internet, Obrigatorio
garantido a seguranca das informag¢des tramitadas através de
criptografia  impedindo que sejam interceptados, capturados ou
visualizados durante a transferéncia das informacdes até o servidor
hospedado;

RNF15 | A solugdo deverd garantir que 0s acessos e atualizacdes externas Obrigatorio
nessa solugdo, através da rede, sejam utlizados com chaves de
criptografia de 256 bits ou superior, principalmente quando usada a
Internet;

RNF16 | A solugdo devera suportar autenticagcao unificada dentre os itens que Obrigatorio
compdem a solugéo SSO (Single Sign-On);

RNF17 | A solucdo deverd ser multiusuario e multi-departamento (independente Obrigatorio
ou conjunta conforme o caso);

RNF18 | A solucdo deverd suportar a autenticacdo dos usuarios internos da Desejavel
CONTRATANTE através do protocolo LDAP (garantindo integracéo
com o servico de autenticacdo Active Directory utilizado pela
administracdo da CONTRATANTE) ou que os procedimentos de
autenticacdo e de autorizagdo de acesso dos usuarios internos sejam
realizados com recursos da prépria solu¢do (recursos representados
pelos requisitos aqui relacionados). A op¢do por uma ou outra forma
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deve ser configuravel na solugao;

RNF19

Prover recurso para utilizagdo da senha do usuario, dispondo de niveis
de seguranca divididos nos niveis Média (nimero total de caracteres
da senha maior que 8, contendo caracteres especiais, alfanuméricos e
nameros) ou Forte (nUmero total de caracteres da senha superior a 10,
contendo mais do que 1 caractere especial, alfanuméricos e nUmeros);

Obrigatorio

RNF20

Permitir que os procedimentos de autenticacéo e de autorizacdo de
acesso do Cidaddo sejam realizados com recursos da propria solugao
(recursos representados pelos requisitos aqui relacionados) ou sejam
delegados a solugdo de Conta gov.br, servico de autenticacédo digital
do Governo Federal. A op¢do por uma ou outra forma deve ser
configuravel na solucao;

Desejavel

RNF21

A Solucgdo devera permitir que o proprio usuario realize a recuperacao
e alteracdo de sua senha na pagina de login;

Obrigatorio

RNF22

A solugdo devera possibilitar o controle de acesso dos usuarios para
todas as funcionalidades;

Obrigatorio

RNF23

Prover a definicdo de um periodo de tempo determinado, sendo este a
definicdo dos dias da semana e periodos de horarios para acesso a
aplicacdo por usuario, bloqueando seu acesso ao sistema nos demais
periodos;

Obrigatorio

RNF24

Possuir funcionalidades para gestdo do cadastro dos usuarios incluir,
alterar, excluir e consultar dados de usuarios), mantendo pelo menos os
seguintes atributos: Identificador Gnico do usuario (login); Dados
pessoais (nome completo e e-mail); Unidade Administrativa a qual esta
vinculado; Credenciais de autenticacéo, dos tipos: senha;

Obrigatorio

RNF25

Possuir funcionalidade que permita, aos usuarios autorizados, realizar o
bloqueio da conta de um usuario cortando imediatamente o0 acesso
desse usuério ao sistema;

Obrigatorio

RNF26

Permitir bloqueio de acesso apos 3 (trés) tentativas de acesso
malsucedidas.

Desejavel

RNF27

Permitir a configuracdo de tempo de inatividade das sessbes dos
usuérios, de forma que seja solicitada nova autenticacdo, caso o tempo
configurado de inatividade seja atingido;

Obrigat6rio

RNF28

O sistema deve permitir a consulta de sessfes ativas no servidor
através da aplicacdo, disponibilizando informacdes como: data de inicio
da sessdo, data da Ultima requisicdo, cédigo e nome do usuario (quando
sessdo logada), tempo total da sessdo, endereco IP da estacdo de
trabalho, permitindo ainda que a sessdo seja finalizada pelo
administrador;

Desejavel

RNF29

Garantir que somente usuarios autorizados sejam capazes de conceder
e revogar permissfes de acesso no sistema;

Obrigatorio

RNF30

Garantir que alteracBes em permissfes de acesso sejam refletidas
sobre o sistema;

Obrigatorio
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Possuir funcionalidade que permita configurar um periodo de validade
padréo (default) para as contas de usudrio cadastradas na solucao;

Obrigatorio

Possuir funcionalidade que permita a criacdo e a gestdo (consulta,
alteracao, exclusdo) de grupos de usuarios mantendo, para cada grupo,
0s seguintes atributos: Nome do grupo; Descricdo; Relacdo de usuarios
que o compdem;

Obrigatorio

RNF33

Permitir que um mesmo usuario pertenga a mais de um grupo de
USUarios;

Obrigatorio

RNF34

Manter o historico dos usuarios e grupos de usuarios, registrando as
alteracdes realizadas sobre cada um ao longo do tempo e provendo
funcionalidades de consulta a essas informacdes;

Obrigatorio

RNF35

Garantir que usuarios s6 tenham acesso as funcionalidades da solugao
apoés sua devida autenticacao (exceto no caso das consultas definidas
como sendo de acesso publico);

Obrigatorio

RNF36

Possuir funcionalidade para definicdo de perfis de usuario, permitindo a
atribuicBo de permissbes de acesso por perfil, garantindo que: As
permissGes de acesso definidas para um perfil de usuario sejam
automaticamente herdadas por todos os usuarios vinculados ao perfil.
AlteracBes feitas nas permissdes de acesso de um perfil devem ser
automaticamente refletidas nos usuarios a ele vinculados;

Obrigatorio

RNF37

A solucéo devera prover recursos de criptografia entre o Servidor de
Aplicacdo e a base de dados para armazenamento de informacdes
sigilosas, utilizando recursos proprios da solucéo e/ou do SGBD;

Obrigatorio

RNF38

A solucéo deverd funcionar sob os mecanismos de seguranca (firewall
e outros) de forma a garantir o funcionamento das interfaces com a
internet de forma segura;

Obrigatorio

RNF39

A solucéo devera suportar padrdo WS-security, ou HTTP security de
seguranca no uso de Web Services nos niveis de encriptacdo de
dados, autenticagéo e autorizacao;

Obrigatorio

RNF40

O sistema deverd possibilitar certificagdo digital para aprovacéo,
deferimento, indeferimento, dentre outras;

Obrigatorio

RNF41

A solucdo deverd permitir que documentos possam ser assinados
através de certificados no padrédo ICP-BRASIL;

Devera ter recurso para que seja configurado nos relatérios o uso da
assinatura digital, em cada relatério individualmente ou em todos de
uma sé vez;

Devera possibilitar que documentos sejam assinados digitalmente no
sistema e permitir a inclusdo de outros usuarios para que também
facam a assinatura digital, de forma que os mesmos sejam notificados
no proprio sistema de que existe documento aguardando sua
assinatura;

Todo o sistema deverd permitir assinatura digital dentro da prépria
solugdo vinculado diretamente a funcionalidade em que se fizer

Obrigatorio
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necessaria uma assinatura do usuario de modo a atender ao Decreto
N° 4.068, de 10 de julho de 2020 da Prefeitura Municipal de Lagoa
Santa - MG;

INTEGRACAO E COMPONENTIZACAO

RNF

REQUISITO NAO FUNCIONAL

TIPO

RNF42

O sistema devera disponibilizar uma ferramenta de geracdo de
campos adicionais, em formato texto, lista, data, valor, alfanumérico,
CPF, CNPJ, e-mail, hora, niamero inteiro, lista de selecdo, multipla
selecao, telefone, texto e valor (fracionario), descricdo, tamanho, dica
de preenchimento quando o tipo de dado exigir e ainda, indicar se
deve ser de preenchimento obrigatério ou ndo, ou mesmo possibilitar o
agrupamento destes dados e a sua publicagdo entre as entidades,
permitindo que o usuario defina criticas para cada um dos campos
criados, sem necessidade de auxilio ou validacdo da empresa
contratada.

A alteracdo devera criar automaticamente os repositérios no banco de
dados, permitindo a criagdo de modelos de relatérios e graficos
diretamente pelo usuario, a partir da alteracédo efetuada, possibilitando
ainda informar titulo para cada campo, que podera ser utilizado em
relatério ou gréfico;

Obrigatorio

RNF43

O sistema deve possuir integracdo com o Diretério Nacional de
Enderecos (DNE) dos Correios;

Desejavel

RNF44

A solucdo devera prover o desenvolvimento com o conceito de
componentizacdo de modo permitir ficil implementacao gradual;

Obrigatorio

RNF45

A solucdo devera garantir a total integracdo entre os modulos dos
sistemas, assegurando o compartiihamento das regras de negécio e
fungdes implementadas;

Obrigatorio

RNF46

A solucdo devera permitir integracdo com Correio Eletrdnico
corporativo, para possibilitar o envio de mensagens e arquivos
utilizando protocolo SMTP para ndo caracterizar como SPAM;

Desejavel

PERSISTENCIA DE DADOS

RNF

REQUISITO NAO FUNCIONAL

TIPO

RNF47

A solucdo devera prover o armazenamento dos dados em Sistema
Gerenciador de Banco de Dados Relacional ou Ndo Relacional;

Obrigatorio

RNF48

A solucdo devera possuir mecanismos de importagéo e exportagdo de
dados em massa. Estes mecanismos devem ser capazes de lidar com
altos volumes de dados;

Desejavel

RNF49

A solucdo deverd controlar a integridade referencial do banco de
dados, ndo deixando para o SGBD tal responsabilidade;

Desejavel

RNF50

A solugdo devera realizar rollback de transagéo interrompida para
garantir a integridade das informacdes, sendo capaz de recuperar 0s
dados automaticamente, caso alguma transa¢do ndo se complete por
ocorréncia de alguma falha;

Obrigatorio

RNF51

A solucé@o devera prover rotina de recuperacdo de dados através de
trilha de auditoria, com tempo de guarda de dados a serem
armazenados estabelecidos através de parametrizacdo do sistema de
forma a possibilitar auditorias futuras;

Desejavel

RNF52

A solucao devera prover o registro de data/hora e responsavel pela
inclusdo, alteracdo e exclusédo de dados (log) e detalhes de acdes
efetuadas de um registro de uma tabela para todo cadastro e/ou tabela
e suas associacoes;

Obrigatorio
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RNF53 | A solugcdo deverd permitir consultar as inclusbes, alteragbes e Obrigatério
exclusdes feitas por determinado usuario, em determinado periodo —
trilha de auditoria;

RNF54 | Registrar em arquivo de auditoria as tentativas de login efetuadas com Desejavel
sucesso, registrando um conjunto de informacdes sobre data, hora e o
usuario;

RNF55 | A solugcdo devera prover o impedimento de perda de dados, caso Desejavel

ocorra diferenca de tamanho entre os campos quando da migracao
dos dados legados;

RNF56 | A solugdo devera permitir a realizacéo de backups dos dados de forma Obrigatorio
on-line (com o banco de dados em utilizacdo);
RNF57 | O armazenamento das informacdes devera ser realizado em ambiente Desejavel

seguro devendo no minimo conter;

- Seguranca de rede e de infraestrutura com deteccéo de trafego mal-
intencionado ou nao autorizado;

- Seguranga do endpoint e do host com detecc¢éo e protecdo contra de
malwares e outras ameacas;

- Os dados devem ser armazenados de maneira criptografada
contendo ainda, politica de governangca, mecanismos de andlise
comportamental, avaliacdes dos usuarios e com identificagcdo de
conteuddo;

- Deve haver registro de acessos e movimenta¢des de todos os
usuarios, contendo controle completo com data, dia e hora de acesso
e acdes que o usuario praticou;

OUTROS REQUISITOS

RNF REQUISITO NAO FUNCIONAL TIPO

RNF58 |O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execucao Desejavel
de workflow como parte integrante da solucao;

RNF59 |As funcionalidades da solucdo que sdo de acesso a0 USUArio externo Obrigatorio
(Cidadao) deverdo possuir URL estética e permanente de modo a ser
possivel o facil acesso do usuario aos servicos. Caso 0 acesso a
funcionalidade precise de autenticagdo de usuério, apés ser autenticado
0 usuario devera ser redirecionado novamente para a funcionalidade
gue tentou acessar;

RNF60 | A solugdo devera prover que toda referéncia de data, Obrigatorio
obrigatoriamente, apresente o ano com quatro (4) digitos e todos os
dados numeéricos, alfanuméricos, texto, monetarios e datas deverao
ser formatados segundo o padréo brasileiro;

RNF61 | A solugcdo deverd emitir mensagem de erro ou mensagem de aviso Obrigatorio
sempre quando ocorrer insucesso em alguma operacao. Também
deverd disponibilizar relacdo das alternativas de solucdo decorrentes
das mensagens de erro ou de aviso da solu¢do. Todas as mensagens
devem ser exibidas em portugués. Toda mensagem de erro produzida
deve ser clara e significativa, de modo a permitir que o usuério possa
se recuperar do erro ou cancelar a operacao;

RNF62 | A solucéo deve possuir ferramenta de atendimento online, no qual o Obrigatorio
usuario podera tirar davidas em relacdo ao sistema através de
ferramenta de chat on-line, acessivel de forma integrada ao sistema
sem a necessidade de instalacdo de uma ferramenta local,

RNF63 | A solugdo deve disponibilizar ao usuario acesso facil a uma Desejavel
funcionalidade de ajuda online para esclarecimento de dlvidas sem
necessidade de abertura de chamado técnico, acessivel a partir de
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qualquer tela da aplicacdo. O mesmo deve apresentar informacdes e
orientacdes sobre o uso das funcionalidades existentes na tela
exibida;

RNF64

A solucdo devera prover que todos os campos de preenchimento
obrigatorios devem ser indicados na tela, através de simbolos;

Obrigatorio

RNF65

A solugdo devera manter o mesmo padrdo de leiaute e operagao
(template) nas telas dos diversos modulos;

Obrigatorio

RNF66

Realizar a validagdo dos dados digitados em um campo de um
formulario, no momento da inclusdo ou alteragcdo de dados;

Obrigatorio

RNF67

A solugdo devera validar/confirmar gravac6es através de informacoes
online, com a exibicdo de mensagens em portugués, em todas as
funcdes que couber;

Desejavel

RNF68

A solucédo devera utilizar apenas o idioma oficial do Brasil em todas as
funcdes;

Obrigatorio

RNF69

Permitir a utilizacdo de elementos visuais no layout dos relatérios, tais
como: textos, imagens, linhas, quadrados, retdngulos, circulos,
cédigos de barra, cédigos QR code e graficos;

Obrigatorio

RNF70

Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF,
DOC/DOCX, TXT, CSV e XLS/XLSX;

Obrigatorio

RNF71

Permitir visualizacdo de relatérios em tela com opcédo de imprimir,
exportar ou salvar em disco para posterior impressao, distribuicdo pela
rede, inclusive permitindo selecionar a impressdo de intervalos de
paginas e o niumero de copias a serem impressas, além de também
permitir a selec8o da impressora de rede desejada;

Obrigatorio

RNF72

Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo
plano, permitindo ao usuario continuar trabalhando enquanto o relatério
€ gerado, com notificagdo em tela assim que o relatério é gerado, ou
opcdo de abertura automatica, independente da pagina em que o
USudrio se encontra;

Obrigatorio

RNF73

A solucdo devera disponibilizar ferramenta de geracdo avancada de
relatérios, que poderd ser externa a aplicacdo, desde que ndo haja
custo adicional & CONTRATANTE, e que permita ao usuario comum,
por meio de uma interface intuitiva, montar relatérios através da sele¢do
de campos das tabelas existentes na solugdo para customizacao
(montagem) de relatérios sintéticos e/ou analiticos, possibilitando:

e Disponibilizar acesso ao gerador de relatérios diretamente dos
menus dos médulos da solugéo;

e Definir privilégios para os relatérios e consultas gerados a partir
do gerador de relatorios e consultas, permitindo a opgdo de
tornar o relatério criado publico (qualquer usuéario acessa 0 novo
modelo) ou manté-lo restrito (somente o usuario acessa 0
modelo);

e Permitir gerenciar os relatdrios por versdes, permitindo que uma
nova versao do relatério seja criada e esta ndo afete o uso da
aplicagdo pelos usuédrios enquanto ndo estiver totalmente
finalizada;

e Permitir restaurar uma versao anterior do relatério se
Necessario;

e Possuir um cadastro de “Formatos de Relatérios”, o qual permita
gue novos leiautes sejam criados/alterados para os relatérios
disponiveis no sistema, podendo esses leiautes novos serem
criados com base em cépia de leiautes ja existentes, sejam eles
padrdes ou nao;

e Permitir definicdo de leiaute, sendo reutilizaveis e configuraveis
pelos demais relatérios, contendo recursos como:

Desejavel
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o Formatacéo de campos, Adicdo de imagens ao corpo do
relatorio, Tamanho de pagina, Margens do documento e
Adicao de roétulos para os campos selecionados;

o Cabecalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, nimero da
pagina, nome da entidade e configurar marca d 'agua
através do upload de imagem, uso de codigos de
barras/QR code e filtros utilizados na montagem do
relatorio;

e Permitir na edicdo de relatérios atuais ou adicdo de novos
relatorios de forma avancada:

o Incluséo (integracdo) de qualquer campo das tabelas

existentes;

Agrupamento por classes;

Totalizacdo dos campos e classes;

Utilizacao de férmulas;

Ordenacdo numérica, alfabética ou por periodo, de

gualguer campo ou classe, quando possivel;

o Permitir varias quebras de ordenagcdo no mesmo
relatorio;

e Permitir exportacdo dos dados de relatérios em varios formatos
de arquivo, como: PDF, DOC ou DOCX, TXT, CSV e XLS ou
XLSX;

e Permitir a selecdo das informacbes a partir de metadados
(estruturas de dados) conforme modelagem do sistema ou entédo
através de instrucbes SQL, definindo as caracteristicas dos
campos como nome, tamanho e opc¢des de filtro;

O O O O

RNF74

Possibilitar a criacdo de apresentacdo automatizada de graficos nos
sistemas que permita a exibicdo em série de graficos em um painel,
com possibilidade de periodizacdo do tempo de exibicdo de cada
gréfico;

Obrigatorio

RNF75

Possuir mecanismo de busca direta que permita a localizagédo rapida
de documentos, filtrada por palavras-chave, por titulo, por fonte de
informac&o ou por assuntos;

Obrigatorio

RNF76

O sistema deve permitir na realizacdo de consultas a adi¢cdo de filtros
personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada;

Obrigatorio

RNF77

A solucdo deve possuir ferramenta de inteligéncia artificial, permitindo
aplicagdo do conceito “machine learning”, potencializando a redugéo
de custos com a autonomia virtual da administracdo publica e
permitindo um amadurecimento continuo da gestdo e tomada de
decisdes;

Desejavel

RNF78

O grafico, uma vez criado e gerado pelo usuario em qualquer sistema,
deve permitir o envio de link a gestores ou outros interessados.
Quando o destinatario acessar o link, deve ter acesso a dados
atualizados, e nao estaticos;

Desejavel

RNF79

O sistema devera disponibilizar recursos que permitam a visualizagéo
de informacbes gerenciais no formato de dashboards, com
visualizagéo realizada dentro da prépria solucdo de gestdo, sem que
seja necessario ao usuario alternar entre ferramentas, utilizando-se
inclusive dos mesmaos recursos visuais ja constantes na solucao;

Obrigatorio

RNF80

O sistema deve permitir nas rotinas de cadastro de pessoas, a
utilizagdo do “nome social”’, conforme prevé o Decreto Federal n°
8.727/2016.

Obrigatorio
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ALMOXARIFADO

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RFO01 |Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais| Obrigatério Médulo
existentes de diversas unidades de almoxarifado, possibilitando a Almoxarifado
movimentacdo em diversos almoxarifados;

RF002 |Permitir a configuragdo dos o6rgaos, unidades orcamentarias e| Obrigatério Médulo
centro de custo da entidade; Almoxarifado

RFO03 |Permitir o registro de requisi¢cbes entre subunidade/depdsitos de| Obrigatério Médulo
almoxarifado e unidade de almoxarifado; Almoxarifado

RF004 |Controlar a transferéncia de materiais entre almoxarifados através| Obrigat6rio Médulo
de movimentacéo de saida da origem e da entrada no destino; Almoxarifado

RF005 |Possibilitar visualizar o saldo em estoque e a média de consumo| Obrigatério Médulo
das subunidades de almoxarifado durante o atendimento de Almoxarifado
requisi¢cdes de transferéncia entre almoxarifados e subunidade de
almoxarifado;

RF006 |Permitir controlar a aquisicdo de materiais de aplicacdo imediata; Obrigat6rio Médulo

Almoxarifado

RF007 |Possibilitar restringir o acesso dos usudrios somente a| Obrigatorio Médulo
almoxarifados especificos, possibilitando a parametrizacdo do Almoxarifado
usuério e nivel de acesso;

RF008 |Possuir integracdo com o sistema de administracdo de materiais| Obrigatorio Médulo
de consumo (medicamentos) das farmacias; Almoxarifado

RF009 |Gerenciar o estoque das farmacias, controlando os pedidos| Obrigatério Médulo
autorizados por pacientes e por prescritor; Almoxarifado

RF010 |Permitir a geracéo de solicitacdes de compras de materiais; Obrigat6rio Médulo

Almoxarifado

RFO11 |Permitir informar, controlar e alterar o estoque minimo, maximo,| Obrigatério Médulo
ponto de ressuprimento, lote e validade dos materiais de forma Almoxarifado
individual;

RF012 |Permitir a emissédo de etiquetas de prateleiras para a identificacdo| Desejavel Médulo
dos materiais, contendo no minimo o coédigo de cadastro, Almoxarifado
descricdo, unidade de medida e c6digo de barra;

RFO013 |Possuir integracdo com o sistema de compras/licitacdes| Obrigatério Médulo
permitindo verificar o andamento dos processos de compras, bem Almoxarifado
como as fases dos processos licitatérios cadastrados com base
nas solicitacdes de compras;

RF014 |Possibilitar analise de consumo mensal de itens por almoxarifado| Desejavel Médulo
de alocacéo; Almoxarifado

RFO015 |Permitir a configuracado individual das unidades de almoxarifado; Obrigat6rio Médulo

Almoxarifado

RF016 |Permitir o controle de materiais vencidos e a vencer; Obrigat6rio Médulo
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Almoxarifado

RF017 |Emitir alerta de itens vencidos e a vencer, possibilitando Desejavel Médulo
parametrizacao; Almoxarifado

RF018 |Possibilitar o bloqueio do campo especificacbes de materiais; Desejavel Médulo

Almoxarifado

RF019 |Possuir rotina de cadastro e emissao de protocolo de entrega de| Desejavel Médulo
material com o nome do entregador, nome do requerente, data da Almoxarifado
entrega, nimero da requisicdo, data da requisicdo, justificativa,
cédigo do item, descricdo, quantidade requisitada, quantidade
atendida, valor total e data do atendimento;

RF020 |Permitir a associacdo/desassociacdo de locais de entrega a| Obrigatério Médulo
unidades de Almoxarifado; Almoxarifado

RF021 |Permitir vinculacdo entre unidades de almoxarifado ja cadastradas| Obrigat6rio Médulo
e subunidade/depdsitos, com a opg¢do de estabelecer Almoxarifado
subordinacédo entre as mesmas;

RF022 |Possibilitar em caso da unificagdo entre locais de entrega a| Obrigatério Médulo
exportacdo de dados. Almoxarifado

RF023 |Ndo permitir a aquisicAo de materiais acima do quantitativo| Obrigatorio Médulo
licitado; Almoxarifado

RF024 |Permitir a associacdo de grupos, subgrupos ou materiais nas| Obrigatério Médulo
unidades de almoxarifado, possibilitando ativar, desativar e Almoxarifado
remover itens;

RF025 |Permitir associar locais de entrega a grupo de locais de entrega; Desejavel Médulo

Almoxarifado

RF026 |Permitir a validacao de requisicdo cancelada e/ou vetada; Desejavel Médulo

Almoxarifado

RF027 |Permitir a qualquer requisitante a consulta da situagdo de suas| Obrigatério Médulo
requisicoes; Almoxarifado

RF028 |Possuir integracdo com o sistema de compras permitindo verificar| Desejavel Médulo
o resumo de movimentacéo do fornecedor Almoxarifado

RF029 |Permitir aos responsaveis de cada almoxarifado, autorizar ou| Desejavel Médulo
vetar, total ou parcialmente, as requisicées de compra; Almoxarifado

RFO030 |Possibilitar a insercdo e a pesquisa de itens utilizando a leitura de| Desejavel Médulo
cédigo de barras nas requisicbes, como entradas, saidas e Almoxarifado
transferéncias;

RF031 |Permitir a inclusdo de mercadoria por meio de cédigo de barra, Desejavel Médulo
lote e data de validade por item, impedindo a entrada com data de Almoxarifado
validade inferior a data de entrada;

RF032 |Possuir acessério com: correcao de nimero, série, data e chave Obrigatorio Médulo
de acesso de nota fiscal; Almoxarifado

RF033 |Possuir acessoérios com: valor (minimo, médio, maximo e ponto de | Desejavel Médulo
reposicdo); correcdo de inconsisténcias, modificagdo da Almoxarifado
classificac@o de um grupo ou subgrupo, alteracdo de unidades e
embalagens de mercadorias.

RF034 |Permitir o estorno de registros de entrada e saida, contendo filtros | Obrigatério Médulo

de pesquisa por: niumero de requisicao, nimero de nota fiscal,
valor, data/periodo de tempo e nome do fornecedor;

Almoxarifado
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RF035 |Permitir o gerenciamento das sessbées ativas; Obrigat6rio Médulo
Almoxarifado

RF036 |Permitir o cadastro de almoxarifados com niveis hierarquicos| Desejavel Médulo
distintos, permitindo  associar  subunidade/depdsitos  de Almoxarifado
almoxarifado a unidade de almoxarifado, com parametrizacédo
individual e possibilitando a definicdo do responsavel por unidade
cadastrada;

RF037 |Possuir cadastro diferenciado de unidades de medida/embalagem| Desejavel Médulo
para aquisicio e dispensacdo (saida fragmentada), Almoxarifado
parametrizavel;

RF038 |Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitacao,| Obrigatério Médulo
possibilitando o cadastro Unico de grupos, classes de materiais, Almoxarifado
mercadorias e unidades de medidas/embalagens;

RFO039 |Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitacdo,| Desejavel Médulo
possibilitando o cadastro de mercadorias em niveis: grupo, classe Almoxarifado
ou subgrupo, padrdo descrivo e descricdo detalhada,
possibilitando licitar a partir do padrdo descritivo, sendo a
aquisicdo e dispensacdo por meio da descricdo detalhada. A
descricdo detalhada deve possibilitar o cadastro que permita a
diferenciag&o por cor, tamanho e modelo;

RF040 |Possuir cadastro e edigdo da localizacdo fisica dos materiais de| Obrigatério Médulo
forma parametrizavel, permitindo controle por niveis; Almoxarifado

RF041 |Possuir cadastros de grupos e locais de entrega; Obrigato6rio Médulo

Almoxarifado

RF042 |Permitir cadastros de locais de armazenamento; Desejavel Médulo

Almoxarifado

RF043 |Permitir cadastro de estoque inicial nos almoxarifados, com a| Obrigatério Médulo
inclusdo minima dos dados: quantidade, valor, lote e validade, Almoxarifado
para efeitos contabeis;

RF044 |Utilizar centros de custo na distribuicio de material para| Obrigatério Médulo
apropriagéo e controle do consumo; Almoxarifado

RF045 |Possibilitar analise de consumo mensal por centro de custo, em| Desejavel Médulo
gualquer nivel hierarquico; Almoxarifado

RF046 |Possibilitar que determinados itens sejam requisitados apenas por| Obrigatério Médulo
centros de custo definidos, permitindo a solicitacdo dos itens aos Almoxarifado
usuarios vinculados ao respectivo centro de custo;

RF047 |Permitir o controle quantitativo por material para os centros de| Desejavel Médulo
custos, por almoxarifado e seu respectivo saldo em estoque, Almoxarifado
gerenciando as quantidades maximas que podem ser
requisitadas, alertando sobre o consumo que ultrapasse o limite
definido;

RF048 |Permitir a inclusdo e controle das requisicdes de compras de| Desejavel Médulo
materiais, permitindo atendimento parcial e mantendo o controle Almoxarifado
sobre o saldo pendente. Possibilitar a insercdo de materiais com
saldo menor que o ponto de reposicdo e com saldo menor que o
estoque minimo;

RF049 |Permitir a emissao de solicitacdo de compra; Obrigat6rio Médulo

Almoxarifado

Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG.

Fone: (031) 3688 1300

68




Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

RF050 |Permitir a solicitacéo de pedidos parciais; Obrigat6rio Médulo
Almoxarifado

RFO051 (Permitir registrar requisicdo de produtos no almoxarifado com a| Obrigatério Maodulo
opcdo de selecdo e inclusdo de itens, quantidade, digitacdo de Almoxarifado
valor estimado dos itens, inclusdo de especificacdo, local de
entrega da requisicao e a justificativa da requisicao, possibilitando
no momento da autorizacdo e/ou atendimento desta requisicdo
uma visdo mais ampla da necessidade do usuario. O nome e a
lotacdo de origem do requerente devem ser registrados
automaticamente no registro, conforme a base de dados do
sistema;

RF052 |Manter o controle sobre as requisicdes de materiais, permitindo o[ Obrigatério Médulo
atendimento parcial e/ou total, mantendo o controle sobre o saldo Almoxarifado
néo atendido;

RFO053 |Permitir a visualizacdo de todas as requisicdes, registradas pelos| Obrigatério Médulo
usuarios em uma unidade de almoxarifado especifica, em tela de Almoxarifado
autorizac&o ou correspondente. No campo de autorizagdo deverao
estar disponiveis as seguintes informac¢des minimas: nome do
requerente, origem da requisicdo, justificativa para a requisicéo,
data da requisicao, itens e quantidades requisitados e saldos da
mercadoria em estoque;

RF054 |Permitir o monitoramento de todas as requisicdes em tela| Obrigatério Médulo
especifica: nado autorizadas, autorizadas, atendidas, nao Almoxarifado
atendidas, vetadas, com saidas, pendentes, que gerou solicitacéo,
filtrando por requisitante, data, ficha e/ou por requisicéo;

RF055 |Permitir gue no monitoramento de requisicées sejam visualizados| Obrigatorio Médulo
no minimo: os itens e quantidades requeridas, o nome do Almoxarifado
requerente, a data da requisicdo e o local de entrega;

RF056 |Permitir o cancelamento por requisicao e lote de requisi¢cdes, com| Obrigatério Médulo
campo para inserir a justificativa do cancelamento; Almoxarifado

RFO057 |Permitir consultar o extrato de ocorréncias relacionadas ao| Desejavel Médulo
registro de um material, apresentando no resultado os numeros Almoxarifado
das requisi¢des, solicitagcdes, pedidos, fornecedores e data de
movimentacao;

RFO058 |Propiciar integragdo com o sistema de compras para realizagdo de| Obrigatério Médulo
entradas de materiais, importando dados oriundos de ordens de Almoxarifado
fornecimento, possibilitando entradas de informagfes a partir da
chave de acesso dos documentos fiscais;

RF059 |Permitir que, nos casos de entrada(s) parcial(is) de pedidos do| Obrigatério Médulo
tipo estimativo, os saldos remanescentes permanecam pendentes Almoxarifado
para entradas futuras;

RF060 |Registrar as entradas de materiais por ordem de fornecimento,| Obrigatério Médulo
doacdo, permuta, cessdo de uso, devolucdo de requisicdo e Almoxarifado
transferéncia entre almoxarifados, transformacdo e empréstimos,
permitindo o controle por data de vencimento e lote;

RF061 |Registrar as saidas de materiais por: requisicdo e/ou com| Desejavel Médulo

gerenciamento de cotas por centro de custo, devolucdo de
compras, transferéncia entre almoxarifado e baixa por dano,

Almoxarifado
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RF062 |Permitir a exclusao e alteracéo de itens de saida; Obrigato6rio Médulo
Almoxarifado

RF063 |Permitir emissdo de relatério de unidades de almoxarifado| Desejavel Médulo
cadastradas, com as seguintes informacfes: descricdo da Almoxarifado
unidade, data da cria¢do da unidade e o tipo da unidade

RF064 |Permitir a emissdo de relatério de consumo por intervalo de| Desejavel Médulo
exercicio, com filtros por grupo, subgrupo e mercadoria, Almoxarifado
apresentando no relatério o cédigo, a descri¢cdo, quantidade por
item e média de consumo no intervalo de exercicio selecionado;

RF065 |Gerar graficos de andlise, totalizando por dia, més, ano e centros| Desejavel Médulo
de custos; Almoxarifado

RF066 |Permitir a emissdo de relatorios de produtos em ponto de| Desejavel Médulo
reposicao que atingiram o estoque minimo de seguranca definido, Almoxarifado
informando a posicao atual em estoque para cada item, permitindo
o filtro por grupo;

RF067 |Permitir a emissao de relatérios, analitico e sintético, destinados a| Obrigatério Médulo
Prestacéo de Contas aos Tribunais; Almoxarifado

RF068 |Manter e disponibilizar em consulta e relatdrios, informacdes| Obrigatério Médulo
histéricas relativas a movimentacdo do estoque para cada Almoxarifado
material, de forma analitica e por unidade de almoxarifado;

RF069 |Permitir a emissdo de relatérios da posicdo de estoque, geral ou| Obrigatério Médulo
por grupo/classe/item de materiais, anual ou mensal, consolidado Almoxarifado
ou por almoxarifado;

RFO70 |Permitir a emisséo de relatérios dos Movimentos dos centros de| Obrigatério Médulo
custo por material; Almoxarifado

RFO71 |Permitir a emissé@o de relacdo de materiais vencidos e a vencer,| Obrigatorio Médulo
com apresentacdo por mercadoria com respectivo saldo de Almoxarifado
lotes/validade, com filtros minimos: por unidade de almoxarifado,
mercadoria, intervalo de grupo, lotes vencidos, lotes a vencer e
intervalo de tempo;

RF072 |Permitir a emissao de relatério da Curva ABC, fisica e financeira,| Desejavel Médulo
permitindo que a emissao seja filtrada por determinado periodo e Almoxarifado
classificagdo de material;

RFO73 |Permitir a emissédo de relatério de estatistica para analise dos| Obrigatério Médulo
estoques baseada na movimentacdo por periodo definido; Almoxarifado

RF074 |Permitir a emisséo de relacdo de materiais sem movimentacao por| Desejavel Médulo
periodo; Almoxarifado

RF0O75 |Permitir a emissao de relatério de consulta de estoque; Obrigato6rio Médulo

Almoxarifado

RFO76 |Permitir a emissao de relatério de movimentacéo de estoque; Obrigat6rio Médulo

Almoxarifado

RFO77 |Permitir a emissé@o de relatérios de analise de discrepancias no| Desejavel Médulo
estoque; Almoxarifado

RF078 |Possuir relatério com as saidas de materiais por requisigdo, por| Desejavel Médulo

centro de custo, devolugcdo de compras, transferéncia entre
almoxarifados, baixa, por local de entrega, mensal/anual de saida,
por dotacdo e protocolo de entrega, apresentando no relatério a

Almoxarifado
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RFO79 |Permitir emissdo de relatério com a relacdo de saidas de| Desejavel Médulo
requisicbes e/ou por intervalo de requisi¢cdo, possibilitando Almoxarifado
selecionar o local de entrega, intervalo tempo, contendo: namero
da requisicdo, nome do requerente, local de entrega, codigo,
descricdo do material, quantidade e valor;

RF080 |Permitir emissdo de relatério com a relacdo de saidas por baixa,| Desejavel Médulo
possibilitando selecionar o cédigo e/ou intervalo de cédigos de Almoxarifado
mercadoria(s) e intervalo tempo, contendo: niUmero da requisi¢ao,
nome do requerente, local de entrega, cédigo, descricdo do
material, quantidade e valor;

RF081 |Possuir relatério com inventario consolidado dos diversos| Obrigatério Médulo
almoxarifados existentes, com saldo total dos itens dos Almoxarifado
almoxarifados selecionados;

RF082 |Possuir relatério com informacdes das atas de registro de precos| Desejavel Médulo
contendo no minimo: saldo, dota¢des utilizadas no processo, data Almoxarifado
de vencimento, descricdo do item, cddigo, quantidade licitada,
fornecedor, marca do produto, valor unitario atualizado no caso de
alteracéo de precos;

RF083 |Permitir a emissdo de relatério de entradas de material por| Desejavel Médulo
fornecedor, por dotagdo orcamentaria e por pedido, em um Almoxarifado
intervalo de tempo, apresentando no relatério a descricdo dos
materiais, o cddigo da mercadoria, quantidade por itens, valor
unitario de cada mercadoria e valor total da entrada;

RF084 |Permitir consultar o histérico de operacdes efetuadas; Obrigatorio Médulo

Almoxarifado

RF085 |Permitir a emissdo de relatérios de requisi¢cdes, relagcdo de| Desejavel Médulo
requisicbes, requisicbes pendentes, requisicbes em aberto e Almoxarifado
somatério de quantidades de itens de requisigdo por intervalo;

RF086 |Permitir a emissdo de relatério de entradas, entradas| Desejavel Médulo
extraordinarias, mensal/lanual de entrada, entradas Vvia Almoxarifado
transferéncias e entradas pendentes, apresentando no relatério a
descricdo dos materiais, o codigo da mercadoria, quantidade por
itens, valor unitario e valor total;

RF087 |Permitir a emissdo de relatérios dos cadastros dos grupos,| Desejavel Médulo
subgrupos, mercadorias, mercadorias  por local de Almoxarifado
armazenamento;

RF088 |Permitir emissdo de relatério de unidades e embalagens de| Desejavel Médulo
mercadorias, com informacdes: abreviacéo e descri¢éo; Almoxarifado

RF089 |Possuir graficos de saidas por local de entrega, de entradas por| Desejavel Médulo
mercadorias/ més e ano, entradas/saidas e saidas por Almoxarifado
mercadorias/ més e ano, com filtro por periodo e exercicios;

RF090 |Permitir a emissdo do inventario de estoque por unidade de| Desejavel Médulo

almoxarifado e o consolidado dos diversos almoxarifados,
selecionando no minimo por: grupo, intervalo de datas, com
apenas materiais com saldo, nos formatos analitico e sintético,

Almoxarifado
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apresentando no relatério a descricdo do material, quantidades e
valores iniciais, quantidades e valores de entradas, quantidades e
valores de saidas, quantidades e valores do saldo final, para
prestacdo de contas aos tribunais;
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RF091 |Emitir relatério para levantamento fisico dos materiais em estoque,| Obrigatério Médulo
com a opcdo de agrupamento de varios almoxarifados; Almoxarifado
RF092 |Permitir a emissdo de relatério da relacdo de unidades de| Obrigatério Médulo
almoxarifado, unidade/embalagem, locais de armazenamento, Almoxarifado
grupos de locais de entrega e locais de entrega;
RF093 |Possuir rotinas de acompanhamento de inventarios; Obrigat6rio Médulo
Almoxarifado
RF094 [Registrar a conferéncia do inventario; Obrigatério Maodulo
Almoxarifado
RF095 |Possuir rotina de abertura/encerramento mensal e de exercicio| Obrigatério Médulo
para estoques, por unidade de almoxarifado e com bloqueio de Almoxarifado
movimentag&o.
APLICATIVO MOBILE
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RFO001 |O sistema devera possibilitar a configuragdo das funcionalidades| Obrigatério Médulo
que deverdo ou nao ser demonstradas ao cidadao através do APP Aplicativo
Mobile; Mobile

RF002 [Possibilitar que o Municipe realize o seu cadastramento como| Obrigatério Médulo
usuario através do uso de dispositivo moével; Aplicativo

Mobile

RF003 [Possibilitar ao cidaddo ao registrar uma solicitacdo de servigco,| Obrigatério Médulo
podendo disponibilizar seus dados de "Informacdes Adicionais", de Aplicativo
forma a permitir a inclusdo de informacdes néo previstas Mobile
atualmente nos campos padrbes do cadastro do sistema mobile;

RF004 [Permitir que o municipe consulte a listagem dos langamentos de| Obrigatério Médulo
IPTU realizados em seus iméveis vinculados ao seu cadastro, Aplicativo
possibilitando a verificagdo se os valores estdo quitados, em aberto Mobile
ou parcelados;

RFO05 |Permitir que o municipe realize a consulta dos iméveis vinculados| Obrigatério Médulo
ao seu cadastro; Aplicativo

Mobile

RF006 |Permitir que o servidor publico realize a consulta do seu holerite no| Obrigatério Médulo

Municipio consultado; Aplicativo
Mobile

RFO007 |Permitir que o servidor publico realize a consulta do seu Informe de| Obrigatério Médulo

rendimentos para IRPF no Municipio consultado; Aplicativo
Mobile
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RF0O08 |Permitir que o servidor publico realize a consulta de suas| Desejavel Médulo
ocorréncias de ponto realizadas no Municipio consultado; Aplicativo

Mobile

RF009 |Possibilitar que pessoas ou empresas fornecedoras do municipio| Desejavel Médulo
consulte os empenhos que estdo pendentes de pagamento pelo Aplicativo
municipio consultado; Mobile

RFO010 |Possibilitar ao municipe consultar a situacdo dos protocolos| Obrigatério Médulo
cadastrados; Aplicativo

Mobile

RFO11 [Permitir que o municipe realize a abertura de protocolos no| Obrigatério Médulo
municipio vinculado ao aplicativo; Aplicativo

Mobile

RF012 [Permitir a configuracao e cadastramento de noticias e informativos| Obrigatério Médulo
que poderdo ser demonstradas ao cidadao; Aplicativo

Mobile

RFO013 |Permitir que o usuério administrador suspenda a utilizagdo do| Obrigatério Médulo
aplicativo por usuarios indesejados; Aplicativo

Mobile

RFO014 |Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo Nativo para download nas| Obrigatério Médulo
lojas: Google Play e Apple Store; Aplicativo

Mobile

RFO015 [Integrar o aplicativo ao sistema de gestdo com acesso aos mesmos| Obrigatério Médulo
dados de maneira compartiihada, sem bancos de dados Aplicativo
intermediérios; Mobile

RF016 [Solicitar acesso aos servi¢cos pelo aplicativo, sendo esse acesso| Obrigatério Médulo
também considerado para consultar os servicos no portal do Aplicativo
municipio; Mobile

RF017 [O login tanto no Aplicativo quanto no Portal de| Obrigatério Médulo
servigos/autoatendimento devera ser um so, através do CPF e Aplicativo

senha do usuério; Mobile

RF018 |Alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha| Obrigatério Médulo
definida via aplicativo devera ser valida também para o acesso ao Aplicativo

portal de servicos e para o sistema de gestéo; Mobile

RFO019 |Disponibilizar servigo de recuperagdo de senha de acesso, sendo a| Obrigatério Médulo
nova senha considerada para acessar 0 sistema/portal do Aplicativo
municipio; Mobile

RF020 [Possuir gerenciamento de retaguarda, sendo possivel administrar| Desejavel Médulo
servicos, indicadores de gestdo e rotinas relacionadas a aplicagéo Aplicativo

para serem disponibilizadas ao usuario final; Mobile

RF021 [Gerenciar os dados cadastrais consultados pelos usuarios a partir| Desejavel Médulo
do aplicativo pelo sistema de gestéo/retaguarda; Aplicativo

Mobile

RF022 [Disponibilizar servicos por contexto/grupo de tal forma que o Obrigatério Médulo
usuario mesmo sem treinamento consiga acessa-los no aplicativo; Aplicativo

Mobile

RF023 |Permitir que o municipio defina a ordem de exibicdo dos| Obrigatério Médulo
agrupadores de servigcos no aplicativo, conforme prioridade de cada Aplicativo
agrupador; Mobile
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RF024 |Criar/desativar agrupadores de servigos/indicadores; Desejavel Médulo
Aplicativo
Mobile

RF025 |Disponibilizar os servicos no App, conforme padrdo definido pelo| Obrigatério Maodulo

sistema; Aplicativo
Mobile

RF026 |Disponibilizar acessos no App de forma automatica por Perfil, onde| Obrigatério Maodulo
0 usuario tenha vinculado as informacdes filtradas de acordo com Aplicativo
o(s) perfil dele, podendo também possuir varias contas vinculadas Mobile
no mesmo dispositivo. Por exemplo: Permitir que duas pessoas
utilizem um mesmo dispositivo, para acesso a suas contas, ha
mesma instalacéo do App;

RF027 |Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagbes| Obrigatério Maodulo
enviadas para o usuario logado, marcando como lido e/ou excluir o Aplicativo
registro; Mobile

RF028 [Disponibilizar no aplicativo pesquisa de termos que retornem os| Desejavel Médulo
servigos e indicadores disponiveis; Aplicativo

Mobile

RF029 |Visualizar grupos de servigos/indicadores; Obrigat6rio Médulo

Aplicativo
Mobile

RFO030 |Disponibilizar servico de consulta de processos/protocolos,| Obrigatério Médulo
contendo a visualizacdo de  todos 0s processos, Aplicativo
independentemente da situagdo que estejam relacionados ao Mobile
usuario logado com a possibilidade de visualizar todos os histéricos
dos processos;

RFO031 |Disponibilizar servico para a abertura, acompanhamento e| Obrigatério Médulo
tramitac&o de processos digitais/protocolos; Aplicativo

Mobile

RFO032 |Possuir servico para assinar documentos, contendo a visualizacdo| Desejavel Médulo
de todas as solicitagbes de assinaturas pendentes e efetivadas, Aplicativo
podendo fazer o download do arquivo e consultar dados basicos, Mobile
como: nome, situagdo, solicitado por e data da solicitagdo. Permitir
assinar apenas 0s arquivos se o0 usuario logado no aplicativo
possuir certificado digital do tipo Al no padrdo ICP-Brasil e/ou
Auto- Assinado (para assinatura Eletrénica Basica e/ou Avancada)
ja disponivel no repositério de certificados;

RFO033 |Disponibilizar servico de consulta edigbes do diario oficial do| Desejavel Médulo
municipio de modo aberto, visualizando data de publicacao, Aplicativo
responsével e opcado para download da edi¢cdo por completo; Mobile

RF034 [Consultar noticias cadastradas no portal do CONTRATANTE,| Obrigatério Médulo
visualizando o conteldo, imagens e arquivos relacionados; Aplicativo

Mobile

RFO035 |Permitir ao funcionario acesso ao seu recibo de pagamento,| Desejavel Médulo

podendo fazer o download do relatorio; Aplicativo
Mobile

RF036 [Possuir servico para que os fornecedores possam consultar os| Desejavel Médulo

valores a receber do municipio; Aplicativo
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Mobile

RF037 |Consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo| Desejavel Médulo
tem com a administracao publica, considerando: processos digitais, Aplicativo
débitos, empenhos, ordens de compra e folha de pagamento; Mobile

RFO038 |Visualizar débitos em aberto, bem como a emisséo de boleto para| Desejavel Médulo
pagamento, podendo realizar a cépia do codigo de barras para Aplicativo
pagamento direto via internet banking e aplicativo do banco; Mobile

RF039 |Consultar as licitagdes cadastradas pelo municipio, podendo| Desejavel Médulo
realizar o download dos editais disponiveis; Aplicativo

Mobile
RF040 |Permitir ao funcionario visualizacdo dos dados de rendimentos para| Obrigatério Médulo
0 IRRF; Aplicativo
Mobile
ARRECADACAO / TRIBUTOS
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO
ARRECADACAO

RF001 |Permitir o cadastro Unico e codificado de contribuintes pessoas| Obrigatorio Médulo

fisicas, naturais ou estrangeiros, de modo que as mesmas possam Arrecadacéo /
ser relacionadas com quaisquer créditos tributarios e/ou nao Tributos
tributarios, com as seguintes informac6es minimas: nome, CPF,
RG, PIS/PASEP, Passaporte, data de nascimento, data de 6bito,
sexo, naturalidade, nacionalidade, estado civil, home da méae,
telefones (residencial, comercial, celular e fax); e-mail, endereco
completo com logradouro, nimero, complemento, bairro, CEP,
cidade, estado e pais, com a funcionalidade de relacionamento
com cadastros ja existentes e atividades as quais a pessoa fisica
podera estar relacionada;

RF002 |Permitir, a partir do cadastro Unico, a criacdo e inclusdo de| Desejavel Médulo
pardmetros especificos de interesse tributario, conforme a Arrecadacéo /
necessidade da administracdo fazendaria, que somente serdo Tributos
alterados por servidores designados. Dentre os parametros
destaca-se: domicilio fiscal, administrador ndo socio/ representante
legal;
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RF003 |Permitir o cadastro Unico e codificado de contribuintes pessoas| Obrigatorio Médulo

juridicas, de modo que as mesmas possam ser relacionadas com Arrecadacao /
quaisquer créditos tributarios e/ou ndo ftributarios, com as Tributos
seguintes informacdes minimas: razdo social, nome fantasia,
CNPJ, inscricdo estadual, data de abertura e capital social;
endereco com: logradouro, ndmero, complemento, bairro, CEP,
cidade, estado com a funcionalidade de relacionamento com
cadastros ja existentes (quesitos acima); telefones (comercial, fax);
sécios com: nome, endereco, CPF/CNPJ, participacdo no capital,
data de entrada e data de saida, com a funcionalidade de
relacionamento com cadastros ja existentes; administrador ndo-
sécio; contadores com: nome, CRC e com a possibilidade de
relacionamento com as pessoas fisicas ja cadastradas; atividades
as quais a pessoa juridica podera estar relacionada; Definicdo de
pessoas juridicas com contribuigcBes eventuais ou permanentes;

RF004 |Permitir o cadastramento de contribuintes tanto PF quanto PJ,| Obrigatorio Médulo
informando no ato do cadastro a sua respectiva inscrigdo Arrecadacéo /
econdmica; Tributos

RFO05 |Permitir consulta ao cadastro de contribuintes com diversas op¢des| Obrigatdrio Médulo
de filtragem: nome, CPF, CNPJ, inscricdo cadastral (codigo Arrecadacao /
reduzido), domicilio, atividades as quais esteja associado, situagéo Tributos
(ativo, baixado, paralisado e suspenso), etc;

RF006 |Garantir sigilo absoluto quanto as informacdes pessoais de cada| Obrigatorio Médulo
cidad&o/contribuinte cadastrado no sistema; Arrecadacéo /

Tributos

RFO07 |Possibilitar a unificagdo de contribuintes duplicados, por servidor| Obrigatério Médulo
autorizado, garantindo a reunido de todas as informacdes e Arrecadacéo /
lancamentos realizados; Tributos

RF008 |O Sistema devera dispor de ferramenta de pesquisa fonética como| Desejavel Médulo
recurso de busca de contribuintes e outros dados do Sistema; Arrecadacao /

Tributos

RFO09 |Permitir o cadastro de unidades fiscais e suas cota¢des diarias,| Obrigatorio Mddulo
mensais ou anuais, conforme as definicbes das mesmas, mesmo Arrecadacéo /
que estas ndo sejam a unidade padrao do Municipio; Tributos

RF010 |Permitir o cadastro de quaisquer indices de atualizagdo monetaria,| Obrigatorio Médulo
com suas respectivas cota¢des diarias, mensais ou anuais; Arrecadacao /

Tributos

RF011 |Possuir rotina de cadastro dos dados dos imdveis, contribuintes e| Obrigatorio Médulo

mobiliarios que serdo utilizados pelo sistema de arrecadacao; Arrecadacéo /
Tributos

RFO012 |Permitir que se cadastre contribuintes, iméveis e mobilidrios| Obrigatério Maodulo
especificando-se o tipo de endere¢co (domicilio fiscal, residéncia, Arrecadacao /
correspondéncia e outros) que devera ser devidamente Tributos
relacionado com o cadastro de logradouros do Municipio, caso o
endereco seja dentro do Municipio. Como tipos de endereco,
exige-se que conste, pelo menos, o de correspondéncia e o de
residéncia/estabelecimento;
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RF013 |Conter rotinas de critica de informacdes cadastrais necessarias a| Obrigatorio Médulo
identificacdo de erros de cadastramento no momento da incluséo Arrecadacéo /
e/ou alteracdo, observando, inclusive, a vinculagdo entre as Tributos
diversas informagdes cadastrais; Numero CPF/CNPJ invalido,
campos obrigatérios em branco, letras minusculas, etc;

RF014 |Permitir definicdo parametrizada do conteddo/campos que| Obrigatorio Médulo
compdem o Cadastro (Técnico Municipal) Econémico e de Imdveis, Arrecadacao /
inclusive pelo préprio Municipio; Tributos

RF015 |Qualquer informacao s6 podera ser gravada aos dados do imével| Obrigatorio Médulo
com a devida identificagdo do servidor responsavel devendo o Arrecadacao /
namero do processo ja ter sido importado automaticamente do Tributos
sistema de protocolo;

RFO016 |Possibilitar a emissdo de certiddo de situacdo cadastral: ativo,| Desejavel Maddulo
inativo, baixado, suspenso, paralisado, referente aos cadastros Arrecadacéo /
municipais; Tributos

RFO017 |Permitir consulta por, no minimo: nimero de inscricdo, endereco| Obrigatdrio Mddulo
imobiliario/ mobiliario, CPF, CNPJ, nome, parte do nome, atividade Arrecadacao /
econdmica, situacdo cadastral, socios, coobrigados, CPF/CNPJ Tributos
dos co-obrigados;

RFO018 |Emitir os relatorios abaixo, para contribuintes, imovel e mobiliario,| Obrigatoério Maodulo
por periodo: 1. Cadastros com beneficio de isen¢do e nao Arrecadacéo /
incidéncia; 2. Cadastros e inscricbes econdmicas inscritas, ativas, Tributos
paralisadas, suspensas e baixadas; 3. Contribuintes em
contencioso administrativo;

RF019 |Possuir rotina que bloqueia a insercdo de informagfes e dados| Desejavel Médulo
pré-definidos pelo Municipio com letras mindsculas; Arrecadacéo /

Tributos

RF020 |Permitir que, a partir do Sistema de Arrecadacdo, seja possivel| Obrigatorio Médulo
anexar imagens/documentos ao cadastro imobiliario, Arrecadacéo /
individualmente, inclusive planta cartografica, bem como visualiza- Tributos
las;

RFO021 |Permitir a parametrizagdo da inscricao do imével com, pelo menos,| Obrigatdrio Médulo
cinco campos: distrito, zona, quadra, lote e unidade; Arrecadacao /

Tributos

RF022 |Permitir a vinculagdo da codificacdo atual de imdéveis com| Obrigatério Médulo

codificagBes anteriores que 0os mesmos ja tenham possuido; Arrecadacéo /
Tributos

RF023 |Permitir o controle da vigéncia do boletim cadastral, mantendo o| Obrigatério Médulo
historico de todas as operacdes realizadas e permitindo a emisséo Arrecadacéo /
de relatério da situacéo cadastral anterior; Tributos

RF024 |Permitir consulta ao cadastro de iméveis, no minimo, por: inscricdo| Obrigatorio Médulo
cadastral, CPF (proprietario e coobrigados), CNPJ (proprietarios e Arrecadacao /
coobrigados), cédigo reduzido, cddigos anteriores, nome do Tributos
proprietario, nome do coobrigado, nome do logradouro, nome do
bairro, quadra e lote;

RFO025 |Permitir a selecdo de quaisquer um dos contribuintes (socios,| Obrigatorio Mddulo
administrador legal,) lancados no cadastro mobiliario para o Arrecadacéo /
enderecamento de correspondéncias, termos de intimacao, Tributos
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RF026 |Na transferéncia de proprietério de imoével apresentar alerta na tela| Obrigatorio Maodulo
informando a existéncia de débito do imével, inclusive o inscrito em Arrecadacao /
divida ativa ou executivo fiscal, bem como permitir a visualizagdo e Tributos
a emissao do relatério com os débitos na propria tela;

RF027 |Permitir que a prefeitura estabeleca que néo havera a transferéncia| Obrigatorio Médulo
de imbveis se houver débitos ndo quitados relacionados com o Arrecadacao /
imdvel, possibilitando que essa transferéncia seja efetuada quando Tributos
determinadas pelo responsavel do setor;

RF028 |Permitir emissdo de relatério de contribuintes com mais de um| Desejavel Madulo
imovel; Arrecadacao /

Tributos

RF029 |Permitir emisséo de relatério dos imoveis baixados e suspensos; Desejavel Médulo

Arrecadacéo /
Tributos

RF030 |Disponibilizar cadastros e tabelas necesséarios a avaliagdo dos| Obrigat6rio Médulo
imoveis e langamento do IPTU, em conformidade com a Planta Arrecadacéo /
Genérica de Valores para cada exercicio fiscal. Dentre estas Tributos
tabelas, destaca-se: tipo e especificagcbes de construcdes;
infraestrutura viaria (logradouros, trechos, faces de quadra e
segmentos, com respectivos valores de m?2, estrutura de
equipamentos urbanos e servi¢os publicos);

RFO31 |Permitir a configuracdo do sistema de acordo com a legislacdo| Obrigatério Médulo
especifica relativa ao lancamento do IPTU de modo que fatores Arrecadacéo /
corretivos de célculo, definidos por meio de férmulas previstas na Tributos
legislacdo, sejam automaticamente atribuidos ao cadastro do
imovel; Por exemplo: Fator corretivo de formato (REGULAR OU
IRREGULAR) que é definido pela Relacdo area/testada - RAT,;

RFO032 |Permitir a emissdo de relatério, bem como a exportagdo em| Desejavel Médulo
formato CVS, de todos os dados necesséarios a confeccdo da Arrecadacéo /
Planta Genérica de Valores do Municipio; Tributos

RF033 |Permitir a emissao de relatério das transferéncias de proprietario| Desejavel Médulo
efetuadas nos imdveis, com opg¢des de filtragem parametrizaveis Arrecadacéo /
conforme necessidade do Municipio; Tributos

RF034 |Possuir rotina de integracdo com o sistema informatizado da Junta| Desejavel Médulo
Comercial do Estado de Minas Gerais que permita, a partir das Arrecadacao /
inscricBes realizadas no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, Tributos
gerar automaticamente o cadastro de contribuinte e econdémico
junto ao Municipio;

RF035 |Permitir, a qualguer momento, o cadastro de créditos tributarios e| Obrigatorio Médulo
ndo tributarios, bem como sua personalizacéo e forma de célculo, Arrecadacéo /
de modo que os valores sejam calculados de forma automética Tributos
segundo as definicdes do CTM e demais legislacdes pertinentes;

RF036 |Permitir cadastrar os créditos tributarios e nao tributdrios com a| Obrigatério Médulo
possibilidade de vincula-los a um ou, simultaneamente, a mais de Arrecadacao /
um cadastro: por contribuinte, por mobiliario, por imobiliario, por Tributos
contribuinte e imobiliario, por contribuinte e mobiliario;
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RF037 |Ter rotina que possibilite cadastrar as informacfes das leis que| Obrigatorio Médulo
instituiram os créditos tributarios e/ ou néo tributarios; Arrecadacéo /
Tributos
RFO038 |Permitir a configuracéo dos lancamentos por exercicio; Obrigatorio Madulo
Arrecadacao /
Tributos
RF039 |Possuir rotinas parametrizaveis de célculo da obrigacéo principal e| Obrigatorio Médulo
acréscimos legais; Arrecadacao /
Tributos
RF040 |Possuir tabela parametrizavel de vencimento dos créditos| Obrigatorio Maodulo
tributarios e/ ou nao tributarios, valor minimo de parcela e niumero Arrecadacéo /
maximo de parcelas por crédito tributario e/ ou nédo tributario, por Tributos
exercicio;
RF041 |Permitir o cadastro de aliquotas diferenciadas, de acordo com a| Obrigatério Médulo
legislag&o municipal; Arrecadacéo /
Tributos
RF042 |Permitir descontos parametrizaveis para créditos tributarios e ndo| Obrigat6rio Médulo
tributarios; Arrecadacao /
Tributos
RFO043 |Permitir a definicdo dos critérios para anistia de multa e juros de| Obrigatdrio Médulo
mora em fun¢é@o do nimero de parcelas e natureza do contribuinte; Arrecadacéo /
Tributos
RFO044 |Permitir simulacdes dos langcamentos dos créditos tributarios e ndo| Obrigatdrio Mddulo
tributarios, tanto na divida ativa como no ano corrente; Arrecadacao /
Tributos
RFO045 |Permitir o langamento dos créditos tributarios e néo tributarios,| Obrigatorio Maodulo
vinculando-o simultaneamente aos cadastros de contribuinte, Arrecadacao /
imobiliario/ mobiliario e coobrigados; Tributos
RFO046 |Permitir que o lancamento dos créditos tributarios e néo tributarios| Obrigatdrio Médulo
vinculados ao contribuinte possa também ser vinculado aos Arrecadacéo /
cadastros mobiliario e imobiliario, conforme necessidade do Tributos
Municipio;
RF047 |Permitir o lancamento de tributos prevendo a possibilidade de| Obrigatério Médulo
incluir, na mesma emissao, valores de impostos e taxas; Arrecadacao /
Tributos
RFO048 |Permitir o langamento dos créditos tributarios e néo tributarios com| Obrigatdrio Mddulo
a possibilidade de destinacédo para o domicilio do contribuinte e/ ou Arrecadacéo /
representante autorizado; Tributos
RFO049 |Calcular os valores das demais taxas com base em tabelas| Obrigatério Maodulo
parametrizaveis de valores trazendo, de forma automatica, o valor Arrecadacéo /
referente as taxas de acordo com definicdo do municipio; Tributos
RFO50 |Controlar os langamentos dos créditos tributarios e néo tributarios,| Desejavel Mddulo
com a emissdo automatica de relatdrios indicando erros e/ ou Arrecadacéo /
inconsisténcias no ato dos langamentos, tais como valores zerados Tributos
em razdo da nao atribuicdo de valor e/ ou caracteristica em
determinada tabela utilizada para o calculo. O relatério devera ter a
opcdo de impressdo e nao apenas visualizacdo para o devido
tratamento dos erros indicados;
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RF051 |Permitir o célculo, lancamento e emissdo de guias de recolhimento| Obrigatorio Médulo

de quaisquer créditos tributarios e néao tributarios; Arrecadacéo /
Tributos

RF052 |Permitir alterar e excluir guias para quaisquer créditos tributarios e| Obrigatorio Maodulo

nao tributarios; Arrecadacao /
Tributos

RF053 |Permitir a emissao de Edital de Notificacdo de Lancamento e da| Desejavel Médulo
divida ativa para quaisquer créditos tributarios e/ ou néo tributarios, Arrecadacao /
com filtros parametrizaveis, conforme natureza do crédito e Tributos
legislacédo aplicavel;

RFO054 |Permitir configurar parcelamentos de quaisquer créditos tributarios| Obrigatorio Madulo
e/ ou nao tributarios cadastrados, observando a legislagdo vigente; Arrecadacao /

Tributos

RF055 |Permitir o parcelamento de débitos ndo inscritos em divida ativa,| Obrigatorio Médulo

conforme previsao em legislacédo especifica; Arrecadacéo /
Tributos

RF056 |Permitir a parametrizacdo do modo de recélculo de guias em| Obrigatorio Médulo
atraso para quaisquer créditos tributarios e/ ou nao tributérios, Arrecadacao /
inclusive da divida ativa decorrente dos mesmos, conforme CTM, Tributos
demais legislagbes pertinentes e/ ou disposicbes previstas em
contrato;

RF057 |Permitir recalcular parcelas vencidas para quaisquer créditos| Obrigatorio Médulo
tributarios e/ou néo tributérios cadastrados, inclusive da divida Arrecadacéo /
ativa decorrente dos mesmos, determinando novos vencimentos e Tributos
gerando, por meio de procedimentos automaticos, 0os acréscimos
legais devidos, com destaque individual para cada acréscimo;

RF058 |Permitir o acerto de valores de parcelas para quaisquer guias; Obrigatorio Médulo

Arrecadacao /
Tributos

RF059 |Permitir o cancelamento justificado de guias e/ ou parcelas para| Obrigatorio Médulo
quaisquer créditos tributario e/ ou ndo tributario, por motivos Arrecadacéo /
previamente cadastrados; Tributos

RF060 |Permitir a concessdo de desconto justificado em guias/parcelas| Obrigatério Médulo
para quaisquer créditos tributério e/ ou ndo tributario; Arrecadacao /

Tributos

RF061 |Permitir o estorno do cancelamento de guias/parcelas e/ou| Obrigatorio Médulo

parcelamentos; Arrecadacéo /
Tributos

RF062 |Permitir o registro da notificagdo de lancamento dos créditos| Obrigatorio Médulo
tributarios e ndo tributarios, bem como o recebimento das Arrecadacao /
notificacdes; Tributos

RF063 |Permitir o registro do reconhecimento da prescricdo de crédito| Obrigatdrio Médulo
tributario e ndo tributario, sem o cancelamento imediato, Arrecadacéo /
possibilitando a emisséo de certiddo negativa caso o contribuinte, Tributos
imovel e/ou mobiliario ndo possua outros débitos;
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RF064 |Registrar, na conta corrente fiscal, todos os lancamentos efetuados| Obrigatério Médulo
para o sujeito passivo, detalhando obrigacdo, valor da obrigacéo, Arrecadacao /
data de vencimento e os devidos acréscimos legais; Tributos

RF065 |Permitir o registro de isencbes, nao incidéncia, imunidades,| Obrigatorio Médulo
reducbes de aliquota e bases de calculo, por tributo, segundo a Arrecadacao /
legislacéo vigente; Tributos

RFO066 |Permitir a concessdo de descontos, ou isengdes para quaisquer| Obrigatorio Madulo
créditos tributario e/ou ndo tributario cadastrados, conforme Arrecadacao /
legislagéo pertinente; Tributos

RF067 |Controlar os casos que fazem jus aos beneficios fiscais concedidos| Obrigatdrio Médulo
em lei; anistia de juros, multa e atualizacdo monetaria e outros; Arrecadacao /

Tributos

RF068 |Permitir o enquadramento de empresas beneficiarias de incentivos| Obrigatorio Médulo

fiscais; Arrecadacao /
Tributos

RFO069 |Permitir a emissdo de relatério das isen¢bes, ndo incidéncia,| Desejavel Mddulo
imunidades e reducdes de aliqguotas e bases de célculo Arrecadacao /
efetuadas/registradas, com opc¢Bes de filtragem parametrizaveis Tributos
conforme necessidade do Municipio;

RFO70 |Permitir exportacdo de arquivos contendo informac¢des de guias de| Obrigatdrio Médulo
créditos tributarios e/ou nao tributarios, para impressao e postagem Arrecadacéo /
das mesmas por terceiros. O layout destes arquivos devera ser Tributos
proposto pelo licitante;

RFO71 |Emitir Guia de Recolhimento de tributo de qualquer natureza,| Obrigat6rio Médulo
imprimindo cédigo de barras e QRCode para leitura Otica de Arrecadacéo /
acordo com o padrdo bancario, pelo valor total ou em quotas, Tributos
observando restricdes para valor minimo quando da sua geragao;

RF072 |Permitir emissdo de carnés de pagamento para tributos de| Obrigatério Médulo
qualquer natureza com cédigo de barras padrdo FEBRABAN; Arrecadacéo /

Tributos

RFO073 |Registrar as altera¢Bes de lancamento; Obrigatorio Maodulo

Arrecadacao /
Tributos

RFO74 |Permitir a consulta e edicdo de quaisquer langcamentos para| Obrigatorio Médulo
inclusdo de dados complementares, como: processo, nimero do Arrecadacéo /
auto de infragdo, numero e folha do livro de inscrigéo; Tributos

RFO75 |Permitir o lancamento, parcelamento e emissdo de guias| Obrigatdrio Médulo
provenientes dos Autos de Infrac@o de natureza tributaria e/ou néo Arrecadacéo /
tributaria, sem necessidade de inscricdo em divida ativa, inclusive Tributos
com controle de descontos;

RFO076 |Possibilitar a prorrogacdo do vencimento de guias (parcela Unica| Obrigatério Médulo
e/ou parcelas) para quaisquer créditos tributarios e/ou néo Arrecadacao /
tributérios, inscritos ou ndo em divida ativa, individualmente e/ ou Tributos
em lote;
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RFO77 |Permitir a livre configuracdo de mensagens a serem apresentadas| Obrigatorio Médulo
nas guias de recolhimento para quaisquer créditos tributario e/ou Arrecadacéo /
nado tributario, bem como nas guias de recolhimento de divida Tributos
ativa;

RFO78 |Permitir o parcelamento e reparcelamento de débitos e a emissdo| Obrigatorio Mddulo
de guias de recolhimento das parcelas, sendo elas do exercicio ou Arrecadacao /
da divida ativa; Tributos

RFO79 |Permitir o parcelamento dos débitos englobando um ou mais| Obrigatério Médulo
processos do mesmo contribuinte e a emissao de guias, incluindo Arrecadacao /
divida ativa; Tributos

RFO080 |Permitir a emissdo de guias de parcelamentos, permitindo o| Obrigatério Madulo
englobamento de mais de uma parcela em uma mesma guia de Arrecadacao /
recolhimento; Tributos

RFO081 |Possuir rotina que permita a realizagédo e controle do procedimento| Obrigatdrio Médulo
de compensacdo/ restituicdo para quaisquer créditos tributarios e Arrecadacéo /
ndo tributarios, identificando créditos em favor do contribuinte em Tributos
razdo de pagamento a maior, duplicidade e/ ou aqueles apurados
em procedimento administrativo, devendo ser tais créditos
validados por servidor devidamente habilitado para que sejam
utilizados para a compensacdo em débitos contra o contribuinte. A
rotina devera permitir informar o(s) processo(s) administrativo(s),
identificar o montante apurado pelo Sistema, 0 montante apurado e
informado em procedimento administrativo e o0 montante validado
pela reparticdo fazendaria que poderd ser utilizado em favor do
contribuinte,  identificar/demonstrar  créditos  possiveis de
abatimento, inscritos ou ndo em divida ativa, devidamente
atualizados, para que o servidor selecione aqueles que serdo
objetos da compensacdo/ cancelamento que devera ser feita de
forma automética pelo Sistema, apds a selecdo do titulo pelo
servidor, até a utilizacdo integral do crédito apurado. Se, apés o
procedimento, ainda restar saldo em favor do contribuinte, o
mesmo devera ser demonstrado até que seja registrada a sua
restituicio ou compensacdo futura. O procedimento de
compensacdo deve ser encerrado quando o saldo estiver
devidamente zerado. Importante destacar que, no procedimento, o
Sistema devera observar o montante atualizado dos débitos, ndo
podendo considerar no abatimento apenas o valor principal da
receita;

RF082 |Registrar, automaticamente, a informacdo de compensacdo e/ou| Obrigatdrio Médulo
restituicdo do(s) crédito(s) apurado(s) e ja utilizado(s) na rotina de Arrecadacao /
compensagdo em sua(s) respectiva(s) guia(s) de langcamento, Tributos
deixando o registro visivel na tela de atendimento e/ ou conta
corrente do contribuinte;

RFO083 |Possuir rotina para simulagdo de parcelamento de acordo com| Obrigatorio Mddulo
quaisquer legislagbes que venha a ser aprovada, seja de débitos Arrecadacao /
do exercicio ou inscritos em divida ativa, destacando Tributos
individualmente todos os créditos/ valores que englobam a
simulacéo;
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RF084 |Possuir rotina para simulacdo do reparcelamento, de acordo com| Obrigatério Médulo
quaisquer legislacdes que venha a ser aprovada, sem que o Arrecadacao /
servidor precise cancelar o parcelamento vigente para a realizacdo Tributos
da referida simulacgao, seja para débitos do exercicio ou inscritos
em divida ativa, destacando individualmente todos os créditos/
valores que englobam a simulacao;

RF085 |Possuir rotina de apuracdo dos lancamentos inadimplentes; Obrigatorio Médulo

Arrecadacao /
Tributos

RFO086 |Permitir o acompanhamento dos lancamentos por receita e/ou| Obrigatorio Maddulo
tributos através de relatérios com filtros parametrizaveis conforme Arrecadacéo /
necessidade do Municipio; Tributos

RFO087 |Permitir emissao de relatério dos créditos tributarios e/ou ndo| Obrigatorio Maddulo
tributarios cadastrados; Arrecadacéo /

Tributos
RF088 |Permitir emissdo de relatério de todas as taxas e multas| Obrigatorio Médulo
cadastradas; Arrecadacao /
Tributos
RF089 |Permitir a emisséo de extrato de Descontos Concedidos; Desejavel Médulo
Arrecadacao /
Tributos

RFO090 |Emitir relatério analitico de lancamento com respectivos valores e| Obrigatdrio Médulo

quantidades de langamentos; Arrecadacéo /
Tributos

RFO091 |Emitir: a) Extrato individualizado de langamentos por contribuinte,| Obrigatoério Maodulo
por imével e por inscricdo econdmica; b) Demonstrativo de célculo Arrecadacéo /
do IPTU, apresentando informag®es, tais como, area do imovel, Tributos
area da edificacdo quando se tratar de imével edificado, valor venal
do imével e aliquota utilizada para calculo; ¢) Demonstrativo de
célculo para quaisquer créditos tributario e/ ou nao tributario;

RF092 |Apurar, nos casos de pagamento apés o vencimento, o saldo em| Obrigatorio Médulo
conta corrente considerando os acréscimos legais devidos em Arrecadacéo /
funcdo do periodo transcorrido entre a data de vencimento e a de Tributos
pagamento, possibilitando a emisséo de parcela complementar, de
forma automatica, para pagamento do restante do débito;

RF093 |Emitir relatério dos valores pagos a menor e possibilitar o| Desejavel Médulo
lancamento automatico de valores pagos a menor considerando as Arrecadacéo /
correcdes e atualizagbes; Tributos

RF094 |Permitir a geracdo automatica de parcela complementar com os| Obrigatdrio Médulo
devidos acréscimos legais de guias recebidas pelos agentes Arrecadacao /
arrecadadores apés a data de vencimento; Tributos

RF 095 |Permitir a visualizagcdo dos valores gerados para as guias em| Obrigat6rio Médulo
relacdo a quaisquer dos créditos tributarios e/ou néo tributérios Arrecadacao /
cadastrados, inclusive da divida ativa decorrente dos mesmos; Tributos

RF096 |Permitir o registro da restituicdo e compensacéo de valor cobrado| Obrigatorio Mddulo
a maior ou indevido; Arrecadacéo /

Tributos
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RF097 |Registrar na conta corrente fiscal o valor da obrigacdo, seus| Obrigatério Médulo
acréscimos legais e o nimero do processo fiscal para cada auto de Arrecadacao /
infrag&o e notificacéo fiscal; Tributos

RF098 |Permitir consulta de quaisquer guias emitidas para contribuintes,| Obrigatorio Madulo
imoveis e mobiliarios; Arrecadacao /

Tributos

RF 099 |Permitir a consulta de pagamento dos débitos inscritos e ndo| Obrigatério Médulo
inscritos por contribuinte e inscricdo imobiliaria/ mobiliaria, com o Arrecadacao /
detalhamento das parcelas recebidas; Tributos

RF100 |Permitir a consulta de débitos consolidada por coédigo do| Obrigatorio Maddulo
contribuinte ou inscri¢céo imobiliaria/ mobiliaria; Arrecadacéo /

Tributos

RF101 |Permitir emissdo de extrato contendo todos os débitos do| Obrigatério Médulo
contribuinte com o Municipio, indicando o0s respectivos Arrecadacéo /
langamentos; Tributos

RF102 |Emitir gréficos/ relatérios para analise de receitas lancadas,| Desejavel Médulo
arrecadadas, em divida ativa e iseng¢0es; Arrecadacao /

Tributos

RF103 |Permitir visualizar os registros de langamento e pagamento de| Obrigatorio Médulo
todas as obrigacg@es fiscais e tributdrias por contribuinte, de forma Arrecadacéo /
que sejam listados os langcamentos e pagamentos relativos a cada Tributos
imovel de sua propriedade com a devida descrigéo;

RF 104 |Permitir que todos os débitos de contribuinte (pessoa fisica ou| Obrigatério Médulo
juridica) possam ser agrupados para consulta e emissdo de Arrecadacao /
extratos da posicdo financeira, referente ao exercicio corrente e Tributos
anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se
enquadra (sem pagamento, parcialmente pago, quitado, sem
cobranca e negociado, em cobranca administrativa ou judicial);

RF105 |Possuir tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo| Obrigatorio Médulo
do IPTU aproveitando as caracteristicas de cada bairro, Arrecadacéo /
capacidade de contribuicdo e agravamento de situacdes especiais; Tributos

RF 106 |Permitir o langamento do IPTU configurando o seu lancamento em| Obrigatério Médulo
rotinas de calculo parametrizaveis conforme estabelecido pelo Arrecadacao /
CTM e legislacdo especifica; Tributos

RF107 |Permitir o calculo do IPTU individualmente para determinada| Obrigatério Médulo
inscricdo sem interferéncia no calculo do imposto j& efetuado para Arrecadacéo /
demais imoveis; Tributos

RF 108 [Possuir rotina para realizagao do célculo e langamento do IPTU de| Obrigatorio Mddulo
exercicios anteriores com a possibilidade de parametrizacdo da Arrecadacao /
cobranca da atualizagdo monetédria, computada da data de Tributos
ocorréncia do fato gerador, devidamente demonstrada/ destacada
na guia, com ou sem a cobranca de juros e multa;

RF 109 [Possuir rotina para revisdo do IPTU do exercicio vigente e| Obrigatorio Mddulo
anteriores, que permita a anulacdo dos valores anteriormente Arrecadacéo /
lancados e a compensacdo de valores ja quitados pelo Tributos
contribuinte;

RF110 |Permitir o cadastro de tipos de cancelamento de IPTU; Obrigatorio Médulo

Arrecadacao /
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Tributos
RF 111 |Possuir rotina de calculo parametrizavel para cobranca de| Obrigatério Médulo
Contribuicdo de Melhoria, atendendo as férmulas previstas em lei Arrecadacao /
para rateio do custo; Tributos
RF 112 |Possibilitar a cobranca da contribuicdo de melhoria conforme| Obrigatério Médulo
legislag@o municipal; Arrecadacéo /
Tributos
RF 113 |Permitir controle de varias atividades por contribuinte, indicando as| Obrigatério Maodulo
atividades principais e secundarias; Arrecadacéo /
Tributos
RF114 |Permitir o calculo automatico de ISS fixo, levando em conta| Obrigatério Médulo
periodos proporcionais (incompletos) prevendo também descontos Arrecadacao /
parametrizaveis, com possibilidade de alteracdo pela prefeitura Tributos
conforme previséo legal,
RF115 |Emitir listagem da arrecadacdo do ISS por atividade econémica,| Desejavel Médulo
sendo ela mensal e anual; Arrecadacao /
Tributos
RF116 |Permitir o registro de denincia espontanea de quaisquer créditos| Obrigatorio Médulo
tributarios, o parcelamento do débito e emissao de guias; Arrecadacéo /
Tributos
RF117 |Permitir que, no cadastro de avaliagdo, seja informado o valor| Obrigat6rio Médulo
venal do terreno, da construcdo e de benfeitorias em campos Arrecadacao /
distintos para cada informacéo; Tributos
RF118 |Permitir que seja vinculado o valor venal do imdvel utilizado no| Obrigatério Médulo
célculo de IPTU a avaliacéo, possibilitando ser efetuada uma nova Arrecadacéo /
simulagdo com dados atuais do imovel; Tributos
RF119 |Permitir que na rotina e no cadastro de avaliagdo de imével, o| Obrigatorio Médulo
avaliador inclua informac6es complementares, caracteristicas do Arrecadacao /
imovel que influenciaram na avaliagéo do imovel, Tributos
RF120 |Apresentar mensagem informativa da existéncia de débitos ao| Obrigatério Maodulo
selecionar uma inscricao imobiliaria para efetuar a avaliacéo; Arrecadacéo /
Tributos
RF121 |Possibilitar a cobranga de demais taxas juntamente com a guia de| Obrigatoério Maodulo
ITBI, Arrecadacéo /
Tributos
RF122 [Calcular o ITBI e demais taxas, com base em tabelas| Obrigatorio Médulo
parametrizaveis de valores, aliquotas e vencimentos, trazendo de Arrecadacéo /
forma automatica o valor referente as taxas de acordo com Tributos
definicdo do municipio;
RF123 |Exibir mensagem de alerta da existéncia de débitos no momento| Obrigatério Maodulo
do lan¢gamento da guia de ITBI; Arrecadacéo /
Tributos
RF124 |Possibilitar que o usudrio possa vincular o(s) adquirente(s) do| Obrigatério Médulo
imovel na guia de ITBI; Arrecadacéo /
Tributos
RF125 |Possibilitar que o usuério escolha em nome de quem que a guia| Obrigatorio Mddulo

serd gravada, transmitente ou adquirente;

Arrecadacao /
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Tributos

RF126 |Possibilitar que a guia de ITBI seja gravada com base nos valores| Obrigatorio Madulo
da avaliacdo efetuada; Arrecadacao /

Tributos

RF127 |Permitir que na mensagem da guia sejam apresentados dados da| Obrigatério Médulo
avaliacdo do imobvel, tais como: avaliador, valor terreno e Arrecadacao /
edificacdo, transmitente e adquirente data da avaliacdo e aliquota Tributos
utilizada para calculo do ITBI, bem como outras informacgcdes que
forem definidas necessarias pela reparticao;

RF128 |Permitir a digitagdo manual da guia de ITBI, com a opgdo de| Obrigatério Maodulo
selegédo das avaliagdes efetuadas para o imovel, Arrecadacéo /

Tributos

RF129 |Permitir a emissao de relatdrios das avaliacdes efetuadas; Desejavel Mddulo

Arrecadacéo /
Tributos

RF130 |Permitir a selecdo da ordenacdo do relatério se sera por data de| Desejavel Médulo

avaliag@o, por avaliador ou por inscri¢do imobiliaria; Arrecadacéo /
Tributos

RF131 |[Na saida do relatério das avaliacbes efetuadas permitir a| Desejavel Médulo
visualizagdo em campos distintos do valor venal do terreno e da Arrecadacéo /
edificacéo; Tributos

RF132 |Permitir a avaliagdo de imoveis urbanos e rurais, onde para| Obrigatdrio Médulo
avaliagdo de imoéveis urbanos seja informado o imovel/inscrigdo Arrecadacéo /
cadastral do imével a ser avaliado; Tributos

RF133 |Permitir que, ao selecionar a avaliacdo, o usuario visualize a| Obrigat6rio Médulo
informacdo complementar gravada no cadastro de avaliagéo; Arrecadacao /

Tributos

RF134 |Permitir a alteragdo/atualizacdo automatica de proprietério(s) do| Obrigatdrio Médulo
imovel, a partir da quitagdo da guia de ITBlI gerada por Arrecadacéo /
procedimento automatico. O Sistema devera atualizar o Tributos
proprietario principal e os demais proprietarios com base nas
informacdes constantes no procedimento de lancamento do
imposto, inclusive com relagio ao percentual da
aquisicdo/transmissao;

RF135 |Permitir configurar valor minimo para langamento parametrizado de| Obrigatdrio Médulo
quaisquer créditos tributarios ou néo tributarios; Arrecadacéo /

Tributos

RF136 |Possuir rotinas de controle e inscricdo em divida ativa dos créditos| Obrigatdrio Mddulo
tributarios e/ou nao tributarios vencidos e ndo pagos, registrados Arrecadacao /
na conta corrente fiscal, de forma individual ou geral, conforme Tributos
legislagcéo, possibilitando a inscricdo por periodo de emisséo de
guias e/ou de vencimento;

RF137 |Permitir lancamento manual de débitos ndo quitados decorrentes| Obrigatorio Mddulo
de quaisquer créditos tributarios e/ou nao tributarios, em divida Arrecadacéao /
ativa; Tributos
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RF138 |Permitir a emissao de relatérios de valores em aberto e ndo| Obrigatério Médulo
inscritos em Divida Ativa relativos a quaisquer créditos tributario e/ Arrecadacéo /
ou nao tributarios, por contribuinte, imével e/ ou mobiliario, com Tributos
opcao de selecdo do periodo e outros filtros parametrizaveis
conforme necessidade do Municipio;

RF139 |Permitir a realizacdo e o controle de quaisquer tipo de cobranca| Obrigatorio Médulo
implementada no Municipio; Arrecadacao /

Tributos
RF140 |Permitir a configuracdo do calculo da Divida Ativa Municipal,| Obrigatério Médulo
observando todas as regras de parcelamento definidas na Arrecadacao /
legislag@o municipal; Tributos
RF141 |Permitir a gestdo da carteira de parcelamento, inclusive o controle| Obrigatério Maodulo
do numero de parcelas inadimplentes, observando valores Arrecadacao /
minimos e demais regras de parcelamento definidas na legislacéo Tributos
municipal,
RF142 |Permitir gerar e imprimir em lote ou individualmente requerimento| Desejavel Médulo
de parcelamento e termo de confissdo para quaisquer créditos Arrecadacao /
tributérios e/ou ndo tributérios inscritos em divida ativa,; Tributos
RF143 |Permitir a negociagdo da divida ativa em ambiente virtual seguro| Obrigatorio Maodulo
por meio da internet, bem como o0 armazenamento dos Arrecadacéo /
documentos da negociacéo; Tributos
RF144 |Permitir emissdo de relatério dos parcelamentos de divida ativa| Obrigatorio Médulo
concedidos, com filtros parametrizaveis que possam distinguir as Arrecadacéo /
negociacgdes realizadas por tipo de crédito tributario/ néo tributério, Tributos
a fim de permitir uma visdo gerencial conforme necessidade do
municipio;
RF145 |Emitir relatério das dividas canceladas por periodo, demonstrando| Desejavel Médulo
0 motivo, previamente parametrizado, e justificativa informada no Arrecadacéo /
ato do cancelamento; Tributos
RF146 |Permitir o cadastro de tipos de cartas de cobranca amigavel; Obrigatorio Médulo
Arrecadacéo /

Tributos

RF147 |Permitir o cadastro de Notificacdo de acordo com o tipo de débito; Obrigatdrio Médulo
Arrecadacao /

Tributos

RF148 |Permitir a Livre formatacao do Contetdo dos documentos/ cartas/| Desejavel Mddulo
notificacdes da Divida Ativa para adequacdo dos mesmos a cada Arrecadacéo /
crédito tributario e/ou néo tributario, conforme legislagéo; Tributos

RF149 |Possuir rotina de definicdo do leiaute das notificacBes e cartas de| Obrigatorio Médulo
cobranca para gera¢éo do arquivo de cobranga; Arrecadacao /

Tributos

RF150 |Permitir o envio de notificacBes e cartas para o responsavel| Obrigatério Médulo

solidario pelo imposto, definido no cadastro municipal; Arrecadacéo /
Tributos

RF151 |Emitir notificac@o/ carta de cobrangca e Guia de Recolhimento de| Desejavel Mddulo
crédito tributério e/ou ndo tributario em um documento Unico, Arrecadacao /
imprimindo cédigo de barras e QRCode para leitura Gptica de Tributos
acordo com o padrdo bancario (FEBRABAN);
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RF152 |Permitir gerar e imprimir em lote ou individualmente termo de| Obrigatério Médulo

confissdo para quaisquer créditos tributarios e/ ou néo tributarios; Arrecadacao /
Tributos

RF153 |Permitir o acompanhamento dos parcelamentos em relagdo ao| Obrigatério Maodulo
pagamento de parcelas, quantidade de parcelas quitadas, em Arrecadacao /
aberto e em atraso; Tributos

RF154 |Permitir a emisséo de relatério com extrato de guias a receber, por| Obrigatorio Médulo
guia Unica e/ ou por parcelas, contendo: nome do contribuinte, Arrecadacao /
inscricdo cadastral, endereco e valores das guias a receber; Tributos
discriminando juros, multa e demais penalidades que forem
devidas. Este relatério devera conter filtros que permita filtrar a
situacdo da guia (Exemplos: pagos, cancelados etc.) e por
endereco (bairros, cidades, etc.);

RF155 |Permitir a emisséo de relatério com extrato de guias a receber, por| Obrigatorio Médulo
guia Unica e/ ou por parcelas, contendo: nome do contribuinte, Arrecadacéo /
inscricdo cadastral e valores das guias a receber e discriminando Tributos
juros, multa e demais acréscimos devidos;

RF156 |Permitir a emissdo de relatério de Arrecadagdo Prevista X| Desejavel Médulo
Realizada para créditos tributarios e/ ou ndo tributarios, com filtros Arrecadacao /
parametrizaveis que possam distinguir o quantitativo de guias e Tributos
valores por tributo, dentre outros;

RF157 |Permitir emissao de relatério para quaisquer créditos tributarios e/| Desejavel Médulo
ou néo tributarios, com valores atualizados, contendo a Arrecadacéo /
demonstracdo dos valores cobrados, inclusive juros, multa e Tributos
atualizacdo monetéria, com a opc¢éo de filtros configuraveis de
acordo com a necessidade do municipio (pagos, cancelados, em
aberto, inscritos, etc.);

RF158 |Permitir que os relatérios destinados a controle e gerenciamento| Desejavel Médulo
dos créditos tributarios e nao tributarios separem os valores por Arrecadacao /
subitem, quando da existéncia destes no cadastro do crédito; Tributos

RF159 |Permitir a emissao de relatorio do IPTU e taxas/contribui¢cdes junto| Desejavel Médulo
a ele cobradas que permita saber a situacao dos créditos para um Arrecadacéo /
ou varios imoéveis (valores pagos, cancelados, isentos, imunes, Tributos
inscritos em divida, em aberto e nado inscritos, etc.), com filtros
parametrizaveis conforme necessidade do Municipio e que
permitam o gerenciamento da inscricdo em divida ativa para o
tributo;

RF160 |Permitir a emissdo de um minimo de 5 (cinco) graficos do Sistema| Desejavel Médulo
de Arrecadacdo que permitam uma visdo gerencial do mesmo, Arrecadacéo /
sendo, no minimo: 1 - arrecadacdo do exercicio destacando Tributos
créditos mais representativos; 2 - maiores devedores por ano de
lancamento (ndo inscritos); 3 - divida ativa; 4 - divida ativa
arrecadada; 5 - maiores devedores;

RF161 |Emitir relatérios de analise para langcamentos e arrecadacdo das| Desejavel Médulo
receitas tributarias, em diversos formatos, principalmente, PDF, Arrecadacao /
CSV: 1- Para o ISS variavel: por contribuinte e informando os Tributos
valores lancados e no ano selecionado pelo usuario (ano atual ou
ano anterior) indicando também o valor declarado pelo contribuinte,
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a competéncia e a guia origem; 2- Para o IPTU e Taxas de
Servigos Urbanos por bairro e informando os valores langados e
arrecadados no ano selecionado pelo usuario (ano atual ou ano
anterior); 3- Para taxas (poder de policia, taxa sanitaria, taxa de
uso e ocupacgéo de solo, etc.) informando os valores lancados e
arrecadados no ano selecionado pelo usuario (ano atual ou ano
anterior);

Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

RF162 |Possuir interface de consulta sobre contribuintes e relativas a todos| Desejavel Médulo
os créditos tributarios e/ ou nao tributarios cadastrados no sistema, Arrecadacao /
que seja um extrato financeiro do contribuinte contendo: situacao Tributos
de guias emitidas para contribuintes, no exercicio corrente e
anteriores, de quaisquer créditos tributarios e/ ou nédo tributario
com: descricdo do langamento, valor, data de vencimento e data
de pagamento, situacéo de divida ativa do contribuinte, decorrente
de quaisquer créditos tributérios e/ ou néo tributérios com: valor
atualizado, valor inscrito, data de vencimento, ano e crédito
tributario e/ ou néo tributario de origem, situacao de divida ativa do
contribuinte de todos 0s anos anteriores que estejam registrados
na base de dados da Prefeitura;
RF163 |Permitir a impressdo dos dados relativos a interface de consulta| Obrigatorio Maodulo
sobre contribuintes (extrato); Arrecadacao /
Tributos
RF164 |Permitir o registro e controle de parcelamentos, do nimero de| Obrigatdrio Médulo
parcelas e dos pagamentos referentes as mesmas; Arrecadacéo /
Tributos
RF165 |Permitir a emisséo de etiquetas para mala direta com o nimero de| Desejavel Médulo
documentos diversos observando o endereco de correspondéncia Arrecadacéo /
apontado no cadastro Mobiliario, Imobiliario e por Contribuinte; Tributos
RF166 |Possuir rotina para emissdo de etiquetas das notificacBes e cartas| Desejavel Médulo
de cobranga; Arrecadacao /
Tributos
RF167 |Permitr o recebimento, em lote ou individualmente, das| Obrigatorio Médulo
notificacdes de divida ativa e Avisos de Recebimento, este por tipo Arrecadacéo /
de aviso encaminhado; Tributos
RF168 |Permitir o registro de devolucdes de Cartas de Notificacbes de| Obrigatério Médulo
Divida Ativa, Documentos de Arrecadacdo Municipal (DAM) e Arrecadacao /
cartas de cobranca amigéavel, Tributos
RF169 |Possuir rotina para emissdo das notificagbes de langamentos em| Obrigatdrio Mddulo
atraso, englobando em uma mesma notificagao varios langamentos Arrecadacéo /
do mesmo contribuinte; Tributos
RF170 |Permitir o controle e armazenamento dos arquivos textos gerados| Desejavel Médulo
das notificagcfes para reemissao, caso necessaria; Arrecadacao /
Tributos
RF171 |Permitir o acompanhamento da cobranca por tipo de débito, o valor| Obrigatdrio Médulo
total emitido e recebido; Arrecadacéo /
Tributos
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RF172 |Permitir a emissao de relatdrio das cartas de cobranca com opcdo| Desejavel Médulo

de selecao do exercicio em que foi emitido a carta; Arrecadacao /
Tributos

RF173 |Permitir a emisséo de relatérios de titulos de divida ativa ndo| Desejavel Médulo
notificados, parametrizaveis conforme necessidade do usuario e Arrecadacao /
legislacéo; Tributos

RF174 |Permitir cadastrar, alterar, e excluir cartas de cobranca/| Obrigatorio Maddulo
notificagdes, para quaisquer créditos tributarios e/ ou néo Arrecadacao /
tributarios cadastrados, inclusive da divida ativa decorrente dos Tributos
mesmos;

RF175 |Emitir relatério de Notificacdes de lancamento, de Divida Ativa e/ou| Desejavel Médulo
de Avisos de Cobrancas devolvidos; Arrecadacao /

Tributos

RF176 |Permitir integragdo com o modulo de controle de processos| Obrigatorio Maodulo
(sistema de protocolo) para controlar as alteracbes realizadas e Arrecadacao /
impedir 0 prosseguimento de cobrangas quando houver recursos Tributos
administrativos referentes ao crédito a ser cobrado;

RF177 |Possuir rotina para emissédo de Notificacdo de inscricdo em divida| Obrigatdrio Mddulo
ativa englobando mais de um crédito tributario e/ou nao tributario Arrecadacéao /
do mesmo contribuinte, e/ou agrupados por inscricdo imobiliaria, Tributos
ou mobiliaria;

RF178 |Possuir rotina para emissdo de cartas de cobrangca demonstrando| Obrigat6rio Médulo
todas as parcelas negociadas no exercicio ou em divida ativa que Arrecadacao /
estdo em aberto, e englobando os valores das parcelas em uma Tributos
Unica carta de cobranga;

RF179 |Emitir edital de notificacdo de lancamento e inscricdo em divida| Desejavel Médulo
ativa onde constem as fundamentacdes legais de acordo com a Arrecadacao /
legislagéo pertinente, cuja configuragdo esteja vinculada ao crédito Tributos
tributario e/ou nao tributario, parametrizavel de acordo com a
especificidade de cada tipo de crédito;

RF180 |Permitir a emissédo de relatorio das notificagdes emitidas com filtros| Desejavel Mddulo
parametrizaveis de acordo com a necessidade do municipio; Arrecadacao /

Tributos

RF181 |Permitir o registro da suspensao de exigéncias do crédito tributario| Obrigatdrio Médulo
e nao tributario, do exercicio ou em divida ativa, previstos na Arrecadacao /
legislacdo e pelo prazo definido pela reparticdo; Tributos

RF182 |Permitir a emissdo de relatério de prazo prescricional por| Desejavel Médulo
contribuinte, imobiliario e/ou mobiliario, com filtros parametrizaveis Arrecadacéo /
que permitam a inclusdo de mais de um tributo num mesmo Tributos
relatério, de acordo com as especificidades do crédito;

RF183 |Permitir a integragdo com a contabilidade para fins de| Obrigatério Maodulo
contabilizacdo das receitas, as quais sdo informadas conforme Arrecadacao /
consta no orgamento publico; Tributos

RF184 |Permitir o cadastro de convénios com instituicbes bancarias com a| Obrigatdrio Médulo
finalidade de possibilitar a troca de arquivos entre estas instituicdes Arrecadacéo /
e a Prefeitura; Tributos
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RF185 |Permitir o cadastramento de unidades de recebimento de guias de| Obrigatorio Médulo
créditos tributarios e/ou nao tributarios, com as quais a Prefeitura Arrecadacao /
mantenha convénios (agéncias bancarias, agéncias de correios, Tributos
ageéncias lotéricas, estabelecimentos autorizados);

RF186 |Permitir recebimento manual de quaisquer guias geradas, relativas| Obrigatorio Madulo
a quaisquer créditos tributarios e/ou ndo tributarios, inclusive da Arrecadacao /
divida ativa decorrente dos mesmos; Tributos

RF187 |Permitir processamento automatico de arquivos recebidos| Obrigatorio Médulo
(relativos ao pagamento de créditos tributarios e/ou nédo tributarios Arrecadacao /
e divida ativa na rede credenciada), no padrdo FEBRABAN, Tributos
através de convénios celebrados pela Prefeitura, inclusive de
cadastros baixados conforme LC 123/2006;

RF188 |Permitir estornos de processamentos automaticos realizados| Obrigatorio Maodulo
decorrentes de arquivos bancarios, para eventuais correcoes; Arrecadacéo /

Tributos

RF189 [Permitir todo o controle do pagamento das guias; Obrigatorio Médulo

Arrecadacao /
Tributos

RF190 |Permitir vinculacdo entre quaisquer créditos tributarios e/ou ndo| Obrigatorio Médulo
tributarios cadastrados, inclusive da divida ativa decorrentes dos Arrecadacao /
mesmos, com contas de receitas contdbeis, visando a Tributos
contabilizagdo automética das receitas tributarias. Esta
funcionalidade demonstrar4d a integracdo entre o Sistema de
Arrecadacéo e o Sistema de Contabilidade e Tesouraria;

RF191 |Possuir rotina de recepcdo e processamento dos arquivos de| Obrigatorio Médulo
arrecadacdo recebidos dos agentes arrecadadores, através de Arrecadacao /
meio eletrénico ou comunicagéo de dados; Tributos

RF192 |Conciliar os valores repassados pelos agentes arrecadadores ao| Obrigat6rio Médulo
Tesouro Municipal, possibilitando visualizar o valor enviado no Arrecadacéo /
arquivo e confrontar com o extrato ou aviso de crédito entregue Tributos
pela contabilidade;

RF193 |Emitir relatério de controle dos registros ndo baixados pela rotina| Desejavel Médulo
de recepcdo e permitir a visualizagdo do motivo do né&o Arrecadacéo /
processamento da baixa da guia de forma automatica; Tributos

RF194 |Disponibilizar rotina para conciliacdo manual dos documentos de| Obrigatério Maodulo
arrecadacgdo nos quais nao foi possivel o processamento da guia Arrecadacéo /
de forma automatica; Tributos

RF195 |Gerar alerta/notificagdo de guias baixadas com valor a menor ou| Obrigatdrio Médulo
identificar as guias baixadas com valor menor, gerando o Arrecadacéo /
langamento complementar, se for o caso. Tributos

RF196 |Gerar guia complementar de valores recebidos a menor que o da| Obrigatério Médulo
guia arrecadada considerando as corre¢des e atualizagdes; Arrecadacao /

Tributos

RF197 |Possuir relatério de classificacdo da receita indicando o valor por| Desejavel Mddulo

conta e ficha de receita, com base no plano de contas; Arrecadacéo /
Tributos
RF198 |Fornecer dados sobre a receita arrecadada no periodo| Obrigatério Médulo

devidamente classificada para contabilizacéo;

Arrecadacao /
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Tributos

RF199 |Possuir integragdo com o Sistema de Administracdo Orcamentaria| Obrigatorio Maddulo
e Financeira, gerando arquivo para classificacdo da receita pela Arrecadacao /
contabilidade; Tributos

RF200 |Emitir relatério no periodo selecionado da receita diaria, conta| Obrigatorio Médulo
orcamentaria e valor pago; Arrecadacao /

Tributos

RF201 |Permitir a consulta das diferencas de recebimento por instituicdo| Obrigatorio Maddulo

financeira; Arrecadacao /
Tributos

RF202 |Permitir emisséo de relatério de balancetes de recebimento para| Desejavel Médulo
quaisquer créditos tributarios e/ou nao tributario, com opcédo de Arrecadacao /
selecao de itens e subitens cadastrados, inclusive da divida ativa Tributos
decorrente dos mesmos;

RF203 |Permitir emissdo de balancete de baixas dos arquivos recebidos| Obrigat6rio Médulo
por convénios, com informacdes no padrdo FEBRABAN; Arrecadacéo /

Tributos

RF204 [Permitir emisséo de balancete geral de recebimentos; Obrigatorio Médulo

Arrecadacéo /
Tributos

RF205 |Emitir relatério consolidado da arrecadagcdo por agente| Desejavel Médulo

arrecadador e periodo; Arrecadacéo /
Tributos

RF206 |Permitir a quitacdo de crédito lancado quando do ingresso| Obrigatério Médulo

financeiro ou patrimonial; Arrecadacéo /
Tributos

RF207 |Permitir o tratamento contébil dos lancamentos, obedecendo-se o| Obrigatdrio Mddulo

disposto em normas especificas; Arrecadacéo /
Tributos

RF208 |Permitir a configuracio e a emissdo de quaisquer| Obrigatorio Médulo
documentos/certiddo relacionados com os cadastros de Arrecadacao /
contribuinte, imobilidrio e mobilidrio, bem como com os créditos Tributos
tributérios e/ou néo tributérios cadastrados, conforme necessidade
do Municipio;

RF209 |Emitir Certiddo de Valor Venal; Obrigatorio Médulo

Arrecadacéo /
Tributos

RF210 |Permitir a visualizagdo, bem como emissdo de certides de| Obrigatorio Maodulo
situacao fiscal e tributaria possibilitando a configuracdo dos dados Arrecadacao /
integrantes e sua disposicdo dentro do documento conforme Tributos
modelos aprovados pelo Municipio;

RF211 |Permitir a emisséo de certiddo de isencao para quaisquer créditos| Obrigatorio Mddulo
tributarios ou ndo tributarios cadastrados bem como certiddo de Arrecadacéo /
imunidade tributaria conforme modelo determinado pelo municipio; Tributos

RF212 |Permitir emissdo de certiddo de quitacdo de ITBI, contendo as| Obrigatério Médulo
informacdes lancadas nos procedimentos de avaliacdo e Arrecadacao /
lancamento do ITBI indispensaveis a completa identificacdo da Tributos
transmissdo e sua natureza, conforme modelo determinado pelo

Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 92

Fone: (031) 3688 1300




Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

municipio;
RF213 |Possuir tabela de dias néo Uteis; Obrigatorio Maddulo
Arrecadacao /
Tributos
RF214 |Permitir rotina de abertura do exercicio; Obrigatorio Médulo
Arrecadacao /
Tributos
RF215 |Possuir rotina de encerramento de exercicio com lancamento em| Obrigatério Médulo
lote na divida ativa de débitos ndo quitados decorrentes de Arrecadacao /
quaisquer créditos tributarios e/ ou nao tributarios, parametrizavel Tributos
de acordo com as necessidades do Municipio e atos normativos;
RF216 |Permitir que todos os relatérios exigidos neste termo de referéncia| Desejavel Médulo
ou que venham a ser solicitados, sejam parametrizaveis conforme Arrecadacao /
necessidade do Municipio para que contenham todos os filtros que Tributos
forem necessarios ao gerenciamento das receitas municipais;
RF217 |Permitir a emissdo e exportacdo de todos os relatdrios exigidos| Obrigatorio Médulo
neste termo de referéncia, em formato PDF, XLS, XLSX, CSV, Arrecadacao /
DOC, DOCX ou outros indicados pelo Municipio; Tributos
RF218 |Permitir o controle de acesso por usuario para cada rotina do| Obrigatério Médulo
sistema em separado; Arrecadacéo /
Tributos
RF219 |Permitir aos usuarios gestores o controle de acesso por usuario| Obrigatorio Médulo
das rotinas realizadas no sistema; Arrecadacéo /
Tributos
RF220 |Permitir o registro de todas as operagdes no sistema,| Obrigatorio Médulo
armazenando o usuario, a data e rotina acessada; Arrecadacao /
Tributos
RF221 |Permitir a construcdo de consultas através de linguagem SQL pelo| Obrigatdrio Médulo
préprio usuario; Arrecadacéo /
Tributos
RF222 |Possuir campo para identificacdo do usuério e senha criptografada;| Obrigatorio Médulo
Arrecadacao /
Tributos
RF223 |Possibilitar a alteracdo de senha de utilizacdo do sistema a| Obrigatdrio Mddulo
qualquer momento; Arrecadacéo /
Tributos
RF224 |Permitir a emissdo das guias de créditos tributarios e/ ou nao| Obrigatorio Médulo
tributarios, por parte dos contribuintes, por meio de conexdes por Arrecadacao /
internet no endereco eletrdnico da Prefeitura; Tributos
RF225 |Permitir que guias em atraso possam ser (re)impressas pelo| Obrigatorio Médulo
contribuinte, via internet, para pagamento no dia, com os devidos Arrecadacéo /
acréscimos legais, com atualizacdo das informacdes no banco de Tributos
dados;
RF226 |Permitir que os contribuintes possam acompanhar, via internet, seu| Obrigatorio Mddulo
extrato de créditos do exercicio fiscal ou inscritos em divida ativa; Arrecadacao /
Tributos
RF227 |Permitir que, a partir do extrato de visualizacdo dos seus créditos| Obrigatorio Mddulo

na internet, o contribuinte possa gerar e emitir guias para

Arrecadacéo /
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pagamento dos valores inscritos em Divida, sejam para débitos em Tributos
cobranca administrativa, protestados e/ou executados. A geracao

devera obedecer as configuracdes estabelecidas internamente,

como forma de pagamento e prazo;

RF228 |Permitir que o cidadao possa interagir com a Prefeitura através da| Obrigatorio Maodulo
pagina oficial do Municipio, ndo s6 em consultas, como também Arrecadacao /
por meio de solicitacdes diversas a administracdo em formularios Tributos
eletrbnicos;

RF229 |Permitir que os contribuintes possam solicitar via internet a| Obrigatorio Médulo
emissdo de CND por contribuinte, em tela especifica, com Arrecadacao /
monitoramento de funcionario da PMLS para liberagdo do Tributos
documento;

RF230 |Permitir que funcionarios da Prefeitura possam acompanhar, por| Obrigatorio Maddulo
meio de tela especial de monitoramento, as solicitagbes de Arrecadacéo /
certiddo feitas via internet por contribuintes ou contadores; Tributos

RF231 |Permitir a emissdo de Certidao de Débitos Tributarios e Situagdo| Obrigatdrio Mddulo
Fiscal, via internet, a partir do nome e do CPF ou CNPJ dos Arrecadacao /
contribuintes inscritos no cadastro municipal, conforme modelo do Tributos
municipio;

RF232 |Permitir emissdo de certiddo negativa, positiva com efeito de| Obrigatorio Médulo
negativa e positiva de débitos com cédigo verificador préprio para Arrecadacéo /
gue seja possivel efetuar verificacao de autenticidade; Tributos

RF233 |Garantir a autenticidade do documento emitido por meio de codigo| Obrigatdrio Médulo
de verificacéo; (CertidBes diversas, Alvaras, etc.); Arrecadacéo /

Tributos

RF234 |Permitir a consulta na Internet da autenticidade dos documentos| Obrigatdrio Médulo

emitidos (Certiddes diversas, alvaras, etc.); Arrecadacao /
Tributos

RF235 |Permitir a parametrizagédo de tabelas basicas com a finalidade de| Desejavel Médulo
configuracbes de processos judiciais a serem cadastrados na Arrecadacéo /
integracdo com sistema periférico de Procuradoria eventualmente Tributos
contratado pelo Municipio;

RF236 |Permitir importa¢do de dados por arquivo CSV, XLS, XLSX, TXT| Desejavel Maodulo
ou outro indicado pelo Municipio; Arrecadacao /

Tributos
RF237 |Permitir a elaboracdo e emissdo dos Autos de infragcdo e imposicdo| Obrigatdrio Mddulo
de multa, incluindo seu enquadramento legal; Arrecadacéo /
Tributos
RF238 |Possibilitar a emissdo da segunda via de documentos emitidos; Obrigatdrio Médulo
Arrecadacao /
Tributos

RF239 |Permitir o envio de quaisquer documentos fiscais por e-mail| Obrigatorio Mddulo

guando necessario; Arrecadacéo /
Tributos

RF240 |Permitir cadastro de tipos de alvaras conforme determinagcédo do| Obrigatério Médulo
Cédigo Tributario e legislacdes pertinentes de acordo com o0s Arrecadacao /
modelos definidos pelo Municipio e, caso necessario, adequéaveis a Tributos
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RF241 |Permitir emisséo de Alvaras e o controle de sua vigéncia; Obrigatorio Médulo
Arrecadacao /
Tributos

RF242 |Permitir a emissdo do documento que titula um licenciamento. O| Obrigatério Maodulo

documento pertinente podera ser impresso de forma online; Arrecadacao /
Tributos

RF243 |Emitir relatério com posicdo de alvards (de funcionamento)| Obrigatério Médulo
concedidos por exercicio, contendo informacdes do contribuinte, Arrecadacao /
data de emissao e data de validade; Tributos

RF244 |Permitir a transferéncia de informacg6es com outros sistemas que| Obrigatorio Maddulo
fagam o mapeamento georreferenciado do  municipio, Arrecadacéo /
possibilitando a transferéncia de informacdo vinculadas a cada Tributos
unidade imobiliaria lancada, permitindo a retroinformacdo entre
sistemas para fins de atualizacdo do cadastro urbano em tempo
real. INTEGRACAO);

RF245 |Aplicativo para celular para emissdao de guia para pagamento de| Desejavel Médulo
tributo/guia do exercicio e em divida ativa e pagamento de multas Arrecadacéo /
permitindo que a adesdo ao aplicativo seja meio de autorizagéo Tributos
para recebimento de comunicado de termos de intimacdo ou
notificacdo fiscal. O comunicado também devera disparar
automaticamente para email cadastrado e para Whatsapp do
contribuinte;

CADASTRO
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF246 |Permitir a parametrizacao do conteldo/campos do cadastro de Obrigatorio Médulo
contribuintes, pelos préprios usuarios, conforme necessidade do Arrecadacéo /
Municipio; Tributos

RF247 |Permitir o autocadastro de contribuintes, via internet, conforme Desejavel Médulo
interesse e autorizacdo do Municipio, observadas as rotinas Arrecadacao /
definidas pelo Municipio, migrando as informacdes apos andlise e Tributos
homologacéo da Secretaria de Fazenda para o sistema,;

RF248 |Permitir a emissdo de relatério que identifique os autocadastros de Desejavel Médulo
contribuintes gerados na internet, com filtros parametrizaveis Arrecadacao /
conforme necessidade do Municipio; Tributos

RF249 |Possuir rotina que impeca o cadastro de contribuintes seja pessoa | Obrigatdrio Médulo
fisica ou juridica sem informacgdes bésicas, principalmente CPF ou Arrecadacéo /
CNPJ, endereco de correspondéncia e outros estipulados pelo Tributos
Municipio. O sistema devera permitir que apenas funcionarios
devidamente autorizados consigam realizar o cadastro sem as
informacdes minimas estipuladas e necessérias;

RF250 |Possuir rotina que bloqueie o cadastro de contribuinte com letras Desejavel Médulo
mindsculas, seja o cadastro realizado internamente na Prefeitura Arrecadacéo /
ou o autocadastro realizado pelo contribuinte; Tributos
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RF251 |Permitir a alteracdo de dados cadastrais do contribuinte, somente Obrigatorio Médulo

com preenchimento obrigatério de justificativa da alteragéo; Arrecadacéo /
Tributos

RF252 |Permitir a baixa de contribuintes fisicos e/ou juridicos, com opgéo Desejavel Madulo

destas baixas poderem ser definitivas ou temporarias; Arrecadacao /
Tributos

RF253 |Permitir anexar imagens e documentos ao cadastro dos Obrigatorio Médulo

contribuintes; Arrecadacao /
Tributos

RF254 |Permitir consulta ao cadastro de contribuintes com diversas op¢des| Obrigatorio Madulo
de filtragem: nome, CPF, CNPJ, inscricdo cadastral (cédigo Arrecadacao /
reduzido), domicilio, atividades as quais esteja associado, situacao Tributos
(ativo, baixado, paralisado e suspenso), etc.;

RF255 |Permitir emisséo de relatério dos contribuintes cadastrados, com Desejavel Médulo
opcdes de filtragem parametrizaveis conforme necessidade do Arrecadacéo /
Municipio; Tributos

RF256 |Permitir a emisséo de relatério de contribuintes unificados, com Obrigatorio Médulo
opcOes de filtragem parametrizaveis conforme necessidade do Arrecadacao /
Municipio; Tributos

RF257 |Permitir a alteragédo da situacdo cadastral (ativo, inativo, baixado, Obrigat6rio Mddulo
suspenso, paralisado) de contribuintes (pessoas fisicas ou Arrecadacéo /
juridicas), imoveis e mobiliarios; Tributos

RF258 |Permitir definicdo parametrizada do contetido/campos que Obrigatorio Médulo
compdem o Cadastro Técnico de Iméveis e que, por for¢a da Arrecadacao /
legislacdo, podem fazer parte para fins de calculo do IPTU tais Tributos
como indice cadastral, titularidade, endereco do imével, endereco
de correspondéncia, patrimonio, area de terreno, zoneamento,
melhorias publicas, topografia, situacéo do terreno, pedologia,
gleba, fracéo ideal, tipo de ocupacéo, nimero de economias, tipo
construtivo, area construida, ano de construcgéo, tipologia do
imdvel, caracteristicas construtivas, frequéncia da coleta de
residuos solidos, identificagdo do imdvel ou bairro em condominio,
dentre outros que a lei municipal assim definir. O sistema devera
permitir a inclusdo de documentos e imagens ao codigo do imovel
vinculado ao momento da alteracao;

RF259 |Permitir a visualiza¢do, bem como emisséo de relatério com as Desejavel Maodulo
inclusdes, baixas e altera¢gbes de situacao cadastral efetuadas, em Arrecadacao /
um periodo determinado pelo usuério e com opc¢des de filtragem Tributos
parametrizaveis conforme necessidade do Municipio;

RF260 |Permitir a emissao de relatério (contribuinte/ Boletim de Cadastro Obrigatorio Médulo
Imobiliario/ Mobiliario) que contenha os dados cadastrais Arrecadacao /
anteriores, no periodo/ data selecionada pelo usuéario e com Tributos
opcoes de filtragens parametrizaveis conforme necessidade do
Municipio;

RF261 |Permitir alteragdo no Boletim de Cadastro Imobiliario/Mobiliario Obrigatorio Mddulo
para inclusdo de novos campos e registros das informacdes Arrecadacéo /
cadastrais inclusive dos imoveis rurais; Tributos
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RF262 |Possuir rotina para importar imagem da planta cartografica do Obrigatorio Médulo
imovel, individual ou geral, e cépia de documentos constitutivos do Arrecadacéo /
mobiliario; Tributos
RF263 |Permitir o cadastro, a alteracdo e unificacdo de bairros; Obrigatorio Madulo
Arrecadacao /

Tributos

RF264 |Permitir o cadastro, a alteracao e unificacdo de loteamentos; Obrigatorio Médulo
Arrecadacao /

Tributos

RF265 |Permitir o cadastro dos tipos de logradouros existentes (Exemplos: | Obrigatorio Madulo
rua, avenida, pracas); Arrecadacéo /

Tributos

RF266 |Permitir o cadastro, a alteracao e unificacdo de logradouros Obrigatorio Médulo
municipais e suas sub-divisbes em segmentos com 0s respectivos Arrecadacéo /
CEP’s, podendo ser definidos os lados (direito e esquerdo) dos Tributos
mesmos com op¢ao de associar 0s servigos publicos aos
cadastros realizados;

RF267 |Permitir o cadastramento de servigcos publicos quaisquer Obrigatorio Médulo
(Exemplos: iluminacéo, esgoto, pavimentagdo asfaltica, Arrecadacéo /
arborizacdo) para relacionamento dos mesmos com bairros, Tributos
logradouros, trechos de logradouros e imoveis;

RF268 [Permitir englobamento e parcelamento de terrenos, lotes e Obrigatorio Médulo
imoveis; Arrecadacéo /

Tributos

RF269 |Permitir a realizacdo de baixa de iméveis, devidamente justificada, | Obrigatorio Médulo

por motivos previamente cadastrados ou ndo cadastrados; Arrecadacao /
Tributos

RF270 |Permitir a realizacdo de suspensédo de imdveis, devidamente Desejavel Médulo
justificada, por motivos previamente cadastrados ou néo Arrecadacéo /
cadastrados; Tributos

RF271 |Permitir a reativacao de iméveis baixados ou suspensos; Obrigatdrio Médulo

Arrecadacao /
Tributos

RF272 |Permitir a transferéncia de propriedade de iméveis de forma que, Desejavel Médulo
na mesma operagao, sejam vinculados todos os proprietarios/ Arrecadacéo /
titulares/ possuidores com seus respectivos percentuais de Tributos
propriedade/ posse e classificagcdo (proprietario, promissario
comprador, usufrutuario, etc);

RF273 |O sistema devera permitir a vinculagdo de um imével, através de Obrigatdrio Médulo
seu cbdigo imobilidrio, ao seu respectivo proprietario e coobrigados Arrecadacao /
estabelecendo na mesma funcionalidade (tela, aba) o endereco Tributos
fiscal para notificacdes inerentes ao imével;

RF274 |O sistema devera permitir o cadastro e alteracéo dos proprietarios | Obrigatorio Mddulo
do imével, bem como dos possuidores e/ou responsaveis, em Arrecadacéo /
funcionalidade separada que permita a alteracdo de dados Tributos
relativas as caracteristicas do imovel possuindo niveis de
permisséo distintos para a alteracédo de proprietarios (e
coobrigados) e alteracdo de dados fisicos a fim de permitir a
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perfil do usudrio no sistema que devera ser por campo de
informacao;
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RF275 |Devera permitir a digitagdo da informacé&o da data de inicio e fim Obrigatorio Maodulo
da titularidade e percentual de participacéo no imével. Nas Arrecadacéo /
informacdes relativas a coobrigados, indicar a origem e natureza Tributos
do seu vinculo com o fato gerador da obrigacéao tributaria;

RF276 |Possuir campo para incluir todas as imagens referente a contratos | Obrigatorio Médulo
e registros nas datas que aconteceram as informacdes; Arrecadacao /

Tributos

RF277 |Permitir a selecdo de quaisquer um dos contribuintes (proprietario, | Obrigatorio Madulo
coobrigado, possuidor) langados no imoével para o enderegcamento Arrecadacao /
de correspondéncias, termos de intimacao, notificagbes ou outro Tributos
documento fiscal;

RF278 |Permitir o cadastro e manutencédo do Endereco de Obrigat6rio Mddulo
Correspondéncia (Entrega), possibilitando informar, se for o caso, Arrecadacéo /
se é 0 mesmo do de localizagc&o do imovel, CEP, ou de alguma das Tributos
pessoas vinculadas;

RF279 |Permitir a emisséo de relatério especifico de coobrigado por bairro; | Desejavel Médulo

Arrecadacao /
Tributos

RF280 |Permitir a emissao de relatério especifico de coobrigado por Desejavel Médulo

proprietario principal; Arrecadacéo /
Tributos

RF281 |Permitir que, quando houver abertura de processo, referente a um Desejavel Médulo
imovel, independente do assunto, faca vinculagdo do processo ao Arrecadacao /
cbdigo imobiliario ficando gravado, automaticamente em campo Tributos
especifico do imovel,todos os processos que foram protocolizados
para aquele cédigo imobiliario;

RF282 |Permitir a emissao de relatdrio com opg¢des codigo do imoével, lote, | Obrigatdrio Médulo
quadra, bairro, logradouro, niumero, proprietario, CPF; Arrecadacéo /

Tributos
RF283 |Possuir rotina/ tela que permita a transferéncia de propriedade do Obrigatdrio Médulo
imoével, com atualizagdo automética do endereco de Arrecadacao /
correspondéncia para o atual proprietéario; Tributos
RF284 |Permitir emissao de relatorio dos logradouros cadastrados; Desejavel Médulo
Arrecadacéo /

Tributos

RF285 |Permitir a emisséo de relatério de logradouros por bairro; Desejavel Médulo
Arrecadacao /

Tributos

RF286 |Permitir emisséo de relatério dos bairros cadastrados; Desejavel Médulo
Arrecadacéo /

Tributos

RF287 |Permitir a emissao de relatdrio de historico de alteragdo de Desejavel Mddulo
proprietarios; Arrecadacéo /

Tributos
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RF288 |Possuir informacfes cadastrais dos imdveis existentes no Obrigatorio Médulo
Municipio, prediais e territoriais e emitir relatério desses imaveis, Arrecadacéo /
com opgOes de filtragem parametrizaveis conforme necessidade do Tributos
Municipio;

RF289 |Permitir emisséo de relatério de iméveis por faixa de medidas; Obrigatorio Madulo

Arrecadacao /
Tributos

RF290 |Permitir, em tela especifica, a alteracao de dados em lote para Desejavel Médulo
imoveis, sendo estes dados parametrizaveis de acordo com a Arrecadacao /
necessidade do Municipio; Tributos

RF291 |Permitir a emissao de relatério que identifique os cadastros de Desejavel Madulo
contribuintes gerados automaticamente por integracdo com outros Arrecadacao /
orgaos/ sistemas, com filtros parametrizaveis conforme Tributos
necessidade do municipio;

RF292 |Permitir a configuracdo do Edital de Notificagdo de Lancamento e Obrigat6rio Mddulo
da[s1] divida ativa, possuindo campos que permitam a digitacéo de Arrecadacéo /
textos conforme natureza do crédito e legislacdo aplicavel, Tributos

RF293 |Permitir o cadastro de avaliacdo do imovel, com todos os campos Obrigatorio Médulo
necessarios a avaliagdo imobiliaria definidos conforme a Arrecadacéo /
necessidade da administrac@o fazendaria. Os campos comuns ao Tributos
cadastro imobiliario deveréo trazer a informacgéo cadastrada no
banco, porém, a edicdo destes campos deve ser livre. A
funcionalidade devera registrar o responséavel pela avalia¢éo;

RF294 |Permitir que, na tela de avaliagdo, ao informar um imoével existente | Obrigatdrio Médulo
no cadastro seja apresentado os dados de localizagdo do imével e Arrecadacao /
0 proprietario atual (transmitente); Tributos

RF295 |Propiciar e efetuar a integracdo com softwares de Sistema de Desejavel Médulo
Informagdo Geoespacial - SIG; Arrecadacéo /

Tributos

RF296 |Propiciar a alteragdo do cadastro de imdveis devido a ajustes do Obrigatorio Médulo

geoprocessamento; Arrecadacéo /
Tributos

RF297 |Apresentar rotinas que venham realizar Interface entre o Sistema Desejavel Maodulo
de Arrecadacéo e Sistema de Informacé@o Geoespacial - SIG, Arrecadacao /
através dos codigos dos imoéveis (CHAVEAMENTO); Tributos

RF298 |Possuir ferramenta de exportacdo de dados para alimentacéo do Desejavel Médulo
SIG, através de arquivos em formato TXT ou XML (ou similar), de Arrecadacéo /
modo a possibilitar a transferéncia de informagfes sobre Tributos
alteragfes cadastrais dos imoveis;

RF299 |Permitir a visualizacéo de todos os dados vinculados aos imoveis Desejavel Médulo
em grupos de campos/ caracteristicas parametrizaveis. O sistema Arrecadacao /
deverd possibilitar a inclusdo ou alteracdo dos dados fisicos, dados Tributos
de propriedade e de endereco fiscal do imével com permisséo
individualizada por grupo de campo/caracteristicas. Os campos e
conteudos deverao ser de preenchimento obrigatdrio dentro do
grupo a que pertenca, ndo podendo assim restringir a edicdo dos
outros grupos;
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RF300 |Permitir o cadastro e manutencao dos dados dos imoéveis em Obrigatorio Médulo
condominio vertical ou horizontal (Boletim de Condominio) e Arrecadacao /
consulta dos seus histéricos, relacionando as edificagdes (Boletim Tributos
Predial) vinculadas, com possibilidade de upload de documentos: -

Referéncia Cadastral: Inscricdo Imobiliaria; - Caracteristica da
Edificacdo: Uso (residencial, comercial, industrial, caracterizac¢ao,
area comum e privativa da edificacéo e etc.);

RF301 |Possuir facilitador para geracao de iméveis condominio, baseado Desejavel Médulo
em dados técnicos do projeto arquiteténico, com possibilidade de Arrecadacao /
criacdo de varios modelos de subunidade e caracteristicas Tributos
construtivas, como resultante final a geracdo e incorporagéo dos
imoveis condominios ao cadastro imobiliario do municipio;

RF302 |Possuir funcionalidade de clonagem para cadastro de novos Obrigatorio Madulo
imoveis territoriais, prediais ou condominios a partir do Arrecadacao /
preenchimento automéatico de informacdes do boletim, utilizando Tributos
como base imével ja cadastrado;

RF303 |Permitir a modificagdo simultdnea de dados comuns a inscri¢des Desejavel Mddulo
vinculadas entre si (p.ex. condominios verticais ou horizontais); Arrecadacéo /

Tributos

RF304 |Permitir cadastramento de benfeitorias disponivel por Face de Obrigatorio Médulo

Quadra; Arrecadacao /
Tributos

RF305 |Possuir funcionalidade para cadastro do lote indicando se esta Obrigatorio Médulo

localizado em loteamento aberto ou loteamento fechado; Arrecadacéo /
Tributos

RF306 |Permitir a emissdo de relatério de lotes em loteamento fechado ou Desejavel Médulo

loteamento aberto por bairro. Arrecadacéo /
Tributos

RF307 [Possuir rotina que bloqueie o cadastro de contribuinte em Obrigatorio Médulo
duplicidade com outro ja cadastrado com o mesmo CPF e/ou Arrecadacéo /
CNPJ, seja o cadastro realizado internamente na Prefeitura ou o Tributos
autocadastro realizado pelo contribuinte;

RF308 |Permitir emisséo de relatério das unidades fiscais e indices de Obrigat6rio Médulo
atualizacdo monetéria cadastrados, bem como de suas respectivas Arrecadacao /
cotacgBes, permitindo a selecdo de uma ou varias unidades e Tributos
periodo, bem como a exportacdo do relatério em formato CSV ;

RF309 |Permitir a alteragdo em lote/ massa de CEP para logradouros por Desejavel Médulo
faixa de endereco ou outra metodologia que venha a ser Arrecadacéo /
empregada. A alteragdo em massa devera ser possivel para Tributos
qualquer tipo de endereco cadastrado, seja vinculado ao cadastro
de contribuinte, de imével, bem como os enderecos de
correspondéncias e/ ou domicilio vinculados aos cadastros
mobiliario e imobiliario;

RF310 |Permitir o cadastro de iméveis rurais, com informag¢des minimas Obrigatorio Médulo
para a devida identificacao da area (matricula, area, CCIR, Arrecadacéao /
localizac&o), inclusive com possibilidade de inclusdo de imagem Tributos
com a localizacéo;
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RF311 |Permitir a transferéncia de propriedade de iméveis de forma que, Obrigatorio Médulo
na mesma operacao, sejam vinculados todos os proprietarios/ Arrecadacao /
titulares/ possuidores com seus respectivos percentuais de Tributos
propriedade/posse e classificagcao (proprietario, promissario
comprador, usufrutuario, etc);

RF312 |Permitir ordenar e alterar a ordem dos proprietarios/titulares e Obrigatorio Médulo
possuidores dos iméveis; Arrecadacao /

Tributos

RF313 |Permitir emisséo de Certiddo de Débitos Tributarios e Situacao Obrigatorio Médulo
Fiscal do imdvel, via internet, a partir do cédigo ou inscrigcao Arrecadacao /
cadastral e do CPF ou CNPJ do proprietario, conforme modelo do Tributos
municipio;

RF314 |Permitir informar o posicionamento geogréafico do enderegamento Obrigatorio Maodulo
do cadastro econdmico, com opcao de buscar e visualizar as Arrecadacéo /
coordenadas geograficas através de mapa; Tributos

RF315 |Permitir que os campos que compdem a inscricdo imobiliria e Obrigatorio Médulo
mobiliaria sejam configuraveis, podendo alterar a ordem, tamanho Arrecadacéo /
e a descrigdo dos campos. Estes campos devem permitir a Tributos
inclusdo de informag@es alfanuméricas, caso seja necessario;

RF316 |Permitir o registro de diferentes codigos de atividades Obrigatorio Médulo
desempenhadas pelo contribuinte indicando a principal e as Arrecadacéo /
secundarias, de acordo com o CNAE, CBO ou Atividade Municipal, Tributos
registrando data de inicio e fim das atividades;

RF317 |Possuir rotina de integracdo com o sistema de gerenciamento do Obrigatorio Médulo
ISSQN e de emissdo de nota fiscal de servicos eletrdnica, Arrecadacao /
viabilizando a troca de informacdes e de controle de arrecadacgéo Tributos
entre eles;

RF318 |Permitir separar cadastro de contribuintes estabelecidos e ndo Obrigat6rio Médulo
estabelecidos no municipio, possibilitando parametrizar inscricao Arrecadacéo /
municipal apenas para os cadastros estabelecidos no municipio. Tributos
Para os nédo estabelecidos, permanecer somente com o cédigo
mobiliario, inabilitando automaticamente o campo para informar a
inscricdo municipal;

RF319 |Controlar o prazo de prescricdo dos créditos considerando as Desejavel Médulo
suspensdes e interrupcdes, parametrizaveis de acordo com as Arrecadacao /
especificidades de cada crédito tributario e néo tributario, nos Tributos
termos das legisla¢@es e jurisprudéncias vigentes;

RF320 |Possuir tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para céalculo| Obrigatério Médulo
do ISS; Arrecadacéo /

Tributos

RF321 |Permitir o calculo automatico do ISS fixo, considerando periodos Obrigat6rio Médulo
proporcionais e tabelas com faixas de valores por atividade ou Arrecadacéo /
grupo de atividades; Tributos

RF322 |Permitir a emissédo de Notificacdo de Lancamento e Guia de Obrigatorio Mddulo
Recolhimento do ISS resultante de estimativa fiscal ou Arrecadacéo /
arbitramento, levando em conta os diversos indices a serem Tributos
aplicados pelo periodo legal de cinco anos.
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RF323 |Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para célculo do | Obrigatério Médulo

ISS, conforme modalidade: fixo ou variavel; Arrecadacao /
Tributos

RF324 |Permitir o calculo automatico do ISSQN fixo, considerando tabelas | Obrigatorio Madulo

com faixas de valores por atividade; Arrecadacéo /
Tributos

RF325 |Permitir emisséo de relatério de alvaras emitidos parametrizaveis, Desejavel Médulo
contendo: CNPJ/CPF, sujeito passivo, endereco, data de emisséao, Arrecadacao /
validade, nimero do documento, entre outros, conforme Tributos
necessidade do usuério e legislacao;

RF326 |Permitir a transferéncia de informac¢des com outros sistemas que Obrigatorio Madulo
fagcam o controle da fiscalizacdo e emissédo de alvaras, Arrecadacao /
possibilitando a transferéncia de informacdo de pagamento das Tributos
taxas relacionadas ao(s) alvara(s) para fins de bloqueio da
emisséo do alvara; (INTEGRACAO);

RF327 |Possuir rotina de célculo para langamento da TLLF e demais taxas | Obrigat6rio Médulo
conforme estabelecido pelo Codigo Tributario Municipal - CTM; Arrecadacéo /

Tributos

RF328 |Permitir processar arquivos de recebimento e de cadastro do Obrigat6rio Médulo

Simples Nacional; Arrecadacéo /
Tributos

RF329 |Permitir a emissao de relatdrio da certiddo de inscricéo de divida Obrigat6rio Mddulo
ativa, detalhando nimero da certiddo, contribuinte e/ou imovel e/ Arrecadacéo /
ou mobiliario, valor da certiddo, valor pago, valor cancelado, data Tributos
da certiddo e numero do processo administrativo, e outros
conforme atos normativos;

RF330 |Permitir a emisséo de relatério com extrato de guias a receber, por | Obrigatorio Médulo
guia Unica e/ ou por parcelas, contendo: nome do contribuinte, Arrecadacao /
inscricdo cadastral, endereco e valores das guias a receber; Tributos
discriminando juros, multa e demais penalidades que forem
devidas. Este relatério devera conter filtros que permita filtrar a
situacdo da guia (Exemplos: pagos, cancelados etc.) e por
endereco (bairros, cidades, etc.);

RF331 |Permitir a emisséo de relatério de prazo prescricional por Desejavel Médulo
contribuinte, imobiliario e/ou mobiliario, com filtros parametrizaveis Arrecadacao /
que permitam a inclusdo de mais de um tributo num mesmo Tributos
relatério, de acordo com as especificidades do crédito;

RF332 |Permitir listar os maiores contribuintes por arrecadacéo do ISS, Obrigatorio Médulo
inclusive no Simples Nacional; Arrecadacéo /

Tributos

RF333 |Permitir o controle e emitir listagem dos contribuintes enquadrados | Obrigat6rio Médulo

no regime de estimativa do ISS; Arrecadacéo /
Tributos

RF334 |Fornecer arquivo em leiaute proprio com os dados das empresas Obrigatorio Mddulo
cadastradas no sistema de Administracédo Tributaria — arrecadagéo Arrecadacéo /
- para que possam ser cadastradas/importadas no sistema de Tributos
NFS-e;
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RF335 |Permitir a importacdo de arquivos em leiaute especifico do sistema | Desejavel Médulo
de Administracao Tributaria com os dados das guias emitidas no Arrecadacao /
sistema de Nota Fiscal de Servi¢os Eletrdnica e de Fiscaliza¢éo Tributos
Tributaria/ Fazendaria diariamente e esses langamentos sejam
efetuados no sistema de administracao tributéria;

RF336 |Fornecer arquivo em leiaute proprio com os dados dos Desejavel Médulo
pagamentos quando ocorrer das guias do item anterior Arrecadacao /
processados no sistema de Administracao Tributaria e baixa das Tributos
mesmas no sistema de Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica e de
Fiscalizacdo Tributaria/ Fazendaria;

RF337 |Fornecer arquivo em leiaute préprio dos lancamentos inscritos em Desejavel Maodulo
divida ativa para o sistema de Nota Fiscal de Servicos Eletronica e Arrecadacao /
de Fiscalizagao Tributaria/ Fazendaria de forma a ndo permitir que Tributos
estas guias sejam atualizadas neles, sendo necessario o
comparecimento do contribuinte a prefeitura para negociacdo dos
seus débitos;

RF338 |Permitir emisséo de Certiddo de Débitos Tributarios e Situacao Obrigat6rio Mddulo
Fiscal do mobiliario, via internet, a partir da inscricdo municipal e Arrecadacéo /
do CPF ou CNPJ do contribuinte, conforme modelo do municipio; Tributos

DIVIDA ATIVA
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF339 |Permitir a emissédo de Edital de Notificacdo de Langamento e da Obrigat6rio Mddulo
divida ativa para quaisquer créditos tributarios e/ ou néo tributarios, Arrecadacéo /
com filtros parametrizaveis, conforme natureza do crédito e Tributos
legislacdo aplicavel;

RF340 |Permitir a configuracdo do Edital de Notificagdo de Lancamento e Desejavel Médulo
da divida ativa, possuindo campos que permitam a digitacéo de Arrecadacao /
textos conforme natureza do crédito e legislacéo aplicavel; Tributos

RF341 |Permitir o parcelamento e reparcelamento de débitos e a emissdo Obrigatorio Médulo
de guias de recolhimento das parcelas, sendo elas do exercicio ou Arrecadacéo /
da divida ativa; Tributos
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RF342 |Possuir rotina que permita a realizacédo e controle do procedimento | Desejavel Médulo
de compensacao/ restituicao para quaisquer créditos tributarios e Arrecadacao /
nao tributarios, identificando créditos em favor do contribuinte em Tributos
razdo de pagamento a maior, duplicidade e/ ou aqueles apurados
em procedimento administrativo, devendo ser tais créditos
validados por servidor devidamente habilitado para que sejam
utilizados para a compensacao em débitos contra o contribuinte. A
rotina devera permitir informar o(s) processo(s) administrativo(s),
identificar o montante apurado pelo Sistema, o montante apurado e
informado em procedimento administrativo e o montante validado
pela reparticdo fazendaria que podera ser utilizado em favor do
contribuinte, identificar/demonstrar créditos possiveis de
abatimento, inscritos ou ndo em divida ativa, devidamente
atualizados, para que o servidor selecione agqueles que serdo
objetos da compensacgéo/cancelamento que deverd ser feita de
forma automatica pelo Sistema, ap6s a sele¢do do titulo pelo
servidor, até a utilizacéo integral do crédito apurado. Se, ap6s o
procedimento, ainda restar saldo em favor do contribuinte, o
mesmo devera ser demonstrado até que seja registrada a sua
restituicdo ou compensacao futura. O procedimento de
compensacao deve ser encerrado quando o saldo estiver
devidamente zerado. Importante destacar que, no procedimento, o
Sistema devera observar o montante atualizado dos débitos, néo
podendo considerar no abatimento apenas o valor principal da
receita;

RF343 |Possuir rotina para simulagéo do reparcelamento, de acordo com Desejavel Médulo
quaisquer legislacdes que venha a ser aprovada, sem que o Arrecadacéo /
servidor precise cancelar o parcelamento vigente para a realizacéo Tributos
da referida simulacao, seja para débitos do exercicio ou inscritos
em divida ativa, destacando individualmente todos os créditos/
valores que englobam a simulacao;

RF344 |Permitir a visualiza¢@o dos valores gerados para as guias em Obrigat6rio Médulo
relacdo a quaisquer dos créditos tributarios e/ ou ndo tributarios Arrecadacao /
cadastrados, inclusive da divida ativa decorrente dos mesmos; Tributos

RF345 |Permitir a inscricdo de parcelas dos contratos de aluguel vencidas Obrigatorio Médulo
e ndo pagas; Arrecadacéo /

Tributos

RF346 |Possuir rotina para reverter a inscricdo em divida ativa, sem Obrigatdrio Médulo

cancelar o langamento do crédito tributario ou néo tributario; Arrecadacao /
Tributos

RF347 |Permitir a reverséo do cancelamento de inscrigdo de divida ativa, Obrigat6rio Mddulo
com inclusdo de justificativa, mantendo o historico da transagéo e a Arrecadacéo /
data do evento; Tributos

RF348 |Permitir o controle da rejeicao do encaminhamento dos débitos Desejavel Mddulo
para inscricdo em divida ativa, gerando relatério para inspecgéo e Arrecadacao /
tratamento das inconsisténcias; Tributos

RF349 |Permitir o cadastro da informacao de processos vinculados ao Obrigatorio Médulo

lancamento para os titulos inscritos em divida ativa,;

Arrecadacao /
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Tributos
RF350 |Permitir controle do estoque da divida ativa (global e por tipo de Obrigatorio Médulo
crédito) e evolugcao do mesmo por relatérios parametrizaveis que Arrecadacao /
permitam o planejamento das acdes de cobranca, sobretudo Tributos
quanto a prescricao dos débitos;
RF351 |Permitir a visualizagdo em destaque na tela de divida ativa/ Desejavel Maodulo
negociacdo dos titulos inscrito em divida ativa (independente da Arrecadacao /
situacao de inscrito, notificado e protestado) da data efetiva da Tributos
constituicdo do crédito para contagem do prazo prescricional;
RF352 |Permitir controle do protesto extrajudicial e/ ou ajuizamento de Obrigatorio Médulo
cobrancas, permitindo o cadastro do nimero do protocolo/processo Arrecadacao /
judicial; Tributos
RF353 |Permitir o registro das a¢bes de cobranca administrativas e/ou Obrigatorio Médulo
judiciais ap6s a inscricdo em divida ativa, na Conta Corrente do Arrecadacao /
contribuinte; Tributos
RF354 |Permitir demonstrar no Conta Corrente as dividas com protesto Obrigatorio Médulo
elou processo de execucdao fiscal registrado, indicando o nimero Arrecadacéo /
do protocolo e/ou processo; Tributos
RF355 |Emitir relat6rio analitico dos maiores devedores em divida ativa, Desejavel Médulo
global e por tipo de crédito, podendo listar somente as dividas: 1- Arrecadacéo /
sem cobranca, 2- com cobranca e sem pagamento; 3- com Tributos
cobranga e com pagamento;
RF356 |Possuir guia especifica para negociacdo de débitos executados; Obrigat6rio Médulo
Arrecadacao /

Tributos

RF357 |Possuir guia especifica para negociacéo de débitos protestados; Obrigatorio Médulo
Arrecadacéo /

Tributos
RF358 |Permitir o cadastro de tipos de cancelamento de divida ativa com a | Obrigatorio Maodulo
opcéo de inclusado de justificativa para cada um dos mesmos; Arrecadacao /

Tributos

RF359 |Permitir o cadastro de Tipos de Documentos de Divida Ativa; Obrigatorio Médulo
Arrecadacéo /

Tributos

RF360 |Permitir o cadastro da Ordem dos Documentos de Divida Ativa; Obrigat6rio Médulo
Arrecadacao /

Tributos

RF361 |Permitir cancelar total ou parcialmente débitos inscritos em divida Obrigatorio Maodulo
ativa, com associacao de tipo de cancelamento e justificativa Arrecadacéo /
compativel ao cancelamento realizado; Tributos

RF362 |Permitir gerar e imprimir em lote ou individualmente, por meio de Obrigatorio Mddulo
critérios de selecao e agrupamento, os seguintes documentos Arrecadacao /
relativos a divida ativa: Requerimento de parcelamento; Termo de Tributos
reconhecimento de divida ativa; Notificacdo de débitos inscritos em
divida ativa e outras cartas de cobranca; Livros de divida ativa com
termo de abertura, encerramento e fundamentacao legal; Processo
de execucéo de divida ativa com os seguintes documentos:
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demonstrativo de calculo, certiddes de inscricdo de titulos em
divida ativa, procuracéo, Peti¢do Inicial e termo de inscrigdo de
titulos em divida ativa, todos com possibilidade de digitalizagdo de
assinatura dos responsaveis e parametrizaveis pelo Municipio;
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RF363 |Permitir a emissao de peticao inicial para quaisquer tipos de crédito| Obrigatorio Madulo
inscrito em divida ativa, vinculando a mesma mais de uma certidao Arrecadacao /
de inscricao em divida ativa; Tributos

RF364 |Possuir integracdo com o sistema de Procuradoria, eventualmente | Obrigatorio Médulo
contratado pelo Municipio, permitindo delegar a esse Ultimo a Arrecadacao /
emissdo da peticdo para ajuizamento e demais documentos Tributos
necessarios ao tramite juridico, sem necessidade de redigitacédo de
dados;

RF365 |Permitir o controle das Certiddes de Divida Ativa ativas (em aberto) | Obrigatorio Maddulo
e canceladas (baixadas), mantendo o histérico da transagdo com Arrecadacéo /
justificativa e a data do evento; Tributos

RF366 |Permitir a emissao de relatdrio com visualizagao da justificativa e Desejavel Médulo
motivo para o cancelamento, baixa ou excluséo da Certiddo de Arrecadacao /
Divida Ativa; Tributos

RF367 |Permitir o recalculo de débitos de Certid6es de Divida Ativa e a Obrigat6rio Médulo
emissdo do demonstrativo de calculo de débito atualizado para a Arrecadacao /
data informada; Tributos

RF368 |Permitir o parcelamento e reparcelamento de débitos inscritos em Obrigatorio Médulo
Divida Ativa, permitindo o englobamento de mais de uma inscri¢céo Arrecadacéo /
para um determinado contribuinte; Tributos

RF369 |Permitir o parcelamento dos débitos em divida ativa de cobrangas Obrigat6rio Médulo
ajuizadas, inclusive com possibilidade de inclusdo do valor de Arrecadacao /
honorarios advocaticios, também parcelado, junto com as parcelas; Tributos

RF370 |Permitir a visualizacdo de um relatério de opcdes de parcelamento | Obrigatdrio Médulo
que inclua o calculo dos honorarios administrativos ou judiciais no Arrecadacéo /
numero de parcelas dos débitos executados judicialmente; Tributos

RF371 |Permitir a selegcdo do nimero de parcelas a partir de um clique nas | Obrigat6rio Médulo
opcOes de parcelamento; Arrecadacao /

Tributos

RF372 |Permitir a recepcao das guias de honoréarios na conciliagéo do Obrigatorio Maodulo

crédito; Arrecadacéo /
Tributos

RF373 |Permitir emissao de relatério de divida ativa com valores Obrigatorio Médulo
atualizados na data base informada pelo usuario, contendo a Arrecadacéo /
demonstracao da divida ativa decorrente de quaisquer créditos Tributos
tributarios e/ ou ndo tributarios, por contribuinte, imével ou
mobiliario e filtros parametrizaveis conforme necessidade do
Municipio;

RF374 |Permitir emisséo de extrato de divida ativa, contendo a Obrigatorio Mddulo
demonstracdo da divida ativa decorrente de quaisquer créditos Arrecadacéo /
tributarios e/ ou néo tributarios, de modo global ou por tipo de Tributos
crédito, com posicao no dia 31 de dezembro de cada exercicio;

RF375 |Permitir emisséo de relatério de Divida Ativa Sintético; Obrigatério Médulo

Arrecadacao /
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Tributos

RF376 |Permitir emisséo de relatério com a posicdo da divida ativa em Obrigatorio Médulo
cada ano, global e por tipo de crédito; Arrecadacao /

Tributos

RF377 |Permitir emisséo de relatério dos parcelamentos de divida ativa Desejavel Médulo
concedidos, com filtros parametrizaveis que possam distinguir as Arrecadacao /
negociacOes realizadas por tipo de crédito tributario/nao tributério, Tributos
a fim de permitir uma visdo gerencial conforme necessidade do
municipio;

RF378 |Permitir a emisséo de relatério da certiddo de inscricdo de divida Obrigatorio Médulo
ativa, detalhando nimero da certidao, contribuinte e/ ou imével e/ Arrecadacao /
ou mobiliario, valor da certiddo, valor pago, valor cancelado, data Tributos
da certiddo e nimero do processo administrativo, e outros
conforme atos normativos;

RF379 |Emitir relatério dos Termos de Reconhecimento e Parcelamento de | Desejavel Médulo
divida ativa emitidos; Arrecadacao /

Tributos

RF380 |Permitir emisséo de relatérios de langamentos em aberto que nao Obrigatorio Médulo

foram inscritos em divida ativa; Arrecadacéo /
Tributos

RF381 |Permitir a emisséo de relatérios de titulos de divida ativa Desejavel Médulo
vinculados a cadastros de contribuinte, mobiliario/ econémico e Arrecadacao /
imobiliario, identificando a condicdo do cadastro, se ativo, baixado, Tributos
outros;

RF382 |Permitir integragdo com o sistema de protocolo, de procuradoria e Desejavel Médulo
de fiscalizacéo, gravando automaticamente o nimero do processo Arrecadacéo /
administrativo, PTA, e/ ou de execucéo fiscal a frente do titulo; Tributos

RF383 [Permitir o cancelamento automaticamente dos parcelamentos Desejavel Médulo
relativos somente a divida ativa executada que se encontrem em Arrecadacao /
aberto por periodo superior ao determinado na legislacao Tributos
municipal,

RF384 |Permitir a Livre formatacdo do Contetddo dos documentos/ cartas/ Desejavel Mddulo
notificagcdes da Divida Ativa para adequagéo dos mesmos a cada Arrecadacéo /
crédito tributario e/ ou néo tributario, conforme legislagéo; Tributos

RF385 |Permitir a configuracéo da divida ativa de acordo com o crédito Obrigatorio Médulo
tributario e/ou néo tributério, por exercicio; Arrecadacao /

Tributos

RF386 |Possuir rotinas de controle e inscricdo em divida ativa dos créditos | Obrigatoério Maodulo
tributarios e/ou ndo tributarios vencidos e ndo pagos, registrados Arrecadacao /
na conta corrente fiscal, de forma individual ou geral, conforme Tributos
legislagéo, possibilitando a inscrigdo por periodo de emisséo de
guias e/ ou de vencimento;

RF387 |Permitir langamento manual de débitos ndo quitados decorrentes Obrigatorio Mddulo
de quaisquer créditos tributarios e/ ou nao tributarios, em divida Arrecadacao /
ativa; Tributos

RF388 |Atualizar, ap0s a inscricdo do langamento em divida ativa, 0s Obrigat6rio Maddulo

dados referentes a nova situagéo do débito do contribuinte no

Arrecadacéo /
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Conta Corrente Fiscal; Tributos
RF389 |Possuir integracdo com o Conta Corrente Fiscal, permitindo Obrigatorio Médulo
visualizar a situacdo dos lancamentos inscritos ou ndo em Divida Arrecadacao /
Ativa por contribuinte, imével ou mobiliario (INSCRITO, Tributos
NOTIFICADO, PROTESTADO E/ OU EXECUTADO,
PARCELADO, CANCELADO, SUSPENSO, PAGO, PRESCRITO);
RF390 |Permitir a geracdo de CDA's diversas para protesto respeitando as | Obrigatorio Madulo
especificidades de cobranga permitidas por lei; Arrecadacao /
Tributos
RF391 |Permitir a desvinculagao de titulos de CDA’s ja protestadas Obrigatorio Médulo
extrajudicialmente e/ou executadas judicialmente para a finalidade Arrecadacao /
de escolher titulos que fardo parte de um parcelamento de débitos Tributos
considerando honorarios somente dos titulos executados;
RF392 |Permitir o cadastramento de cartérios no ambiente de protesto; Obrigatorio Médulo
Arrecadacao /
Tributos
RF393 |Permitir o cadastramento de convénios firmados entre o Municipio | Obrigatério Médulo
e outros 6rgéos/ institutos para a realiza¢édo de cobrancas; Arrecadacéo /
Tributos
RF394 |Permitir o envio de remessas de CDA's para protesto ao 6rgao/ Obrigatorio Médulo
instituto com o qual o Municipio mantenha convénio, com guias Arrecadacéo /
para recolhimento inclusas, através de arquivos nas extensdes Tributos
definidas pelo 6rg&ol/instituto;
RF395 |Permitir protesto de titulos da divida ativa inscritos, notificados e/ Obrigatorio Maodulo
ou executados; Arrecadacéo /
Tributos
RF396 |Permitir o recebimento da confirmacéo do envio de CDA's e outros | Obrigatdrio Mddulo
documentos aos 6rgédos/ institutos com os quais o Municipio Arrecadacéo /
mantenha convénio; Tributos
RF397 |Permitir o envio automético de autorizacao para cancelamentos de | Obrigat6rio Médulo
protestos de titulos aos 6rgdos/institutos com 0s quais o Municipio Arrecadacao /
possua convénio; Tributos
RF398 |Permitir o envio de cancelamento e/ ou desisténcia de protestos de | Obrigatorio Médulo
titulos; Arrecadacéo /
Tributos
RF399 |Permitir todo o controle e monitoramento da situacdo das Obrigatdrio Médulo
remessas de titulos enviados ao(s) érgao(s)/ instituto(s) com o Arrecadacao /
qual(is) o Municipio possua convénio, atualizando a situacéo dos Tributos
titulos na Conta Corrente fiscal do imével, mobilidrio e contribuinte;
RF400 |Permitir visualizar o histérico de arquivos enviados a outros 6rgaos/| Obrigatorio Médulo
institutos com os quais 0 Municipio mantenha convénio; Arrecadacéo /
Tributos
RF401 |Bloquear, enquanto ndo efetivado o protesto extrajudicial, a Obrigatério Médulo
emissado de guia e o parcelamento de titulos enviados ao protesto; Arrecadacao /
Tributos
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RENDAS DIVERSAS
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RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO
RF402 |Possuir rotina que bloqueie o cadastro de contribuinte com letras Desejavel Maodulo
minUsculas, seja o cadastro realizado internamente na Prefeitura Arrecadacao /
ou o autocadastro realizado pelo contribuinte; Tributos
RF403 |Emitir relatérios e graficos das caracteristicas do mobiliario, e Desejavel Médulo
imobiliario e contribuinte, com filtros parametrizaveis conforme Arrecadacao /
necessidade do Municipio; Tributos
RF404 |Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, Obrigatorio Maodulo
estruturadas por codigo, grupos, parametros para célculo e Arrecadacao /
lancamento dos créditos tributérios e/ou néo tributarios em cada Tributos
atividade e por periodo;
RF405 |Permitir o registro do contador responsavel pela empresa,; Obrigatorio Médulo
Arrecadacéo /
Tributos
RF406 |Emitir relat6rio por contador com as empresas vinculadas, por tipo Desejavel Médulo
de atividade e tipo de empresa (se prestadoras de servico, Arrecadacao /
comerciais e industriais), vinculadas a cada contador; Tributos
RF407 |Emitir relatérios e permitir consultas por contador que detalhe as Desejavel Médulo
empresas vinculadas a cada contador e valor da arrecadagéo no Arrecadacéo /
periodo; Tributos
RF408 |Permitir o controle de enquadramentos e desenquadramentos de Obrigatorio Médulo
todos os tipos de empresas, segundo a legislacdo vigente; Arrecadacao /
Tributos
RF409 |Permitir que as operacdes de inclusdo e/ou alteragdo do cadastro Desejavel Médulo
econdmico sejam vinculadas a indicagcao do niumero do Processo Arrecadacéo /
Administrativo que orienta a intervencao; Tributos
RF410 |Possuir tabela parametrizavel com os servigos sujeitos ao ISSQN, Obrigatorio Médulo
estruturadas por codigos, cédigo do CNAE, grupos e parametros Arrecadacao /
para célculo e langamento dos créditos tributarios e/ou néo Tributos
tributarios em cada atividade e por periodo;
RF411 |Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas Obrigat6rio Médulo
conforme padréo nacional do CNAE e CBO; Arrecadacéo /
Tributos
RF412 |Permitir o registro para as empresas sujeitas ao ISSQN Variavel; Obrigatorio Médulo
Arrecadacéo /
Tributos
RF413 |Permitir o controle para MEI, ME e EPP’s optantes pelo Simples Obrigatdrio Médulo
Nacional, conforme Lei Complementar 123/2006 e alteracdes Arrecadacao /
registrando o histérico de cada periodo; Tributos
RF414 |E necessario que o sistema permita a integracéo do cadastro Obrigatorio Mddulo
econdmico existente no software de tributos do Municipio e o Arrecadacéo /
sistema de Fiscalizacdo a ser implantado para agilizar o processo Tributos
de preenchimento, manutencao e atualizacdo dos dados cadastrais
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dos contribuintes, atendendo aos seguintes requisitos basicos: O
cadastro econémico devera conter os seguintes dados minimos: a.
CNPJ; b. Razéo social; c. Inscricdo municipal;l d. Inscricéo
Estadual; e. Situacdo da Empresa (Ativa, Baixada, Suspensa,
Paralisada); f. Natureza Juridica; g. Identificacédo se a empresa é
optante pelo Simples Nacional; h. Marcagdo se empresa €
substituta tributaria; i. Regime de Recolhimento (Variavel,
estimativa, fixo); . Nome fantasia; |. Endereco de localizacédo da
empresa; m. Telefone; n. e-mail; o. identificacdo do contador; p.
Dados dos sécios (CPF/ CNPJ e Nome/ Razao social, participacéo
no capital social); gq. Atividade da empresa conforme CNAE,
identificando a atividade principal e/ou secundarias; r. Atividade da
empresa conforme Caédigo de Atividade Municipal, identificando a
atividade principal e/ ou secundarias; Responsavel pela informacao
(nome e CPF); s. Capital social,

Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

RF415 |Permitir que na tela de digitagdo da guia, o tributo seja langado por | Obrigatério Médulo
contribuinte, imovel ou mobiliario, independente do cadastro do Arrecadacéo /
tributo; Tributos

RF416 |Permitir a emissédo de Edital de Notificacdo de Langcamento e da Obrigat6rio Mddulo
divida ativa para quaisquer créditos tributérios e/ ou néo tributérios, Arrecadacao /
com filtros parametrizaveis, conforme natureza do crédito e Tributos
legislacdo aplicavel;

RF417 |Permitir a emissé@o de extrato financeiro, por meio de filtros Obrigatorio Médulo
parametrizaveis, por cddigo do contribuinte e inscricao imobiliaria/ Arrecadacéo /
mobiliaria; Tributos

RF418 |Permitir a emisséo de extrato financeiro, em relatério especifico e Obrigatorio Médulo
por meio da conta corrente, por contribuinte, imobiliario/mobiliario, Arrecadacéo /
por selecdo de tributos no mesmo extrato. Ex. Alvara, habite-se, Tributos
certidao, etc;

RF419 |Emitir notificacdo/ carta de cobranca e Guia de Recolhimento de Desejavel Médulo
crédito tributario e/ ou néo tributario em um documento Unico, Arrecadacéo /
imprimindo cédigo de barras e QRCode para leitura 6ptica de Tributos
acordo com o padrao bancario (FEBRABAN);

RF420 |Permitir a emissdo de relatério da suspenséao de crédito tributario Obrigatorio Médulo
e/ ou ndo tributario, com filtros parametrizaveis que possam Arrecadacao /
demonstrar o quantitativo global, por cédigo de contribuinte/ Tributos
mobilidria/ imobiliaria, de suspensos durante o periodo informado;

RF421 |Permitir a emisséo de relatério de prazo prescricional por Obrigat6rio Médulo
contribuinte, imobiliario e/ ou mobiliario, com filtros parametrizaveis Arrecadacéo /
que permitam a inclusdo de mais de um tributo num mesmo Tributos
relatério, de acordo com as especificidades do crédito;

ALVARA
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RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF422 | Possuir controle da liberacdo do alvard, inclusive do provisoério| Obrigatério Médulo
conforme Lei Complementar 123/2006; Alvara

RF 423 | Permitir informar a validade do documento para controle da| Obrigatério Médulo
vigéncia e emissao de alvaras; Alvara

RF424 | Permitir emissdo de relatério de alvaras emitidos| Obrigatério Médulo
parametrizaveis, contendo: CNPJ/CPF, sujeito passivo, Alvara
endereco, data de emissao, validade, nimero do documento,
entre outros, conforme necessidade do usuario e legislacéo;

RF425 | Permitir a transferéncia de informacdes com outros sistemas que| Desejavel Médulo
facam o controle da fiscalizacdo e emissdo de alvaras, Alvara
possibilitando a transferéncia de informacao de pagamento das
taxas relacionadas ao(s) alvara(s) para fins de bloqueio da
emisséo do alvard; INTEGRACAO);

RF426 | Controlar todos os pedidos de informacdo prévia e pedido de| Desejavel Médulo
licenciamento para funcionamento. O pedido de informacédo Alvara
prévia versa sobre a possibilidade de realizar determinada acéo
sujeita ao licenciamento  municipal e  respectivos
condicionamentos urbanisticos;

RF427 | Possibilitar emissdo de alvards de funcionamento de forma| Obrigatério Médulo
individual ou geral, bem como, permitir a escolha do periodo de Alvara
vigéncia, inclusive podendo a mesma ser prorrogada e
derrogada a qualquer momento;

RF428 | Emitir relatérios da situacdo dos alvaras contendo, no minimo, a| Desejavel Médulo
data de emissdo, data de cancelamento/ anulacao/ cassacédo e Alvara
historico do ato realizado;

RF 429 | Possibilitar emissédo e/ ou impressao de alvaras através do Portal| Obrigatério Médulo
de Auto-atendimento ao Contribuinte, bem como seja possivel Alvara
realizar a verificagdo de autenticidade do mesmo;

RF430 | Permitir emisséo de relatério de alvaras emitidos parametrizaveis| Obrigatorio Médulo
conforme necessidade do usuério e legislacéo. Alvara

ASSISTENCIA SOCIAL
Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 111

Fone: (031) 3688 1300




Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RFO01 | O Sistema devera possibilitar o registro de todas as informagdes | Obrigatorio Médulo
solicitadas no prontuario SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Assisténcia
Social) para atender as determinacdes da Resolucdao CIT Social
n°04/2011;

RF002 [ O sistema dever4d abarcar todas as unidades da rede | Obrigatorio Maodulo
socioassistencial instituidas pela Tipificagcdo Nacional de Servigos Assisténcia
Socioassistenciais; Possuir um médulo especifico para cada Social
servico de forma integrada;

RF003 | O sistema devera abarcar um modulo especifico para o Plantdo | Obrigatério Médulo
Social de forma integrada com 0s servicos socioassistenciais; Assisténcia
Permitindo cadastros de novos programas municipais de acordo Social
com legislagBes vigentes;

RFO004 | O Sistema devera gerar o relatorio mensal de atendimento (RMA) | Obrigatorio Médulo
de acordo com o modelo do prontuario SUAS, definido pelo Assisténcia
Governo Federal, contemplando todas as especificidades, Social
conforme Resolucédo CIT n°04/2011,

RF005 | Permitir a importagéo da base de dados do CADUNICO; Obrigatorio Médulo

Assisténcia
Social

RF006 | A partir de uma base Unica de familias, permitir atendimentos e | Obrigatério Médulo

acompanhamentos integrados entre todos os niveis de protecao. Assisténcia
Social

RF007 | No cadastro da Familia deverdo ser informados todos os dados | Obrigatério Médulo

exigidos no prontuario SUAS; Assisténcia
Social

RFO08 | Para as acdes de encaminhamentos, referéncia e | Obrigatorio Médulo
contrarreferéncia que sdo registradas no sistema, permitir Assisténcia
notificacdes no préprio sistema entre todos os niveis de protecao. Social

RF009 | Permitir através do sistema, o envio de mensagens de alerta entre | Obrigatério Médulo
os profissionais de um mesmo servigo; Assisténcia

Social

RF010 | Gerar informacbes de forma georreferenciada, exibindo Desejavel Médulo
indicadores para que gestores, técnicos e vigilancia tenham Assisténcia
acesso a informacdes territorializadas e plotadas em um mapa, Social
permitindo a identificacdo dos locais e concentracdo de familias
atendidas e acompanhadas por servico, dos beneficios de
programas sociais, das incidéncias de violagbes de direito,
situacdes de vulnerabilidade e risco social;

RFO11 | Permitir cadastrar areas e microareas, e vincula-las a seus | Desejavel Médulo
respectivos estabelecimentos para que os profissionais possam Assisténcia
realizar os atendimentos e acompanhamentos conforme Social
determinacgéo das politicas publicas de Assisténcia Social;
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RF012 | Registrar e manter um histérico dos beneficios eventuais | Obrigatorio Maodulo
concedidos as familias, vinculados aos prontuarios. A partir dos Assisténcia
registros, o sistema contabiliza automaticamente o volume e os Social
tipos de beneficios eventuais concedidos em cada periodo.

RF013 | InformacBGes quantitativas em tempo real sobre projetos, | Obrigatério Médulo
programas, servicos e beneficios eventuais ofertados pela rede Assisténcia
socioassistencial. Social

RF014 | Exibir de forma grafica toda a concentracao de familias atendidas | Desejavel Médulo
e acompanhadas por servico, dos beneficios de programas Assisténcia
sociais, das incidéncias de violagBes de direito, das situacBes de Social
vulnerabilidade e risco social.

RF015 | O sistema deve seguir a NOB/RH para disponibilizacdo dos perfis | Obrigatério Médulo

de acesso ao sistema, garantindo sigilo nas informacdes de Assisténcia
familias. Os acessos sédo feitos mediante login com CPF e senha Social
de cada técnico.
Permitir parametrizar o acesso dos profissionais ao sistema
conforme sua Classificacdo Brasileira de Ocupacgéo (CBO) ou por
suas atribuicdes nos servigcos. Permitir classificar os profissionais
entre Usuarios de servicos, gestores e Usuarios administrativos
dos servicos;

RF016 | Permitir a vinculacdo dos membros da familia, possibilitando a | Obrigatério Médulo
inclusdo dos mesmos em programas, servi¢os, atividades, entre Assisténcia
outras acdes realizadas pelo municipio; Social

RF017 | Permitir que uma familia seja vinculada a um ou mais programas e | Obrigatério Médulo
servigos assistenciais. Permitir ainda, quando necessario, que Assisténcia
este vinculo possa ser direcionado apenas aos membros das Social
familias conforme a necessidade de cada individuo.

RFO018 | Possuir cadastro de Dados educacionais do Membro da familia, | Obrigat6rio Médulo
contendo no minimo: Escolaridade do Membro, Nome da Escola, Assisténcia
Grau e Série que estuda, e se nao estuda o Motivo pelo qual ndo Social
estuda.

RFO019 | Possuir cadastro de Documentacdo e dados do Membro da | Obrigatério Médulo
familia, contendo: Data de Nascimento, Naturalidade, Sexo, Assisténcia
Religido, a Familia a que pertence, parentesco, Estado Civil, RG, Social
CPF, Certidao de Nascimento, Carteira de Trabalho, Reservista e
Titulo de Eleitor.

RFO020 | Possuir cadastro para registro das informacgbes referentes ao | Obrigatorio Médulo
trabalho do Membro da familia, contendo no minimo: Local que Assisténcia
Trabalha, Profissdo, Atividade Exercida, Valor do Salario, se esta Social
Registrado ou no Seguro Desemprego, se recebe Aposentadoria
ou Beneficio, contento o numero e o valor de cada um
respectivamente;
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RF021 [ No cadastro de Familia deverdo ser informados os seguintes | Obrigatorio Maodulo

dados: Endereco, Tempo de Residéncia, Renda Familiar. Dados Assisténcia
da Moradia, como: Condicdo do Imovel (Otima, Regular, Social
Péssima), Tipo de Casa (Alvenaria, Madeira, Mista, Barraco),
Moradia (Alugada, Prépria, Cedida), Valor Aluguel/Financiamento,
Nimero de Cbdmodos, entre outros, e Dados referentes a
infraestrutura (se possui Agua, Agua Tratada, Esgoto, Esgoto
Canalizado, Eletricidade), se possui Veiculo etc;

RFO022 | Permitir o cadastramento dos membros da familia com problemas | Obrigatorio Médulo
de saude, informando o nome do Membro e a Doenga, se recebe Assisténcia
medicamentos ou outros insumos da Secretaria Municipal de Social
Saude, se possui algum tipo de vicio, se pratica alguma Atividade
Fisica e freqiienta em alguma Instituicdo Municipal, etc;, ;

RF023 | Possuir rotina que registre todos os atendimentos efetuados as | Obrigatério Médulo
familias ou aos seus membros, possibilitando registrar (evolucao Assisténcia
em prontuario) de todas as informacdes necessérias (visitas, Social
atendimento individual, etc). Contendo ainda as seguintes
informacdes minimas: nome do profissional que realizou o
atendimento, nome do membro que solicitou o atendimento, a
data do atendimento, o que foi fornecido neste atendimento e o
status do atendimento (atendido ou pendente);

RF024 | Permitir a consulta de dados especificos, informagdes relevantes, | Obrigatério Médulo

0 periodo em analise e assim gerar relatérios sobre o0s Assisténcia
atendimentos as familias, os programas sociais, 0s Social
encaminhamentos, as a¢des coletivas e outros dados das familias
atendidas nos servicos;
Exemplo: quantas pessoas existem cadastradas por sexo;
quantas pessoas existem cadastradas por bairro; quantas
pessoas existem cadastradas por bairro e religido; quanto tempo
as familias moram na cidade; quantas pessoas estdo doentes, por
renda familiar, por naturalidade, por faixa etaria e tipo de doenca;
e quantas pessoas possuem deficiéncia por tipo, sexo, renda
familiar e faixa etéaria.

RF025 | Permitir o usuario excluir o beneficiario do programa através do | Obrigatério Médulo
cadastro da Familia. Assisténcia

Social

RF026 | Permitir ao wusuario emitir o relatério com o0s Programas | Obrigatério Médulo

cadastrados. Assisténcia
Social

RFO027 | Permitir ao usuario emitir a lista de presenca das atividades | Obrigatorio Médulo

socioassistenciais; Assisténcia
Social

RFO028 | Permitir a visualizagdo do histérico de atendimentos ja realizados | Obrigatorio Médulo

ao beneficiario nos servigos; Assisténcia
Social
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RFO029 | Permitir cadastrar novos programas assistenciais, atividades e | Obrigatorio Médulo
estabelecimentos publicos ou privados, que mesmo ndo sendo Assisténcia
especifico para a Assisténcia Social, realiza a¢des voltadas para o Social
Servigo Social (Delegacias, Escolas, Judiciario, etc) e vincula-los
ao membro da familia cadastrada;

RF030 | Permitir que o profissional seja vinculado a mais de um servico; Obrigatorio Médulo

Assisténcia
Social

RFO31 | Permitir o cadastro de grupos e encontro coletivos para a | Obrigatorio Médulo
realizacdo de atividades, possibilitando o vinculo entre turmas e a Assisténcia
emissao de lista de presenca; Social

RF032 | Permitir a inclusdo da naturalidade, cidade de origem com botdo | Desejavel Médulo
que da acesso a pesquisa de CEP no site dos Correios; Assisténcia

Social

RFO033 | Permitir que o vinculo estabelecido entre familias/individuos e os | Obrigatorio Médulo
respectivos programas possam ser canceladas caso a assisténcia Assisténcia
nao seja mais necessaria, inativar prontuario e/ou desligar do Social
acompanhamento e/ou unificar prontuérios.

RF034 | Permitir a realizacdo de agendamentos para atendimentos ou para Desejavel Médulo
a realizacéo de atividades, permitir ainda que um agendamento Assisténcia
possa ser cancelado ou que tenha sua data transferida, conforme Social
a necessidade dos envolvidos (profissionais ou beneficiarios).

RF035 | Permitir anexar no prontuario documentos do registro de | Obrigatério Médulo
atendimento do beneficiario, bem como relatérios e outros Assisténcia
documentos; Social

RF036 | Permitir o cadastro do PAF — (Plano de acompanhamento | Obrigatério Médulo
familiar), quando o grau de vulnerabilidade da Familia exigir tal Assisténcia
acdo. Permitir que seja registrado o diagnéstico inicial, as Social
potencialidades e vulnerabilidades da familia, 0os compromissos
assumidos pela familia, as estratégias e recursos a serem
mobilizados no territério, estipular prazo para que a equipe
responsavel possa atender as necessidades da familia de acordo
orientacgdes técnicas do Ministério e prontuario SUAS.

RFO37 | Permitr o cadastro do PIA (planos individualizados de | Obrigatdrio Médulo
atendimento) propostos para os servicos de MSE propostos pelo Assisténcia
Ministério. Social

RF038 | Permitir emissdo de extrato da familia, contendo as informac8es | Obrigatério Médulo
cadastrais familiares e histéricas dos beneficios, programas, Assisténcia
projetos, atividades e servicos acessados pelos integrantes da Social
familia, contendo nome, tipo, data, quantidade, unidade de
atendimento, atendimentos individuais e familiares de todos os
membros;
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RFO039 | Permitir que cadastros e evolugbes em prontuario sejam | Desejavel Médulo
realizados mesmo que o dispositivo movel ndo esteja conectado a Assisténcia
internet, em visitas domiciliares; Social

RF040 | O sistema de Gestdo de Assisténcia Social devera permitir a | Desejavel Médulo
integracdo de dados de forma automética ou ainda através de Assisténcia
arquivos de intercdmbio de informag¢Bes com os sistemas de Social
Gestao de Saude Publica.

CEMITERIO
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF001 |Permitir o cadastro de controle dos Cemitérios Municipais contendo| Obrigatério Médulo
endereco completo; Cemitério

RF002 |Permitir realizar o cadastro de sepultura por nimero de sepultura, Obrigatorio Médulo
guadra e gavetas, vinculadas as unidades do cemitério; Cemitério

RF003 |Permitir que os campos que compdem a inscri¢cdo da sepultura Desejavel Médulo
sejam configuraveis, podendo alterar a ordem, tamanho e a Cemitério
descri¢cdo dos campos. Estes campos devem permitir a inclusdo de
informacdes alfanuméricas, caso seja necessario;

RF004 |Permitir anexar arquivo digitalizado (certidao de 6bito) no cadastro | Obrigatério Médulo
de pessoa falecida; Cemitério

RF005 |Permitir o cadastro de médicos que emitem atestados de 6bitos; Obrigato6rio Médulo

Cemitério

RF006 |Possuir funcionalidade que permite a criacdo de campos adicionais| Desejavel Médulo
variados para associa¢cao dos mesmos a caracteristicas dos Cemitério
sepultados;

RF007 |Permitir o cadastramento de tipos de construgéo de sepulturas; Obrigat6rio Médulo

Cemitério

RF008 |Permitir o cadastro de tipos de concesséo de sepulturas conforme Obrigat6rio Médulo

a necessidade e legislacdo do municipio; Cemitério
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RF009 |Permitir o Cadastro da Concesséo com as seguintes informacgdes: Obrigatério Mddulo
minimas Cemitério
Cemitério;

Concessionario responsavel;

Data da aquisicao;

Data de validade;

Quadra - sepultura - inscricdo da sepultura;

Processo[s1] :

Titulo de Perpetuidade;

Titulo Anterior;

Livro de registro;

Numero da folha;

Processo de 2° vig;

Tipo de concessao;

Isenc¢édo de prec¢o publico da sepultura (campo para incluir
0 processo)

Que nesta tela possua campo para:

Realizar a troca de concessionario;

Renovar a concessao;

e Baixar a concessao;

RF010 |Possuir rotina de inclusdo de falecido na tela do Cadastro da Desejavel Médulo
Concesséo; Cemitério
RFO011 |Permitir o cadastramento de causa mortis; Obrigatorio Médulo
Cemitério
RF012 |Permitir a livre definicdo para a codificagdo de sepulturas Obrigatorio Médulo
(exemplo: n° da sepultura, quadra e gaveta); Cemitério
RF013 |Permitir o Cadastro de Falecido com as seguintes informagdes Obrigat6rio Médulo
minimas: Cemitério
Nome do falecido;
e CPFeRG;
e Causa da morte;
e Médico que assinou o atestado de 6ébito;
e Nome do pai e da mée do falecido;
e Caracteristicas fisicas (sexo, altura, peso, idade, cor da

pele);

e Cidade do Falecimento;
e Data do falecimento;
e Data e nimero do atestado de 6bito;
e Declarante;
e Cartorio;
e Veldrio;
e Identificacdo da sepultura (nUmero de sepultura, quadra e
gaveta);
e Tipo de concesséo da sepultura conforme legislacdo do
municipio.
e Campo para anexar arquivo digital (Certiddo de 6bito, etc.);
RF014 |Possuir rotina de emissdo de mensagem automatica alertando o Obrigat6rio Médulo
usudrio no momento da realizacdo do cadastro do falecido, se este Cemitério
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RF015 |Permitir que o cadastro de pessoas que adquirem o direito de Obrigat6rio Médulo
posse de sepultura em cemitérios (concessionario) sejam Cemitério
vinculados ao Cadastro de Contribuintes do Modulo Arrecadacéo;

RF016 |Permitir a insercdo de informacdes complementares no cadastro Obrigato6rio Médulo
do concessionario; Cemitério

RF017 |Possuir tela para procedimentos de transferéncia de proprietario da| Obrigatério Médulo
concessao de sepultura; Cemitério

RFO018 |Possuir rotina de baixa do concessionario cadastrado, por motivo Obrigat6rio Madulo
de caducidade da concesséo de sepultura perpétua; Cemitério

RF019 |Possuir rotina de baixa da "concesséo" cadastrada conforme Desejavel Madulo
necessidade do Municipio com campo parametrizavel para opgoes, Cemitério
manual e em lote com campo para descri¢do;

RF020 |Permitir a emissao de Titulo de Perpetuidade conforme modelo do | Obrigatério Médulo
municipio; Cemitério

RF021 e Permitir o cadastro de sepultamentos realizados com as Obrigatorio Mddulo

seguintes informa¢des minimas; Cemitério

e Nome do falecido;

e Nome do proprietario da sepultura;

e Tipo da concessao;

e Sepultura/Quadra/Gaveta;

e Servicos relacionados ao sepultamento;

e Data do sepultamento/hora/local;

e Campo especifico para informacgdes de servicos
realizados, exumagédo, documentos);

e Campo para anexar arquivo digital (ex.Certidao de ébito
etc);

e Nome do Cemitério;

RF022 |Permitir o controle de acesso por usuario para cada rotina do Obrigato6rio Médulo
sistema em separado; Cemitério

RF023 |Permitir o controle dos moédulos do sistema e bloquear seu uso; Obrigato6rio Médulo

Cemitério

RF024 |Permitir gravar alteracdo de proprietério da sepultura no titulo de Obrigat6rio Médulo
perpetuidade; Cemitério

RF025 |Permitir o registro de todas as operacdes no sistema, Obrigat6rio Médulo
armazenando o usuario, a data e rotina acessada; Cemitério

RF026 |Permitir a emissao de relatdrios dos acessos e rotinas utilizadas Obrigato6rio Médulo
por usuario e pelos usuarios gestores; Cemitério

RF027 |Permitir definir o nivel de acesso de cada usuario no sistema,; Obrigato6rio Médulo

Cemitério

RF028 |Possuir rotina de abertura de exercicio; Obrigat6rio Médulo

Cemitério

RF029 |Garantir sigilo absoluto quanto as informacdes pessoais de cada Obrigat6rio Médulo
cidadao cadastrado no sistema; Cemitério

RF030 |Permitir a realizacéo de localidades dos sepultamentos realizados Obrigat6rio Médulo
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nas seguintes op¢des minimas: Cemitério

Por tipos de sepulturas cadastradas;

e Por intervalos de data de sepultamento;

e Por nome dos sepultados;

e Por intervalo de datas de nascimento dos
sepultados;

e Por nome dos concessionarios cadastrados;

e Por identificacdo da sepultura;

RF031 |Permitir o registro de isencdes de preco publico da sepultura com Obrigat6rio Médulo
as informac8es do processo, campo para anexar arquivo digital e Cemitério
emisséo de relatério;

RF032 |Permitir o cadastro de exumacao e campo para emissao do Obrigat6rio Médulo
documento de exumacao; Cemitério

RF033 |Permitir o cadastro de remogdo com campo para emissao de Obrigat6rio Médulo
documento de remocao; Cemitério

RF034 |Permitir a geracéo de guias em lote por contribuintes; Obrigat6rio Médulo

Cemitério

RF035 |Possuir rotina para ndo gerar guias de recolhimento para Obrigatorio Médulo
contribuintes com a concessédo de sepultura baixada no sistema; Cemitério

RF036 |Permitir o cadastro das taxas vinculadas aos servigos do Obrigatorio Médulo
sepultamento; Cemitério

RF037 |Permitir o cadastro de funerarias; Obrigat6rio Médulo

Cemitério

RF038 |Permitir o controle de exumacéo e remocao; Obrigatorio Mddulo

Cemitério

RF039 |Possuir ferramenta, onde o usuario possa gerar notificacéo e Desejavel Médulo
encaminhar ao proprietario (concessionario) via sistema; Cemitério

RF040 |Permitir a emissao de relatérios de causas de mortes cadastradas; | Obrigatério Médulo

Cemitério

RF041 |Permitir o cadastro e emisséo de termo de concesséo de Obrigato6rio Médulo
sepulturas conforme o modelo do Municipio; Cemitério

RF042 |Permitir a emissao de relatérios das concessdes com isencao do Obrigat6rio Médulo
preco publico; Cemitério

RF043 |Permitir a emissao de relatérios de médicos cadastrados; Obrigat6rio Médulo

Cemitério

RF044 |Permitir a emissao de relatérios de caracteristicas fisicas; Obrigato6rio Médulo

Cemitério

RFO045 |Permitir a emisséo de relatérios de tipos de construgao de Obrigato6rio Médulo
sepulturas cadastradas; Cemitério

RF046 |Permitir a emissao de relatdrios de tipos de sepultamentos Obrigat6rio Médulo
cadastrados; Cemitério

RF047 |Permitir a emissao de relatdrio de sepultamentos realizados com Obrigat6rio Médulo
opcdes de filtros parametrizaveis; Cemitério

RF048 |Permitir a emisséo de relatérios de concessionarios cadastrados; Obrigat6rio Mddulo

Cemitério
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RF049 |Permitir a emisséo de relatério de concessfes cadastradas com Obrigatério Mddulo
opcodes de filtros configuraveis de acordo com o cadastro da Cemitério
concessao;

RF050 |Permitir a emissao de relatério de cadastros de falecidos com Obrigat6rio Médulo
filtros parametrizaveis; Cemitério

RFO51 |Permitir a emisséo de relatérios de sepulturas cadastradas com Obrigatério Madulo
opcodes de filtros configuraveis; Cemitério

RF052 |Permitir a emissao de relatérios estatisticos de sepultamento por Obrigat6rio Médulo
causas de morte, idade, sexo; Cemitério

RF053 |Permitir a geracéo de arquivos de transferéncia nos padrdes Obrigat6rio Madulo
determinados pelo TCE-MG, em conformidade com as instru¢des Cemitério
normativas e demais regulamentos por eles fixados;

RFO054 |Permitir parametrizar relatorios de acordo com a necessidade do Desejavel Maodulo
municipio; Cemitério

RFO055 |Permitir o registro de informacdes de translado; Obrigat6rio Médulo

Cemitério

RFO056 |Permitir a emisséo de relatério de alteragédo de proprietario de Obrigat6rio Médulo
sepultura com titulo de perpetuidade; Cemitério

RF057 |Permitir a emissao e exportacdo de todos os relatérios exigidos Obrigatorio Médulo
neste termo de referéncia, em formato PDF, XLS, XLSX, CSV, Cemitério
DOC, DOCX ou outros indicados pelo Municipio;

RFO058 |Permitir a emisséo de Titulo de Perpetuidade, apds a comprovacédo| Obrigatoério Médulo
do pagamento integral da guia de recolhimento de sepultura; Cemitério

RF059 |Permitir a emissao de Titulo de Perpetuidade via internet, apés o Desejavel Médulo
pagamento integral da guia do preco publico. Emissdo com o Cemitério
caédigo verificador proprio para que seja possivel efetuar a
verificagdo de autenticidade.

Garantir a autenticidade do [s3] documento emitido através de
cadigo de verificagédo.

Permitir a consulta na internet da autenticidade do Titulo de
Perpetuidade;

RF060 |Possuir rotina para unificacdo de cadastros de falecidos Desejavel Médulo
duplicados; Cemitério

RF061 |Possuir tela para registro e controle de velérios na Capela Desejavel Médulo
Mortuarias; Cemitério

RFO062 |Permitir a modificagdo visual dos relatorios emitidos pelo sistema Desejavel Médulo
conforme interesse do usuario a partir de ferramenta de desenho Cemitério
de layouts;

RF063 |O sistema devera dispor de ferramentas de pesquisa fonética, Desejavel Mddulo
como recurso de busca de falecido, concesséo, sepultamento e Cemitério
outros dados do sistema,;

RF064 |Permitir a alteracdo da situacdo cadastral no campo falecido, Obrigat6rio Mddulo
concessao e sepultamento cadastrado por servidor autorizado; Cemitério
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RFO065 |O Sistema devera permitir a consulta via internet do falecido por Obrigatério Mddulo

nome, CPF, data de nascimento, data de falecimento; Cemitério
CONTABILIDADE
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF001 | Atender plenamente toda e qualquer modificacdo da legislacdo | Obrigatério Médulo

em vigéncia: Legislacdo da Prefeitura Municipal de Lagoa Contabilidade
Santa, Emendas Constitucionais e demais Normativas, Lei de
Responsabilidade Fiscal 101/2000, Lei Complementar 131/2009,
Lei da Transparéncia Publica 12.527/2011, Lei Federal 4320/64,
Lei Federal 8666/93, Nova Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos 14.133/2021, Instru¢bes do Tribunal de Contas
do Estado de Minas Gerais, Legisla¢fes editadas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, Portarias editadas pelo STN/MF,
Portarias editadas pelo STN/SOF, Portarias e Conjuntas,
Instrugbes Normativas editadas pela Receita Federal do Brasil,
Portarias editadas pela Receita Federal do Brasil, Instrucéo
Normativa 2080/2022-RFB, Portaria SOF/MPOG e posteriores;

RF002 | Atender completamente ao SIAFIC a partir de 01/01/2023, tanto | Obrigatério Médulo
de ordem técnica, seguranca e qualidade das informacdes; Contabilidade

RFO003 | Atender futuras adaptacdes ao novo padrdo internacional de | Obrigatdrio Médulo
contabilidade (MCASP) e as NBCASP editadas pelo Conselho Contabilidade
Federal de Contabilidade;

RF004 | Atender totalmente a legislacé@o atual pertinentes ao Orcamento | Obrigatdrio Médulo
Publico e as regras de controle das finangas publicas; Contabilidade

RF005 [ O Sistema deverd possibilitar controle e acompanhamento de | Obrigatério Médulo
toda a area contabil e financeira integrando as funcdes de Contabilidade
Elaboracéo do Orgcamento, Execucdo Orgamentaria, Tesouraria
e Contabilidade as regras estabelecidas pela Lei Federal
4320/64 e Lei Complementar 101/2000;

RF006 | Permitir o controle das despesas e receitas das pecas | Obrigatorio Médulo
orcamentdrias, inclusive por meio de graficos de facil Contabilidade
entendimento, fornecendo ferramentas para tomada de decisao
nas areas financeira e contabil;

RFO07 | Permitir a visualizagdo, bem como emissdo de relatorios | Obrigatorio Médulo

contabeis nos formatos Analitico e Sintético: Razdo, Diario e
Balancetes, receitas e despesas, Restos a Pagar, Plano de
Contas, Apuracdo e Controle do Superavit Financeiro e

Contabilidade
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RF008 | Permitir a contabilizacdo das dotacGes orcamentarias e demais | Obrigatério Médulo
atos da execucao orcamentaria e financeira para 6rgéo, fundo, Contabilidade
despesas obrigatérias ou entidade da administracdo direta,
autarquica e fundacional,

RF009 [ Permitir a classificacdo dos lancamentos orcamentarios, | Obrigatério Médulo
financeiros e patrimoniais e permitir a transferéncia para a Contabilidade
Contabilidade, e emisséo dos relatérios contabeis;

RF010 | Permitir a utilizacdo do Empenho para comprometimento dos | Obrigatério Médulo
créditos orcamentarios, a Nota de Lancamento, ou documento Contabilidade
equivalente definido pelo Municipio de Lagoa Santa para a
liquidacdo de receitas e despesas e a Ordem de Pagamento
para a efetivagdo de pagamentos;

RFO011 | Permitir que os empenhos globais e por estimativos sejam | Obrigatério Médulo
passiveis de anulagdo parcial ou total, e que os empenhos Contabilidade
ordindrios sejam passiveis de anulagdo parcial ou total
retornando o saldo total ou parcial para a dotacdo orcamentéria
equivalente;

RF012 [ Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liquidagédo | Obrigatério Médulo
guanto do valor das retencdes, possibilitando a substituicdo ou Contabilidade
alteracdo dos documentos fiscais;

RF013 | Permitir anulacdo/estorno total ou parcial tanto de valores pagos | Obrigatério Médulo
guanto do valor das retencdes. Contabilidade

RF014 [ Permitir a inscricdo individual de restos a pagar; Obrigatdrio Médulo

Contabilidade

RFO015 | Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagbes, inclusive | Obrigatdrio Médulo
objetivando atender o artigo 9 da Lei Complementar 101/2000 Contabilidade
(Lei de Responsabilidade Fiscal) suas alteragBes posteriores;

RF016 | Permitir que seja iniciado més ou ano, mesmo ndo tendo | Obrigatério Médulo
ocorrido o fechamento contabil do més ou exercicio anterior, Contabilidade
atualizando e mantendo a consisténcia dos saldos;

RFO017 | Permitir os lancamentos automaticos provenientes dos sistemas | Obrigatdrio Médulo
de arrecadacdo, gestdo de pessoal, compra de materiais, Contabilidade
contratos/convénios e patrimonio;

RF018 | Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de | Obrigatorio Médulo
saldos de balango no encerramento do exercicio; Contabilidade

RFO019 | Permitir, no cadastro do empenho, a inclusdo, quando cabivel, | Obrigatério Médulo

de informagfes relativas ao processo licitatério, fonte de
recursos etc.;

Contabilidade
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RF020 | Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos | Obrigatério Médulo
associados a roteiros contabeis compativeis com Plano de Contabilidade
Contas e partidas dobradas;

RF021 | Assegurar que as contas s6 recebam lancamentos contabeis no | Obrigatério Médulo
ltimo nivel de desdobramento do Plano de Contas utilizado; Contabilidade

RF022 | Utilizar o calendario de encerramento contabil para os diferentes | Obrigatoério Médulo
meses, para a apuracdo do resultado e para a apropriacdo do Contabilidade
resultado, ndo permitindo lancamentos nos meses ja encerrados
(em caso de necessidade deve deixar abrir);

RF023 | Permitir a utilizacdo de histdricos padronizados e histéricos com | Obrigatério Médulo
texto livre; Contabilidade

RF024 | Possuir consisténcia que ndo permita a exclusdo ou | Obrigatério Médulo
cancelamento de langamentos contabeis; Contabilidade

RF025 | Propiciar ao usuario estornar um langamento contébil, que deve | Obrigatério Médulo
reverter a escrituragdo de lancamentos contabeis j& existentes. Contabilidade
Seu cadastro deve informar o Lancamento contabil desejado,
sua data de estorno, seu histérico e valor;

RF026 | Possuir a integracdo com o Sistema Patrimonial permitindo a | Obrigatério Médulo
contabilizagdo automética do bem na emissao ou liquidagdo do Contabilidade
empenho;

RF027 | Permitir a classificacdo de retencdes orcamentérias e/ou extra- | Obrigatério Médulo
or¢camentdrias na emisséo ou liquidagdo do empenho; Contabilidade

RF028 | Permitir o controle de reserva (BLOQUEIO) de dotacdes, | Obrigatério Médulo
possibilitando sua anulagéo e baixa de forma automatica através Contabilidade
da emissédo do empenho;

RF029 [ Permitir ao usuério interagir com o cadastro de bloqueios e | Obrigatério Médulo

desbloqueios através da listagem. Através da listagem o usuario Contabilidade
podera interagir com os filtros dos bloqueios, selecionando os
registros por: "Todos", "Desbloqueados” ou a "Desbloquear".
Poderé realizar operagbes como: Desbloquear, editar ou excluir
bloqueios. Podera interagir com o histérico do bloqueio, que
além de visualizar toda movimentacao do registro (bloqueios e
desbloqueios), podera, pelo histérico, editar ou excluir um
registro;

RFO030 | Permitir o controle de empenho referente a uma fonte de | Obrigatdrio Médulo
recurso; Contabilidade

RFO031 | Permitir o controle dos empenhos de recursos antecipados | Obrigatdrio Médulo

(Adiantamento, Subvencgdes, Auxilios e Contribuicdes);

Contabilidade
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RF032 | Possuir a integracdo com o Sistema de Folha de Pagamento de | Obrigatério Médulo
forma a gerar automaticamente todos os empenhos, Contabilidade
liquidacdes, ordens de pagamento extras e retencbes
orcamentdrias e extra- orcamentarias apés o fechamento da
folha;

RF033 | Permitir a exportacdo de varias informacfes referentes a | Obrigatério Médulo
execugdo orgamentaria de forma que o usuério possa trabalhar Contabilidade
nas mesmas para a emisséao de relatérios e graficos;

RF034 | Possuir a integracédo total com Mddulo Orcamentario; Obrigatorio Médulo

Contabilidade

RF035 | Possuir a integracdo total com o Sistema de Compras, | Obrigatério Médulo
Contratos e Convénios e Licitacdes de forma a permitir os Contabilidade
lancamentos de empenhos, ordem de pagamento extra etc.;

RF036 | Permitir a visualizagdo, bem como emissdo de graficos e | Obrigatdrio Médulo
relatérios gerenciais que permitam analise por parte de usuarios Contabilidade
sem conhecimento profundo em contabilidade publica, podendo
ser visualizados em video ou impressos;

RF037 | Dispor de plano de contas orientado para os sistemas contabeis | Obrigatério Médulo
distintos: orgamentario, financeiro e patrimonial; Contabilidade

RFO038 | Permitir a visualizacéo, bem como emissdo, sem a necessidade | Obrigatdrio Médulo
de parametrizacdo manual pelo usuario, de relatérios como: Contabilidade
receita, despesa, restos a pagar, resultados primario e nominal,

RGF individual, RREO consolidado e individual por entidade
conforme instrugdo do TCE/MG e STN;

RF039 [ Permitir a importacdo de dados, inclusive saldos de matriz | Obrigatério Médulo
contabil para os sistemas do TCE/MG (SICOM) e Contabilidade
STN(SICONFI);

RF040 | Devera dispor a parametrizacdo dos roteiros contdbeis com o | Obrigatdrio Médulo
Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico, para qualidade e Contabilidade
consisténcia dos saldos da Matriz Contabil, exigida pelo
SICONFI do STN, garantindo assim a geracdo automatica e
correta dos rascunhos do RREO e RGF;

RF041 | Gerar automaticamente a contabilidade, efetuando langcamentos | Obrigatério Médulo

programados de abertura, movimento e encerramento de
exercicio em todos o0s sistemas contabeis (or¢camentario,
financeiro e patrimonial), mediante tabela parametrizada,
dispensando a identificacao de eventos ou de débitos, créditos e
historicos manualmente; Funcdo contabilidade automatica
atendendo as exigéncias da Lei Federal 4320/64 e Lei de
Responsabilidade Fiscal,

Contabilidade
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RF042 | Permitir a escrituragdo contabil nos moldes regulamentados | Obrigatério Médulo
pelas portarias da Secretaria do Tesouro Nacional que exigem a Contabilidade
adocao do novo Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico
(PCASP) e das Demonstracdes Contabeis Aplicadas ao Setor
Publico (DCASP), no contexto da NBCASP - Normas Brasileiras
de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;

RF043 | Dispor de rotina especifica para fechamento definitivo da | Obrigatério Médulo
contabilidade, impedindo inclusdes, exclusbes e alteracbes de Contabilidade
dados mensalmente e prioritariamente nas fases de
encerramento e balanco;

RF044 | Permitir a consolidacdo automatica das demonstracdes | Obrigatério Médulo
contabeis na forma do Art. 50, Il da LC 101/2000, nos moldes Contabilidade
regulamentados pelas portarias da Secretaria do Tesouro
Nacional que exigem a adogdo do novo Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico (PCASP) e das Demonstracfes
Contébeis Aplicadas ao Setor Publico (DCASP), no contexto da
NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico;

RF045 | Registrar a arrecadacdo da receita, com possibilidade de | Obrigatério Médulo
registro automatico mediante integracéo total com o Sistema de Contabilidade
Tributacdo e Arrecadacdo, interagindo com registros de
arrecadacéo, devolucéo de receitas, lancamentos de receitas e
divida ativa;

RF046 | Permitir a visualizagdo, bem como emisséo do Diario Geral e da | Obrigatério Médulo
Razao Contabil e financeiro de qualquer periodo do exercicio Contabilidade
financeiro;

RF047 | Permitir a consisténcia dos saldos de acordo com as exigéncias | Obrigatdrio Médulo
do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e a transferéncia Contabilidade
automatica dos dados contabeis para o controle do exercicio
seguinte;

RF048 | Permitir o registro contabil da despesa liquidada a pagar, assim | Obrigatério Médulo
como dos Restos a Pagar ndo Processados, seguindo-se seus Contabilidade
controles individuais nos exercicios seguintes;

RF049 | Permitir os lancamentos contabeis especificos de acertos e | Obrigatdrio Médulo
regularizacoes; Contabilidade

RFO50 | Permitir o Cadastro das ordens de pagamento (OP's) Extra- | Obrigatdrio Médulo
Orcamentéarias, com a possibilidade da classificacdo dos Contabilidade
descontos, quando houver, fazendo com que, ao pagar a OP
extra, as retencdes sejam automaticamente lancadas;

RFO51 | Controlar a execugdo da despesa segundo o estagio de | Obrigatorio Médulo

empenho, em liquidacdo, liquidacdo e pagamento, permitir a

Contabilidade
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visualizacdo, bem como emissao dos respectivos documentos
processuais e demonstrar seu acompanhamento, com selecao
de periodos;
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RF052 | Permitir o controle de cada empenho em aberto e de cada | Obrigatério Médulo
inscricdo em restos a pagar e dos saldos de todas as contas Contabilidade
sintéticas e analiticas anteriores a implantacao;

RF053 | Permitir o controle de diarias e adiantamentos, inclusive das | Obrigatério Médulo
respectivas comprovacdes, e emissdo automatica e imediata Contabilidade
dos documentos de concessao;

RF054 | Permitir ao usudrio cadastrar uma Solicitacdo de Diaria ou | Obrigatério Médulo
Adiantamento, com Identificador no empenho, com isso, no Contabilidade
momento de realizar um Empenho utilizando o identificador
"Diaria" ou "Adiantamento”, esse empenho ficara associado a
solicitacéo;

RFO55 | Permitir ao usuario realizar a devolucdo de valores nao | Obrigatdrio Médulo
utiizados no adiantamento, atendendo a necessidade da Contabilidade
devolucdo dos valores de adiantamento ou de diarias que nao
foram utilizados. O usuério pode executar a devolugdo do saldo,

0 que desencadeia a anulacdo dos documentos de pagamento,
liquidacdo, em liquidacdo (se existir) e empenho com o valor
devolvido;

RF056 | Permitir inscrever as contas contdbeis automaticamente no | Obrigatério Médulo
sistema de compensacdo dos empenhos de adiantamentos, Contabilidade
guando da sua concessdo e o lancamento de baixa respectivo,
guando da prestacao de contas;

RFO057 | Permitir a apresentacdo da despesa por item ou qualquer item | Obrigatério Médulo
da classificagdo orgcamentaria, independente do controle da Contabilidade
execucao na forma expressa na Lei Orgcamentaria Anual,

RFO058 | Controlar individualmente os restos a pagatr; Obrigatorio Médulo

Contabilidade

RFO059 | Permitir a visualizagdo, bem como emissdo de documentos de | Obrigatdrio Médulo
pagamento de despesas extra-orcamentarias; Contabilidade

RF060 [ Inscrever automaticamente os empenhos em aberto no final do | Obrigatério Médulo
exercicio em restos a pagar, com reversdo automética no Contabilidade
exercicio seguinte;

RF061 | Permitir a visualizacdo, bem como emissdo de Nota Empenho | Obrigatério Médulo
contendo os estagios da despesa; Contabilidade

RF062 | Dispor de mecanismo para inclusdo de rendimentos sujeitos a | Obrigatério Médulo

inclusdo na DIRF e permitir a geracdo automatica deste
documento fiscal,

Contabilidade
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RF063 | Disponibilizar rotina de aposi¢cédo e controle de assinaturas dos | Obrigatério Médulo
relatérios e documentos processuais; Contabilidade

RF064 | Permitir a visualizagdo, bem como emissdo de relatérios da Lei | Obrigatorio Maodulo
4.320/64 suas alteracBes posteriores e de relatdrios solicitados Contabilidade
nos moldes das IN's do TCE/MG;

RFO065 | Gerar relatorio para audiéncia publica; Obrigatorio Médulo

Contabilidade

RFO066 | Gerar relatérios automaticos, sem necessidade de | Obrigatorio Maodulo
parametrizagcdo pelo usuério, para publicagdo exigidos pela Contabilidade
legislacao vigente;

RF067 | Permitir que apés a geracdo de empenhos seja efetivada as | Obrigatério Médulo
etapas do "em liquidacdo”, "liquidacdo" e "pagamento" da Contabilidade
despesa conforme exigido pela lei 4320/64;

RF068 | Permitir a consolidacdo, conforme exigido em legislacdo, dos | Obrigatério Médulo
dados da administracdo direta e indireta como: Camara Contabilidade
Municipal, Fundag®es, autarquia previdenciaria;

RF069 | Escriturar os registros e movimentacdes contdbeis em partidas | Obrigatério Médulo
dobradas nos sistemas Financeiro, Patrimonial e de Contabilidade
Compensacéo e em partidas simples no Sistema Orgamentario
em atendimento aos Artigos 83 a 106 da Lei 4.320/64;

RFO70 [ Possibilitar a integracdo com o Sistema de Compras, | Obrigatério Médulo
Contratos/Convénios e Licitagbes, gerando automaticamente Contabilidade
informacdes sobre as dotagBes orcamentarias no momento da
elaboracao da requisicdo, gerando o bloqueio orgamentario e 0s
empenhos automaticamente no Sistema de Contabilidade
publica;

RFO071 | Gerar relatério que demonstre o excesso de arrecadagdo, com | Obrigatdrio Médulo
possibilidade de emissdo consolidada e agrupando por fonte Contabilidade
recurso;

RFO072 | Efetuar automaticamente os lancamentos de baixa na conta | Obrigatdrio Médulo
patrimonial quando do registro da receita de divida ativa e de Contabilidade
alienacéo;

RFO073 | Possibilitar a inclusdo de varios descontos na liquidagdo de | Obrigatdrio Médulo
empenho e liquidacdo de restos a pagar ndo processados, tanto Contabilidade
no fluxo extra-orcamentario como no or¢camentario, efetuando
automaticamente os langcamentos nas contas orgcamentarias e
financeiras e de compensacao;

RFQ074 | Possibilitar inscrever automaticamente no Sistema de | Obrigatorio Médulo

Compensacéo dos empenhos de adiantamentos, quando da sua
concessdao e o lancamento de baixa respectiva, quando da

Contabilidade
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RFO75 | Controlar as datas de vencimento dos pagamentos de | Obrigatério Médulo
empenhos, visando o controle dos pagamentos em ordem Contabilidade
cronoldgica;

RFO76 | Executar o encerramento do exercicio, com todos os | Obrigatério Médulo
lancamentos automaticos e com a apuracao do resultado; Contabilidade

RFQO77 | Permitir o cadastramento de fonte de recurso com identificador | Obrigatoério Médulo
de uso, grupo, especificacdo e detalhamento, conforme Portaria Contabilidade
da STN ou Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais;

RF078 | Controlar as dotagBes orcamentdrias, impossibilitando a | Obrigatério Médulo
utilizacdo de dotacdes com saldo insuficiente para comportar a Contabilidade
despesa;

RFO079 | Possuir cadastros de Convénios e Prestacdo de Contas de | Obrigatério Médulo
Convénio, Contratos e Caucao; Contabilidade

RF080 [ Emitir os relatérios da Contas Publicas para publicacdo, | Obrigatério Médulo
conforme IN 28/99 do TCU e Portaria 275/00; Contabilidade

RF081 | Permitir o cadastro de Precatorios; Obrigatorio Médulo

Contabilidade

RF082 | Permitir que no cadastro de Precatérios seja definido: Obrigat6rio Médulo
* Regime de Pagamento; Contabilidade
* Natureza;

» Contas Contabeis que serdo vinculada a sua movimentagao;
* Beneficiario;

* Tipo;

» Data de Ajuizamento;

* Valor Original;

* Nimero da Agao;

» Data do Reconhecimento contabil;

» Data da Apresentagao;

RFO083 | Permitir o Cadastro de Atualiza¢gBes de Valores de Precatdrios a | Obrigatdrio Médulo
Pagar; Contabilidade

RF084 | Possibilitar que os precatérios sejam relacionados com a | Obrigatdrio Médulo
despesa destinada ao seu pagamento; Contabilidade

RFO085 | Permitir o cadastro de Baixas de Precatérios pagos a Tribunal | Obrigatorio Médulo
de Justica; Contabilidade

RF086 | Emitir relatérios com as informacdes para o SIOPS e arquivos | Obrigatorio Médulo

parametrizado, adotando o mesmo leiaute e formato utilizado
pelo Ministério da Saude para envio da Prestagéo de Contas;

Contabilidade
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RF087 | Emitir relatérios com as informacdes para o SIOPE e arquivos | Obrigatério Médulo
parametrizado, adotando o mesmo leiaute e formato utilizado Contabilidade
pelo Ministério da Educacdo para envio da Prestacdo de
Contas;

RF088 | Gerar os arquivos conforme as especificagbes do MANAD - | Obrigat6rio Médulo
Manual Normativo de Arquivos Digitais para a Secretaria da Contabilidade
Receita da Previdéncia;

RF089 [ Permitir o cadastramento de devolucdo de receita utilizando | Obrigatério Médulo
rubricas redutoras conforme Manual de Procedimentos da Contabilidade
Receita Pablica da STN;

RF090 | Permitir gerar automaticamente arquivos compativeis com | Obrigatério Médulo
leiautes do SICOM e demais sistemas implementados a Contabilidade
gualguer tempo pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas
Gerais— TCEMG;

RF091 [ O Sistema devera possuir validacdes que impeg¢am a insergdo, | Obrigatério Médulo
exclusdo ou alteracdo de informacdes que possam causar Contabilidade
inconsisténcias no envio do SICOM, de acordo com as regras
estipuladas nos leiautes do TCE/MG;

RF092 | Permitir a geracéo de relatérios e demonstrativos contadbeis em | Obrigatoério Médulo
atendimento a IN 08/2003 do TCEMG e suas alteragées; Contabilidade

RF093 | Devera demonstrar as variagbes patrimoniais, conforme | Obrigatdrio Médulo
legislagéo vigente, evidenciando as alteragdes no patriménio, Contabilidade
resultantes e/ou independentes da execug¢do orcamentaria,
indicando o resultado econémico do exercicio;

RF094 | Deverd demonstrar, conforme legislacdo vigente, a posi¢cdo na | Obrigatério Médulo
data de seu encerramento das contas representativas de Contabilidade
valores, bens e direitos e quando for o caso do saldo patrimonial
apresentar um passivo real descoberto além das contas de
compensacao;

RF095 | Deverd permitir evidenciar, conforme legislacdo vigente, a | Obrigatério Médulo
posicdo das contas representativas de compromissos Contabilidade
assumidos com terceiros chamados obrigac¢des, e, quando for o
caso do saldo patrimonial apresentar um ativo real liquido além
das contas de compensacéo;

RF096 | Dever4d demonstrar, conforme legislacdo vigente, o | Obrigatério Médulo
encerramento do exercicio em resultado patrimonial e Contabilidade
econdmico, exibindo os lancamentos e possibilitando cancelar o
encerramento;

RF097 | Devera permitir visualizar e imprimir os seguintes relatorios: | Obrigatério Médulo

Plano de Contas; Lancamentos; Balango/Balancete;

Contabilidade
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RF098 | Devera permitir a visualizacdo e emisséo de relatério especifico | Obrigatério Médulo
e unificado com informagfes completas para preenchimento do Contabilidade
SADIPEM,;

RF099 | Parametrizacdo automatica, conforme legislacdo vigente e | Obrigatério Médulo
atualizada, para visualizacdo e ou emissdo dos Anexos que Contabilidade
demonstram a composicdo dos valores constitucionais de
aplicacdo na Saude, Educacao e Fundeb;

RF100 | Parametrizacdo automatica, conforme legislacdo vigente e | Obrigatério Médulo
atualizada, para visualizacdo e ou emissdo dos Anexos que Contabilidade
demonstram a composicdo dos valores de gastos com pessoal
por poder e consolidado;

RF101 | Parametrizacdo automatica, conforme legislacdo vigente e | Obrigatério Médulo
atualizada, para visualizacdo e ou emissdo de relatério para Contabilidade
recolhimento mensal do PASEP;

RF102 [ O Sistema devera gerar plenamente os arquivos exigidos pela | Obrigatério Médulo
Receita Federal do Brasil para envio das informac¢des dos Contabilidade
Tomadores de Servigos da Prefeitura através no programa EFD
- Reif e DCTF Web;

RF103 | Deveré realizar a apuracdo do Superavit Financeiro (por fonte | Obrigatério Médulo
de recurso) de maneira totalmente automatica, conforme Contabilidade
legislagéo vigente;

RF104 | Deverd realizar os langcamentos contabeis relacionados ao uso | Obrigatério Médulo
do Superavit Financeiro (por fonte de recurso), apurado através Contabilidade
do Balango Patrimonial em exercicio anterior, de maneira
totalmente automatica e em todos os momentos, desde a
abertura do crédito adicional até o pagamento da despesa
orcamentdria, conforme Plano de Contas aplicado ao Setor
Publico e legislacao vigente;

RF105 [ O Sistema devera realizar a apuracdo das inconsisténcias, em | Obrigatério Médulo
conformidade com os Leiautes do Sicom, de todos 0os mddulos Contabilidade
que gerem reflexo nos envios juntamente com a contabilidade.

O Sistema devera possuir uma trava para que 0s usudrios de
cada modulo, que geram informagdo a serem exportadas ao
Sicom juntamente com os dados da Contabilidade, s6 consigam
fechar seu movimento apds realizada completa geragdo do
arquivo sem nenhuma incompatibilidade com o leiaute do
Sicom;
RF106 | O Sistema devera emitir os documentos relacionados as ordens | Obrigatodrio Médulo

de pagamento das retencdes extra orcamentarias realizadas na
fonte pela Contabilidade de maneira automatica na fase da
“liquidagéo” da despesa publica;

Contabilidade
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RF107 | Permitir ao usuario interagir com os cadastros de Naturezas de | Obrigatério Médulo
receita, permitindo possivel realizar a edicdo, exclusdo e o Contabilidade
desdobramento das Naturezas de receitas através da listagem;

RF108 | Permitir ao usuario interagir com os cadastros de naturezas de | Obrigatério Médulo
despesas, possibilitando realizar a edicdo, exclusdao e o Contabilidade
desdobramento de Natureza da despesa através da listagem;

RF109 | Permitir ao usuério visualizar e pesquisar as alteracdes | Obrigatério Médulo
orcamentarias da despesa através de listagem, de modo Contabilidade
dindmico, sem necessidade da emisséo de relatorios;

RF110 | Permitir ao usuario cadastrar por periodos (intervalos de | Obrigatério Médulo
atuacao) os ordenadores da despesa, que sao autoridades cujo Contabilidade
seus atos resultam em emissdo de empenho, autorizacdo de
pagamento, suprimento ou dispéndio de recursos;

RF111 | Permitir a configuracdo de certificado do tipo A1l e/ou A3 para | Desejavel Médulo
comunicag¢éo com o WebService da SEFAZ Nacional; Contabilidade

RF112 | Possuir integragdo com o sistema de patrim6nio permitindo | Obrigatdrio Médulo
efetuar lancamentos de: Ajuste ao valor justo, Depreciacéo, Contabilidade
Amortizacdo, Exaustdo, Aumento por Reavaliagdo e Reducéo
ao Valor Recuperavel conforme exigéncias da nova CASP;

RF113 | O Sistema devera disponibilizar a visualizacdo e emissdo de | Obrigatdrio Médulo
demonstrativo especifico, conforme legislacdo vigente, para Contabilidade
apurar a base de célculo de repasse ao legislativo;

RF114 | Permitir a captura, armazenamento e gestdo de notas fiscais | Desejavel Médulo
contra o CNPJ da entidade através de monitoramento Contabilidade
automatico no WebService da Secretaria da Fazenda Nacional —

SEFAZ;

RF115 | Permitir a pesquisa das Notas Fiscais eletrdnicas, informando o | Desejavel Médulo
n° da nota fiscal, nome, CPF ou CNPJ da empresa responsavel Contabilidade
por sua emisséo, data de emisséo, valor ou situacao;

RF116 | Permitir a visualizagdo de detalhes de uma Nota Fiscal | Desejavel Médulo
eletrbnica quando da consulta da Nota Fiscal eletrénica; Contabilidade

RF117 | Permitir a visualizac@o de eventos realizados entre o emitente e | Desejavel Médulo
o destinatario quando da consulta da Nota Fiscal eletrénica; Contabilidade

RF118 | Permitir visualizacdo das Notas Fiscais eletrbnicas canceladas | Desejavel Médulo
na SEFAZ Nacional, evitando pagamentos quando do Contabilidade
cancelamento da nota, pelo emitente;

RF119 | Possibilitar ao usuario visualizar a relacdo das Receitas e | Obrigatorio Médulo

Despesas com Cadigo Reduzido;

Contabilidade
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RF120 | Devera dispor de relatério de apuracédo dos valores a serem | Obrigatério Médulo
transferidos, conforme legislacdo vigente, para as contas Contabilidade
bancérias da educacéo e saude;

RF121 | Permitir o uso de codificacdo (Controle) que ndo seja exigida | Obrigatério Médulo
nem encaminhada aos 6rgdos de controle, para fins Contabilidade
exclusivamente gerencial tanto contabil como financeiro;

RF122 [ O Sistema devera possuir uma trava para que servidor em gozo | Desejavel Médulo
de férias ndo possa ser selecionado, na barra de procura, para Contabilidade
constar como Liquidante de Despesas;

RF123 | Permitir a parametrizacdo das contas contabeis de despesas e | Obrigatério Médulo
receitas com pessoal, bem como a emissdo do demonstrativo Contabilidade
da integracdo contabil da Folha Mensal, provisdo de férias e
provisdo de 13° Salério.

CONTROLE INTERNO

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO
RF001 | Permitir a emisséo do relatério Controle Interno por periodo; Obrigat6rio Médulo
Controle
Interno

RF002 | Permitir a geragcdo do relatorio de prestagdo de contas Anual | Obrigatério Médulo

(PCA); Controle

Interno

RF003 | Permitir a emisséo do relatério Circunstanciado. Desejavel Médulo
Parecer de Balanco; Controle

Interno

RF004 | Permitir Cadastro de VerificagGes. (Check List); Obrigato6rio Médulo
Controle

Interno

RF005 | Permitir execucéo de Auditorias com base em Check List; Obrigat6rio Médulo
Controle

Interno

Possuir painel para exibir as informag6es da avaliagédo do controle | Obrigatério

RFO06 | interno segregado por area setorial, fornecendo dados estatisticos Mddulo
como: total de verificagbes no exercicio, no més, total regulares, Controle
irregulares, ressalva e etc; Interno
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Permitir a emissao de relatério gerencial por periodo (ex.: mensal | Desejavel
RF0O07 [e anual) com indices constitucionais, legais e gerencias Madulo
consolidado ou por entidade gestora. (educacédo, fundeb, salde, Controle
pessoal, execucao orcamentaria, etc); Interno
RF008 | Permitir cadastro estrutura administrativa da Prefeitura; Obrigato6rio Médulo
Controle
Interno
RF009 | Possuir integracdo automatica com sistema contabil, compras, | Obrigatério Médulo
recursos humanos; Controle
Interno
RF010 | Permitir geracdo de Notificagbes, Comunicados, Oficios, | Obrigatério Médulo
Pareceres, Solicitagbes, Instru¢cbes Normativas; Controle
Interno
RFO11 | Permitir encaminhar alertas para central de agbes e e- mail | Obrigatério Médulo
(Correio Eletronico) para o responsavel da area setorial quando Controle
encerrar as respostas de todos os quesitos de exame da area, Interno
para que possa proceder a averiguacdo dos itens e digitar o
parecer setorial;
RF012 | Possuir na avaliagdo dos controladores, recurso para visualizar o | Obrigatoério Médulo
histérico das ocorréncias anteriores dos quesitos de exame; Controle
Interno
RFO013 | Possuir a geragdo de ATA,; Desejavel Médulo
Controle
Interno
RF014 | Permitir a importacdo de documentos digitalizados, relatérios, | Obrigatério Médulo
planilhas entre outros; Controle
Interno
RF015 | Permitir cadastro de Agenda de Obrigacdes; Obrigatorio Médulo
Controle
Interno
RF016 | Possuir rotina de lancamentos para acompanhamento da agenda | Obrigatério Médulo
de obrigacdes; Controle
Interno
RF017 | Disponibilizacdo de uma base de dados de verificagcbes pré- | Obrigatério Médulo
cadastradas no sistema; Controle
Interno
RF018 | Permitir geracdo de pareceres diversos. (atos de pessoal, | Obrigatério Médulo
compras, transferéncias de recursos, etc); Controle
Interno
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RF019 [ Possuir a geracao de Convite; Desejavel Médulo
Controle
Interno

RF020 | Possuir a geracao de lista de presenca; Obrigat6rio Médulo
Controle
Interno

RF021 | Possuir anexos possibilitando a emissdo mensal ou por periodo | Obrigatério Médulo
para acompanhamento da administracéo: Controle
A. Demonstrativo Despesas por Fung¢des, Subfuncdes; Interno
B. Demonstrativo da Despesa por Orgaos;
C. Comparativo da Receita Orcada com Arrecadada;
D. Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;
E. Demonstrativo de gasto de Pessoal — Executivo,
Legislativo — Consolidado;
Demonstrativo de gasto de Pessoal por Orgdo de
Governo;
G. Demonstrativo de Gasto com Saude;
H. Resumo Geral da Despesa;
I.  Acompanhamento fisico e financeiro dos
projetos/atividades previstas na LDO;
Acompanhamento das Metas de Arrecadacéao;
Acompanhamento do Cronograma de Desembolso;
Demonstrativo de Gasto com Educacéao;
Demonstrativo de Gasto com FUNDEB 70%;
Demonstrativo de Gasto com FUNDEB 100%;
Demonstrativos diversos do Poder Legislativo;
Balanco Patrimonial;
Demonstracéo das Varia¢des Patrimoniais;
Demonstrativo da Divida Fundada Interna;
Demonstracao da Divida Flutuante;
Balango Orgcamentario;
Balango Financeiro;

m

CHYPDODBOZZIr RS

RF022 | Permitir o acompanhamento da execuc¢do or¢amentéria por Fonte | Obrigatoério Médulo
de Recurso; Controle
Interno

RF023 | Possibilidade de geracdo dos relatdrios do sistema em diversas | Obrigatoério Médulo

extensdes (ex.: PDF, Word, Excel); Controle
Interno
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RF024 | Possuir Médulo de Audiéncia Publica com apresentacdo em modo | Obrigatério Médulo
texto e graficos com no minimo os seguintes anexos: Controle
A. Acompanhamento da Evolugdo da  Execucédo Interno
Orcamentarias dos ultimos 5 anos;
B. Acompanhamento da Evolucdo da Receita Corrente
Liguida dos dltimos 5 anos;
Acompanhamento das Metas de Arrecadacéo;
Acompanhamento do Cronograma de Desembolso;
Acompanhamento do Resultado Nominal e Primério;
Acompanhamento dos Indices e Educacdo, Saude,
Fundeb;
G. Acompanhamento dos Gastos de Pessoal (Executivo,
Legislativo e Consolidado);
H. Acompanhamento dos Restos a Pagar, Alienacdo de
Ativos;
I.  Acompanhamento das Ac¢des previstas na LDO;

mmoo

RF025 | Possibilitar a emissdo de relatério de gestdo com graficos dos | Obrigatério Médulo

principais indices constitucionais, receitas, despesas. Controle
Interno
FROTA
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO
RF001 Permitir o cadastro de veiculos com informac8es detalhadas | Obrigatério Médulo
como: modelo do veiculo, poténcia do motor, cilindradas, tipo Frota

de combustivel utilizado, além da classificagdo (passageiro,
carga, tracdo), capacidade volumétrica de combustivel e
informacdes extras como centro de custo;

RF002 Possuir o cadastramento de “Reservas de veiculos” por centro | Obrigatério Médulo
de custo e por funcionario, registrando a data da reserva e o Frota
periodo que o veiculo sera reservado, e a finalidade (Servigo,
Viagem, Manutencéo);

RF003 Permitir a inclusdo de documentos e imagens nas ocorréncias | Obrigatério Médulo
lancadas para os veiculos, devendo ser armazenadas no Frota
proprio banco de dados e possibilitando sua visualizacdo pelo
proprio cadastro;

RF004 Permitir o cadastramento dos tipos de ocorréncias; Obrigatério Mddulo
Frota
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RF005 Permitir a troca de entidade e/ou exercicio sem encerrar o | Obrigatério Médulo
sistema; Frota

RF006 Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, | Obrigatério Médulo
como troca de hoddmetro, horimetro (quando aplicavel), Frota
acidentes, etc., registrando as respectivas datas;

RF007 Permitir a configuracdo dos 6rgéos e unidades orcamentarias; Obrigato6rio Médulo

Frota

RF008 Permitir cadastrar informacdes de pagamento do IPVA dos | Obrigatério Médulo
veiculos; Frota

RF009 Permitir o cadastro de licenciamentos dos veiculos com | Obrigatério Médulo
informacdo da data/valor do licenciamento e seguro Frota
obrigatério. N&o h& cobranc¢a da taxa para a ADM,;

RF010 Permitir o registro das multas sofridas com o veiculo, e a | Desejavel Médulo
migracdo dessas informacbes através do sistema de Frota
rastreamento, vinculando ao prazo de identificagdo do
condutor, valor e vencimento. Acredito que para todos
devemos pedir com alerta de no minimo 05 dias do prazo
registrado como vencimento. Permitir que o alerta seja enviado
por e-mail.

RFO11 Permitir a emissdo de relatérios com as informagfes que | Obrigatério Médulo
contemplam o cadastro de veiculos detalhando dados como os Frota
materiais utilizados pelos veiculos;

RF012 Permitir cadastrar as possiveis ocorréncias pelos quais os | Obrigatério Médulo
veiculos passaram; Frota

RF013 Propiciar efetuar o controle do registro das saidas e retornos | Obrigatério Médulo
dos veiculos, com e sem vinculo de custo. Por exemplo, Frota
controle de entrada e saida dos veiculos de locais/sede a
serem cadastradas e controladas por cada gestor da area
(garagem do CA, da SDU, da FEBEM, dos postos de saude),
somente como controle de entrada e saida, sem que para isso
esteja vinculada a manutencdo. Como controle de portaria. E
controle de entrada e saida para manutengdo incluindo a
necessidade de alerta;

RF014 Para o controle de entrada e saida, alerta do que esta dentro e | Desejavel Médulo
fora da localizacdo cadastrada; Frota
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Para o controle de manutencdo, alerta em cada etapa da
mesma:

a) em diagndstico;

b) em orcamento;

¢) em manutencéo efetiva;

d) manutencéo finalizada e retorno do veiculo;

Desejavel

Modulo
Frota

RF016

Todas as entradas e saidas poderdo ser alimentadas através
de informacdes migradas do sistema de rastreamento, do
sistema de gestdo da frota ou outro sistema do municipio,
vinculado a utilizacdo dos veiculos, visando a otimizagdo da
maéo-de-obra e minimizando erros materiais;

Desejavel

Modulo
Frota

RFO017

Possuir controle sobre abastecimentos e gastos dos veiculos
feitos fora e dentro da entidade;

Obrigatério

Médulo
Frota

RF018

Controlar automaticamente a substituicAo de marcadores
(hoddbmetros e horimetros) por meio das movimentacdes do
veiculo. Em caso de troca de hoddbmetros e horimetros
possibilitar incluir informacdo da troca que resultard no inicio
de uma nova contagem de km, vinculada a contagem antiga do
equipamento substituido;

Desejavel

Moédulo
Frota

RFO019

Permitir controle das revisdes realizadas e previstas no
veiculo, informando a quilometragem da revisdo e da préxima
a ser realizada, mais alguma possivel observagéo da reviséo.
Emitir alarmes parametrizaveis de Quilometragem ou
horimetro; permitir inclusdo no sistema de lista de pecas de
forma flexivel. No cadastro no sistema, ele te permite incluir
alguns itens. para as revisbes programadas para cada
equipamento; emissao de relatérios podendo ser filtrados por
data, cod. do equipamento ou setor pertencente ao mesmo;

Desejavel

Modulo
Frota

RF020

Propiciar a geracdo de relatérios dos dados cadastrais
alimentados ao sistema como por exemplo veiculos, maquinas
e equipamentos;

Obrigat6rio

Modulo
Frota

RF021

Controlar produtividade dos veiculos com avaliagdo de
desempenho de cada um, emitindo relatério demonstrando os
litros consumidos, a média e avaliando o consumo do veiculo
(baixo, normal ou alto);

Obrigat6rio

Modulo
Frota

RF022

Possibilitar a emisséo de relatério de ociosidade do veiculo,
relatério de excesso de velocidade, relatério de localizagéo, a
partir de informa¢des migradas do sistema de rastreamento ou
de outro sistema existente no municipio. Acho que se o
sistema permitir relatério de multas, devera também permitir
relatorio de excesso de velocidade e localizagéo;

Desejavel

Modulo
Frota
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RF023 Propiciar emitir planilhas para preenchimento das ordens de | Obrigatério Médulo
abastecimento, contendo o0s seguintes campos: motorista, Frota
placa do veiculo, fornecedor, material/servico;

RF024 Permitir salvar os relatérios em formato PDF, XLS e DOCX Obrigat6rio Médulo

Frota

RF025 Permitir controlar os servicos que sdo realizados utilizando os | Obrigatério Maddulo
veiculos da entidade, possibilitando campos de observacdo Frota
digitaveis e nao somente os pré-determinados;

RF026 Permitir a emisséo de relatérios com os dados de controle de | Desejavel Maddulo
vencimento da carteira de habilitacdo, contendo sistema de Frota
alerta / aviso, inclusive por e-mail institucional;

RF027 Permitir cadastrar ordens de servico para os veiculos da | Obrigatério Médulo
entidade. Permitir solicitagcdo de servicos, abertura de ordens Frota
de servicos pelos usuarios dos equipamentos e gestores da
Garagem Municipal, assim como possibilidade de gestdo dos
mesmos (Aprovar, reprovar, programar, vincular pecas e
encerrar ordem) e emissao de relatérios podendo ser filtrados
por data, equipamento e seus devidos status de gestdo. Ao
gerar a solicitagdo, permitir campo especifico para anexo de
imagem, como por exemplo, fotografias do estado das pecas e
pneus que serdo substituidos, vinculando a troca ndo somente
pela justificativa escrita, mas como pelo registro fotogréfico,
criando rastreabilidade e transparéncia nas agtes

RF028 Possibilidade de insercdo de foto no cadastro de motorista e | Desejavel Médulo
condutores autorizados; Frota

RF029 Propiciar o armazenamento de documentos relacionados ao | Desejavel Maodulo
cadastro de motoristas, e a todo sistema de informacdes da Frota
Frota através de arquivos em formato PDF, DOC, DOCX, ODT,

TXT. XLS, XLSX, JPG, PNG, COT.
RF030 Possibilidade de insergdo de foto no cadastro de funcionario. Obrigatorio Mddulo
Frota

RF031 Propiciar registrar o controle de quilometragem dos veiculos, | Obrigatério Mddulo
informando o motorista, 0 setor requisitante, a distancia Frota
percorrida, a data/hora, a quilometragem de saida e de
chegada.

RF032 Propiciar inserir as informagfes dos funcionarios que possuem | Obrigatério Médulo
carteira de habilitacao; Frota

RFO033 Propiciar o registro das saidas e retornos dos veiculos. Obrigat6rio Mddulo

Frota
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RF034 Propiciar inserir as despesas nos lancamentos dos gastos com | Obrigat6rio Médulo
os veiculos da entidade, como nas ordens de abastecimento e Frota
Servico;

RF035 Propiciar efetuar o cadastro das cidades que abrangem a | Obrigatério Médulo
competéncia da entidade; Frota

RF036 Propiciar realizar o registro das ordens de prestagdo de | Obrigatério Madulo
servigos que sao realizados utilizando os veiculos da entidade. Frota

RF037 Possibilidade de indicar os motoristas que estdo vinculados | Obrigatério Médulo
diretamente ao cadastro do veiculo; Frota

RF038 Permitir a inclusdo e alteracdes para melhorias em formatos | Obrigatério Médulo
como Check List para os veiculos, assim como possibilidade Frota
de preenchimento digital e emissdo de relatérios podendo ser
filtrados por data, placa, tipo de veiculo ou departamento no
qual o mesmo se encontra alocado;

RF039 Permitir programagéo para gestao de “Manutengées Corretivas | Desejavel Médulo
Programadas” com solicitagdo de servigos (inclusas pelo Frota
gestor de manutencdo), ou por km, através de sistema de
alerta, que culminard na abertura de ordens de servigos,
possibilidade de gestdo dos mesmos (Aprovar, reprovar,
programar, vincular pecas e encerrar ordem) e emissdo de
relatérios podendo ser filtrados por data, equipamento e seus
devidos status de gestao.

GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS (GED) E COMUNICAGAO ELETRONICA

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RFO01 |Possuir campo para realizacdo de pesquisa para localizagdo de|Obrigatdrio Médulo GED
documentos, permitindo a busca pelo autor, titulo ou contetdo
existente no teor do documento;

RF002 |Possuir ferramenta avancada de busca de textos em qualquer|Obrigatdrio Médulo GED
formato de arquivo;

RF003 |Deve dispor de relatério que emita uma listagem de documentos,|Obrigatério Mddulo GED
agrupados por unidade administrativa originadora do documento,
permitindo sele¢do por classe, unidade administrativa, plano de
classificacdo, bloqueados para edi¢éo ou ndo, por situacao.

RFO04 |Possibilitar a realizagdo de auditoria, permitindo que o|Obrigatorio Mddulo GED
administrador do sistema possa acompanhar as movimentacfes
dos usudrios;
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RF005 |Permitir a visualizacao das solicitacdes enviadas e recebidas; Obrigatorio Mddulo GED

RF006 |Permitir filtrar por periodo, tipo, todos e status; Obrigatorio Mddulo GED

RFO007 [Permitir que o usuério visualize os documentos que estdo|Obrigatorio Maodulo GED
pendentes de aprovacao;

RF008 |Permitir o armazenamento de arquivos e documentos em nuvem,|Obrigatério Mddulo GED
possibilitando a visualizacdo e criacdo de documentos, multiplos
documentos e pastas;

RF009 [Permitir compartilhar documentos publicamente gerando um link ou|Obrigatério Maodulo GED
QR Code;

RF010 |Possuir design responsivo, permitindo o acesso através de|Obrigatério Mddulo GED
computadores, tablets e smartphones;

RF011 |Possuir lixeira, para centralizar documentos excluidos, permitindo|Obrigatério Médulo GED
restaura-los;

RF012 |Permitir a criacdo de documentos com numerac¢do sequencial|Obrigatério Mddulo GED
independente da unidade administrativa responsavel pela sua
criacao;

RF013 |Assegurar que os documentos gerenciados mantenham o formato|Obrigatério Médulo GED
original do aplicativo criador permitindo sua exportacdo a qualquer
momento sem necessidade de conversdo;

RF014 |Permitr o uso de modelos de documentos previamente|Desejavel Médulo GED
cadastrados;

RF015 |Possibilidade de criagdo de documentos nato-digitais; Obrigatorio Mddulo GED

RF016 |Permitir que o sistema envie avisos automaticos por e-mail e/ou|Obrigatério Médulo GED
notificacbes na tela de entrada do sistema, a ser definido pelo
préprio usudrio, quando: surgir uma nova tarefa, surgir uma nova
versdo de documento, houver pendéncias, ocorrer movimentacdes
e eliminacdes e finalizar prazos de documentos e tarefas;

RFO017 |Permitir formatar o texto de um documento: tamanho de fontes,|Obrigatério Mddulo GED
cores, espacamento, destaque para links-entre outros;

RF018 |Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios|Obrigatério Médulo GED
destinatarios definindo o texto da mensagem;

RF019 |Permitir ainda que os arquivos sejam enviados como anexos do e-|Obrigatério Mddulo GED
mail ou como links acessados no corpo da mensagem;

RF020 |Permitir a consulta dos documentos assinados pelo nome do|Obrigatério Médulo GED
documento, solicitante, assinante e natureza;

RF021 |Permitir que ao consultar os documentos seja apresentada uma|Obrigatério Médulo GED
miniatura do mesmo, quando possivel em virtude das
caracteristicas técnicas do arquivo bem como seu home. Também
deve ser possivel ter acesso rapido a detalhes do arquivo como,
nome, observacao, tipo, tamanho, data de upload, modificacédo e
visualizagdo e histérico de atividades sobre 0 mesmo;

RF022 |Permitir criar fluxos de trabalho para validagdo e aprovacao de|Obrigatorio Mddulo GED
documentos
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referenciados em cada documento incorporado ao sistema ao
cadastrar um novo ou ao alterar o documento;
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Obrigatorio

Moédulo GED

RF024

Permitir criar categorias especificas de documentos conforme
necessidade do municipio. Devera dispor também de categorias
padrdes;

Obrigatorio

Moédulo GED

RF025

A solucdo deve conter recursos que permitam o cadastro,
manutencdo e gerenciamento de Classificacao;

Desejavel

Maodulo GED

RF026

Permitir definir um plano de temporalidade de documentos. As
definicdes de temporalidades devem estar associadas diretamente
as classes do plano de classificacéo e dispor de funcionalidade que
permita a deteccdo de documentos que ja cumpriram todos o0s
prazos de guarda e podem ser descartados fisicamente, de acordo
com as configuracdes do plano de classificacdo e definicdes de
temporalidade;

Desejavel

Moédulo GED

RF027

Permitir criar e personalizar tipos de tarefas, definindo regras para
o fluxo de comunicagdo pertinente para cada tipo, como por
exemplo: memorando, circular, comunicado, oficio, entre outros

Obrigatorio

Moédulo GED

RF028

No sistema deverd ser possivel configurar para cada tipo de
acondicionamento uma numeracgao sequencial exclusiva, de forma
geral ou por ano;

Obrigatorio

Mddulo GED

RF029

Permitir realizar o download do (s) arquivo (s). Quando download
multiplo, o sistema deve realizar a compactacdo dos documentos
no servidor e enviar para o usuario um Unico arquivo, reduzindo o
trafego gerado na rede;

Desejavel

Mddulo GED

RF030

Permitir a visualizacdo dos arquivos anexados nos documentos,
com a possibilidade de emissdo de um arquivo Unico seguindo a
ordem cronoldgica;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO31

Permitir a pré-visualizacdo dos arquivos em janela propria do
sistema, sem que haja necessidade de download, para os
principais formatos de imagem, planilha, apresentacdo de slides,
arquivos de texto e PDF;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF032

Permitir a impressédo de um documento assinado;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO033

Permitir a customizacdo de documentos, por exemplo adicionando
marca d'agua, "carimbos", brasdo da Prefeitura etc

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF034

O sistema deve permitir Assinatura Eletrbnica Avancada que é
amparada pela Lei 14.063/2020, especificamente no Artigo 4° Il,
em conjunto a instrumento a ser publicado pela organizacéo,
ratificando que os usuarios da plataforma sdo pessoais e
intransferiveis, admitindo como forma de comprovacéo da autoria;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RFO035

O sistema deve conter geracdo automética de certificados no
padrdo X509 para cada usuario interno ou contato externo
cadastrado na plataforma que tenha um documento de
identificacdo vélido (CPF ou CNPJ). Tais certificados séo
vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria
plataforma;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF036

O sistema deve permitir certificado X509 em conformidade com os
padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAJES;

Obrigatorio

Médulo GED
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O sistema deve manter o certificado X509 dos usuarios e contatos
vinculados a prépria conta do usuéario e s6 séo ativados em caso
de digitagdo e validacdo da senha e sO poderdo ser utilizados
dentro da plataforma;
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Obrigatorio

Moédulo GED

RFO038

O sistema n&o devera exigir instalacdo de nenhum plugin, applet
ou aplicativo no computador do usuario para utilizacdo da
Assinatura Eletrbnica Avancada;

Obrigatorio

Maodulo GED

RF039

Para o sistema de Assinatura Eletrdnica Qualificada (ICP-Brasil): *
Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para
documentos assinados, mais especificamente a DOC-ICP-15;

» Possuir suporte a certificados do tipo Al da ICP-Brasil e
dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados
do tipo A3, emitidos por Autoridades Certificadoras vinculadas a
cadeia da ICP-Brasil;

» Possuir componente para execugado de assinaturas digitais com
Certificado ICP-Brasil para no minimo os navegadores Internet
Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, em suas versfes mais
recentes, para no minimo os sistemas operacionais Windows,
Linux e MacOS;

» Possuir verificagdo da validade e revogacao do certificado digital
do signatario no momento da realiza¢édo da assinatura digital;
 Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos
utilizando Certificado Digital ICP-Brasil na Central de Atendimento
sem necessitar a criacao de login/senha na plataforma;

» Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletrbnica é
necessario que o usuario insira sua senha, como método de
confirmacédo de seguranca;

Obrigatorio

Moédulo GED

RF040

Apbés realizar a assinatura eletrbnica, o sistema devera gerar
automaticamente documento PDF em formato PAdES (original,
com assinaturas digitais incluidas) e documento para verificagédo
(copia para impressdo, com estampa em todas as paginas do
arquivo e inclusdo de manifesto de assinantes ao final);

Obrigatorio

Moédulo GED

RF041

O sistema deve permitir acesso 0s arquivos originais assinados
(PDF em formato PAdES) através de endereco eletrénico publico
especifico, exibindo informagbes técnicas e validagdo de
integridade referentes aos certificados digitais utilizados;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF042

Permitir a solicitacdo de assinaturas de usuarios internos ou
externos em documentos e que 0s usuarios envolvidos no
processo de assinaturas sejam notificados.

Obrigatorio

Médulo GED

RF043

Permitir cancelar ou rejeitar a solicitagdo de assinatura
realizada/recebida, registrando no documento o momento em que
este cancelamento/recusa ocorreu;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF044

Permitir a listagem das assinaturas pendentes em documentos
através das notificacdes, exibindo o status de pendente ou
assinado em cada notificacdo, permitindo ao assinante
acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura
eletrdnica;

Obrigatério

Moédulo GED

RF045

Permitir acompanhar o andamento das assinaturas realizadas

Obrigatorio

Médulo GED
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pelos assinantes associados a um documento;
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RF046

Permitir que na atribuicdo de um responsavel pela aprovacéao, seja
possivel incluir a descricdo da atividade solicitada, como analisar
ou aprovar o documento;

Obrigatorio

Moédulo GED

RF047

Permitir o envio de documentos em lote para assinaturas;

Obrigatorio

Maodulo GED

RF048

Permitir a realizacéo de assinatura digital em lote;

Obrigatorio

Maodulo GED

RF049

Deve ter a capacidade de registrar a ocorréncia da leitura do(s)
documento(s) constante na transacao;

Obrigatorio

Maodulo GED

RFO50

Permitir a criagdo de lista de signatarios para envio recorrente de
documentos para assinatura;

Obrigatorio

Maodulo GED

RF051

Permitir a utilizacdo de fatores adicionais de autenticacdo dos
signatarios durante a Assinatura Eletrdnica Avancada, como por
exemplo: geracéo de token via e-mail;

Obrigatorio

Moédulo GED

RF052

Permitir que a assinatura dos documentos seja realizada em
dispositivos méveis;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO53

Permitir que, ao final do processo de assinatura todos os
envolvidos recebam uma copia por e-mail do respectivo documento
assinado;

Obrigatorio

Mddulo GED

RF054

Possuir mecanismos que visem a seguranga e prevencdo de
fraudes nos processos de assinatura dos documentos via solucéo,
possuindo, no minimo:

o Certificacao digital dos documentos, a fim de evitar falsificagbes;
o Trilha de auditoria dos documentos, de modo que todas as
atividades realizadas, inclusive as visualiza¢gfes, sejam registradas
com data e hora e IP;

o Criptografia dos documentos armazenados no sistema;

o Validagao de assinaturas com certificado digital padrdo ICP-
Brasil;

o Disponibilidade de escolha do papel do assinante no documento
através de lista pré-determinada (ex. parte, testemunha, aprovador,
etc);

o Disponibilidade de exibicdo, na lista de documentos, de
informacéo indicativa de qual estadgio do fluxo de assinatura o
documento se encontra; o Disponibilidade de assinar documentos
ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando
certificados digitais criando arquivos assinados no formato PAdES;
o Possibilidade de geragédo de uma pagina com extrato técnico das
assinaturas em endereco eletrdnico publico especifico, contendo
nome do assinante, politicas de assinatura;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO055

Permitir que o usuario assine documentos eletronicamente através
da Assinatura Eletrénica no contetido dos documentos, apenas nos
arquivos anexados (PDF) ou no conteldo dos documentos € nos
anexos (PDF);

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF056

Permitir a verificacdo da autenticidade das assinaturas realizadas
no documento através de codigo alfanumérico em endereco
eletrénico publico especifico;

Obrigatorio

Médulo GED
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Permitir a listagem das assinaturas pendentes em painel
especifico, permitindo ao assinante de forma facilitada acompanhar
os documentos que dependem da sua assinatura;
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Obrigatorio

Moédulo GED

RF058

Permitir a exibicdo da lista de assinaturas em cada despacho ou
documento principal, clicando em Listar assinaturas. Neste atalho
séo exibidas as mesmas informac¢des da central de verificacao;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO059

Permitir a consulta das assinaturas digitais realizadas no arquivo
pelo sistema, consultando o proprietario do certificado, usuario
logado (no instante da assinatura) e data da assinatura;

Obrigatorio

Maodulo GED

RF060

Permitir que um documento em elaboracdo possa ser bloqueado
pelo autor e que 0 acesso para manipulacdo seja restrito aos
responsaveis devidamente vinculados ao documento;

Obrigatorio

Moédulo GED

RF061

Deve possuir controle de acesso aos documentos através das
definicdes padrbes de privilégio j& existentes no sistema (de forma
geral) ou através do relacionamento unidade administrativa
originadora do documento diretamente a ele, onde desta forma
usuérios de determinadas unidade administrativa devem ter acesso
apenas aos documentos que lhes séo permitidos;

Obrigatorio

Moédulo GED

RF062

Permitir a visualizacdo de documentos assinados apenas por
pessoas autorizadas;

Obrigatorio

Mddulo GED

RF063

Possuir permissao ilimitada de usuarios para acesso ao sistema;

Obrigatorio

Moédulo GED

RF064

Permitir o acesso somente a pessoas previamente cadastradas,
com usuario e senha;

Obrigatorio

Moédulo GED

RF065

Permitir que apenas o proprietario do documento possa realizar a
excluséo;

Obrigatorio

Mddulo GED

RF066

Permitir o gerenciamento dos usuarios, permitindo conceder e
editar as autorizagdes necessarias para cada um;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO67

Permitir o cancelamento de documentos pelo remetente durante
um processo de assinatura;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RFO068

Permitir mover pastas e documentos;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF069

Permitir o compartilhamento das pastas e documentos com outros
usuarios, bem como a concesséao de permissao seja como leitor ou
como editor;

Obrigatorio

Médulo GED

RFO70

Permitir o anexo de arquivos em documentos ja criados;

Obrigatorio

Médulo GED

RFO71

Permitir a inser¢éo de multiplos arquivos uma Unica vez;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF072

Permitir a visualizacdo, exclusdo, edicdo, habilitagdo ou
desabilitacdo das classificacBes cadastradas, de acordo com a
permissdo do usuario;

Obrigat6rio

Mddulo GED

RFO73

Permitir consultar confirmagbes de leitura

participantes de uma tarefa;

realizadas pelos

Obrigat6rio

Mddulo GED

RF074

Possibilitar configurar a privacidade para o envio e recebimento de
tarefas, permitindo a visibilidade apenas entre o remetente e o
destinatério;

Obrigatorio

Médulo GED

RFO75

O sistema deve, a cada substituicdo do documento, criar uma nova
versdo do arquivo digital, sendo obrigado a armazenar todas as
diferentes versdes de um mesmo documento;

Obrigatério

Moédulo GED
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Obrigatorio

Moédulo GED

RFQO77

O controle de versionamento também deve ser opcionalmente
ativado por classe do plano de classificacao;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO78

Permitir classificar os documentos de acordo com seu tipo
realizando vinculo ao menos com as seguintes funcionalidades do
sistema: Processo Digital, Empenho, Liquidagdo, Pagamento,
Veiculos(Frotas), Funcionario (RH), Documentos do Fornecedor
(Compras/Contratos), Requisicdo ao Compras, Solicitacdo de
Compras, Contratos, Anexos da Minuta, Cadastro Imobiliario
(IPTU), Cadastro Econdmico, Ordem de Compra, entre outros;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO79

Para evitar que documentos sejam duplicados na base de dados, o
moédulo de GED deve dispor de recurso que permita a vinculagao
de documento ja existente na base em outras rotinas de acordo
com o tipo do documento, ex: Permitir adicionar a um processo
digital a copia do RG de uma pessoa que tenha sido previamente
vinculada ao seu cadastro de pessoa;

Desejavel

Moédulo GED

RF080

O sistema deverd permitir a comunicacgdo interna e externa sem
uso de papel, e ter as funcionalidades basicas dos dispositivos de
e-mail, como caixa de entrada, caixa de saida, enviados e
rascunho;

Obrigatorio

Moédulo GED

RFO081

Permitir que um documento seja classificado como publico ou
privado;

Obrigatorio

Mddulo GED

RF

REQUISITO FUNCIONAL

TIPO

MODULO

RFO01

Permitir a emissdo de documentos através de modelos pré-
padronizados por meio de variaveis;

Nota Exemplificativa: Modelos de Edital, Aviso de Dispensa, Extrato
de Publicacéo, Contrato, Ata de Registro de Prec¢o,Autorizacdo de
fornecimento, Ordem de Servigos, etc...

Obrigat6rio

Médulo
Licitacao/
Compras/
Contratos

RF002

Permitir cadastrar todas as contratacfes da entidade, precedidas
ou ndo de procedimento licitatério, controlando quando ha
exigéncia de termo contratual e quando ndo for exigido um termo
formal do contrato, informando essas numeracdes, caso possuam,
bem como o objeto da contratacdo, fornecedor, data de assinatura,
periodo de vigéncia e valor original da contratacéo;

Obrigat6rio

Mddulo
Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF003

Permitir a emissao de relatérios parametrizados que informem nos
intervalos desejados, e, quando aplicavel, os bens e servicos, a
vigéncia,o tempo decorrido, as unidades solicitantes, o saldo e o
consumo de itens em relacdo aos processos de compra,
procedimento licitatérios (separados por modalidades, incluindo
contratacdes diretas e contratacdo de pequeno vulto), Catélogo de
Material (Classe, subclasse), contratos e atas;

Nota Exemplificativa: Relatério de consumo separado por item por
secretaria no ano 2022. Relatério de duracdo por processo
licitatério por modalidade no ano de 2022.Relatério de consumo
para subclasse géneros alimenticio por dispensa de licitacdo em

Desejavel

Mddulo
Licitacdo/
Compras/
Contratos
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2022. Relatério de saldo de consumo por ata em Dezembro de
2022.

RF004 [Gerar todos os arquivos para alimentacdo do SICOM/ TCEMG,| Desejavel Médulo

incluindo o médulo “EDITAL” exigido pelo SISOP/TCEMG; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RFO05 |Possibilitar verificacdo prévia de inconsisténcia de todos os| Desejavel Mddulo
arquivos do SICOM/TCEMG, possibilitando a obrigatoriedade de Licitacdo/
preenchimento de todos 0s campos necessarios; Compras/

Contratos

RF006 |O sistema devera alertar, no processo de compras e licitatorio, caso| Obrigatorio Madulo
o fornecedor possua sanc¢ées de impedimento de contratar com a Licitacdo/
administracdo publica; Compras/

Contratos

RF007 [Permitir o cadastramento de comissdes dos tipos permanente,| Obrigatério Médulo
especial, servidores, pregoeiros, agente de contratagcédo, agente de Licitacdo/
compras e leiloeiros. Informando as portarias ou decretos que as Compras/
designaram, com suas respectivas datas de designagdo e Contratos
expiracao, permitindo informar também os seus membros e fun¢bes
designadas;

RF008 (O sistema deve permitir que os processos de compras, de| Obrigatério Médulo
licitacbes, de contratacbes diretas, os contratos e atas sejam Licitacdo/
anulados e excluidos; Compras/

Contratos

RF009 (Possibilitar a visualizagdo de todos os registros de dados das| Obrigatério Médulo
contratacbes enviados para empenhamento, anulagdo ou Licitacao/
liquidacdo na contabilidade, permitindo visualizar as informacdes do Compras/
contrato, do processo, o valor do registro, 0 nimero, a despesa Contratos
orcamentdria, a situacdo e acao realizada;

RF010 [Permitir o envio de liquidagdo dos empenhos das contratacdes na| Obrigatério Médulo
contabilidade, informando a data de referéncia e a situacdo das Licitacdo/
informacdes, disponibilizando para consulta a despesa Compras/
orcamentdria, seu desdobramento, o recurso e o valor total do Contratos
empenho;

RFO011 [Permitir parametrizacdo de campos de preenchimento obrigatdrios| Obrigatorio Médulo
e cadastro de mensagens com instrugao; Licitacdo/

Compras/
Contratos
RFO012 [Permitir a autorizagdo ou veto, total ou parcial dos itens ou do| Obrigatério Médulo
pedido total, Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF013 [Possibilitar a anula¢do ou revogacéo dos processos de compra; Obrigat6rio Médulo
Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF014 (Possibilitar o registro das homologacbes e adjudicacdes nos| Obrigatério Médulo
processos de compra; Licitacao/

Compras/
Contratos

RFO015 [Permitir autorizacdes eletrénicas ou vetos, totais ou parciais, das| Obrigatério Médulo
solicitacdes de compras pelos responsaveis de cada procedimento Licitacao/
de compras; Compras/

Contratos
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RF016 [Permitir o monitoramento de solicitacdes pendentes (Autorizadas| Obrigatorio Mddulo
porém néo atendidas); Licitacao/
Compras/

Contratos

RF017 [Permitir cadastramento/emissédo de relatério de marcas de| Desejavel Madulo
materiais, visando manter/estabelecerem o controle de qualidade Licitacdo/
dos itens adquiridos pela entidade; Compras/
Contratos

RF018 [Permitir a emissao de relatério das compras realizadas por objeto| Obrigatorio Madulo
cadastrado, incluindo datas, fornecedores e valores das Ultimas Licitacdo/
compras; Compras/
Contratos

RF019 [Permitir acesso aos precos da Ultima compra ou contratacdo,| Obrigatério Médulo
indicando o item e/ou servico, para auxiliar na realizacdo de Licitacao/
pesquisas de mercado, andlise e comparacdo de precos de Compras/
referéncia na aquisicéo de bens e contratacoes; Contratos

RF020 [Permitir acrescentar uma nova solicitagdo no Processo de Compras| Obrigatério Médulo
sem exclusao do mapa comparativo nem dos pre¢os ja lancados; Licitacdo/
Compras/
Contratos
RFO021 [Permitir que todas as documentacdes referentes a um fornecedor| Obrigatério Médulo
sejam, automaticamente, salvas em seu cadastro de forma que Licitacdo/
todas as vezes que o mesmo for vinculado a um processo, ndo seja Compras/
necessario alimentar os campos de documenta¢des novamente; Contratos
RF022 [Permitir que seja mantido todos os itens de um processo em ordem| Desejavel Médulo
alfabética, desde a solicitacdo e inclusive no Processo de Compras Licitacao/
e no Processo Licitatério mesmo quando for acrescentado um item; Compras/
Contratos
RF023 [Permitir que num processo de compra possam ser utilizadas uma| Obrigatério Médulo
ou mais solicitacdes, do exercicio corrente, ou ndo, com opg¢éo de Licitacao/
adicdo de solicitacdes, quando existirem itens comuns entre elas. Compras/
Esta identificagdo devera ser detectada, automaticamente, pelo Contratos
sistema;

RF024 [Permitir que as secretarias requisitantes visualizem um campo para| Obrigatério Médulo
indicacdo do contrato vigente do item a ser requisitado; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RFO025 [Permitir cadastro dos itens/servigcos separando estes por centros de| Obrigatorio Médulo
custo especificos e por despesas. Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF026 [Permitir o cadastro/emisséo de certificado de registro cadastral e de| Obrigatério Médulo
regularidade juridico fiscal das empresas cadastradas. A emissdo Licitacdo/
deste relatério deverd prever a possibilidade de modelo para Compras/
adequar a impressdo dos dados em formularios pré-impressos. Contratos

RF027 [Permitir cadastro de pessoas fisicas, outros 6rgdos, consorcios,| Obrigatério Médulo
etc; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF028 [Permitir a busca de forma automética junto ao site da Receita| Obrigatério Médulo
Federal os dados cadastrais do fornecedor para a emissdo Licitacao/
comprovante de inscricdo e situacédo cadastral; Compras/
Contratos
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RF029 [Permitir vincular ao fornecedor ramos de atividade, documentos e| Obrigatorio Mddulo
certidGes negativas, nome dos s4cios; Licitacdo/
Compras/
Contratos
RFO030 [Possibilitar o registro das sanc¢des administrativas aplicadas aos| Obrigatorio Madulo
fornecedores que fornecem produtos ou servicos para a entidade; Licitacdo/
Compras/
Contratos
RFO031 [Permitir a indicar a inidoneidade/impedimento de fornecedores em| Obrigatoério Madulo
virtude de procedimento disciplinar delimitando a data limite da Licitacao/
situacao; Compras/
Contratos
RF032 [Permitir a visualizacdo de todos os contratos ativos/extintos com| Obrigatério Médulo
cada fornecedor; Licitacao/
Compras/
Contratos
RFO033 |Propiciar o cadastro de rol de documentos dos fornecedores; Obrigat6rio Médulo
Licitacdo/
Compras/
Contratos
RF034 [Permitir cadastrar as solicitacbes de compra dos itens em que os| Obrigatério Médulo
departamentos necessitam que sejam adquiridos. Essas podem ser Licitacdo/
registradas pelas secretarias, pelos proprios departamentos da Compras/
entidade ou pelo setor de compras, licitagbes e contratos Contratos
informando a unidade e/ou centro de custo solicitante, a data da
solicitacdo, o tipo de necessidade, caso seja material de consumo,
servigo ou bem permanente, o local de entrega dos itens, o objeto
da solicitacéo, justificativa e o nome do solicitante;
RFO035 [Permitir gerar blogueios na Contabilidade a partir das solicitagbes| Obrigatério Mddulo
de compra; Licitacao/
Compras/
Contratos
RF036 [Permitir o anexo de arquivos nas solicitagbes de compra; Obrigat6rio Maodulo
Licitacao/
Compras/
Contratos
RF037 [Permitir o cadastro de compras diretas, informando dados como| Obrigatério Médulo
data da compra, fornecedor, objeto da compra e forma de Licitacdo/
pagamento; Compras/
Contratos
RF038 [Propiciar controle, através de listagem dindmica, de todos os| Obrigatério Médulo
pedidos de compra; Licitacdo/
Compras/
Contratos
RF039 [Possuir listagem para controle de autorizacfes de fornecimento; Obrigat6rio Médulo
Licitacao/
Compras/
Contratos
RFO040 [Propiciar o cancelamento das autorizacbes de fornecimento,| Obrigatorio Mddulo
permitindo a descricdo completa do motivo da anulacéo; Licitacdo/
Compras/
Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 148

Fone: (031) 3688 1300




Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

Contratos

RF041 [Propiciar a emissdao da autorizacdo de fornecimento/ordem de| Obrigatério Médulo
servigo, permitindo vincular os dados dos empenhos; Licitacao/
Compras/
Contratos

RF 042 |Permitir cadastro e emissdo de ordem de compra. Essa ordem de| Obrigatério Mddulo
compra deve permitir liquidacdo total ou parcial de acordo com as Licitacdo/
entregas do fornecedor; Compras/
Contratos

RF 043 |Permitir o parcelamento de ordens de compra referente a sub-| Obrigatério Madulo
empenho; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF044 [Permitir a importacdo de itens de outras solicitacdes de compra ja| Obrigatério Médulo
realizadas no momento de seu cadastro para evitar processos de Licitacdo/
redigitacéo; Compras/
Contratos

RFO045 [Permitir a geracao de arquivo e/ou envio de link com os itens da| Obrigatério Médulo
coleta de preco para cotacdo pelos fornecedores, possibilitando a Licitacdo/
leitura dos pregos cotados para preenchimento automético dos Compras/
precos dos itens da coleta; Contratos

RF046 [Permitir o cadastramento de coletas de preco, possibilitando gerar| Obrigatério Médulo
uma compra direta ou processo de compra, tendo como base para Licitacao/
o valor méximo do item o pre¢co médio ou menor preco cotado para Compras/
o item na coleta de precos; Contratos

RF047 [Permitir cadastrar uma coleta de precos, com a possibilidade de ler| Obrigatério Médulo
solicitacdes; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF048 [Permitir desclassificar valores individuais de uma coleta de preco| Obrigatério Médulo
mantendo 0s mesmos no relatorio; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF049 [Permitir escolher a metodologia a ser usada: média, mediana,| Obrigatério Médulo
menor prego e outros métodos estatisticos; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RFO050 [Propiciar controlar as quantidades entregues parcialmente pelo| Obrigatério Maodulo
fornecedor, possibilitando a emissdo de relatério contendo as Licitacdo/
guantidades entregues, os valores e o saldo pendente; Compras/
Contratos

RFO51 [Permitir realizar o acompanhamento do saldo dos itens, grupo e| Obrigatorio Médulo
subgrupo da licitacdo, detalhando por processo e podendo optar Licitacao/
por um determinado periodo; Compras/
Contratos
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RFO052 [Propiciar o envio de dados para geragdo de entrada do material no| Obrigatoério Madulo
sistema de almoxarifado e Patrimonio; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RFO053 [Permitir o envio dos dados para incorporagédo de bens no sistema| Obrigatorio Mddulo
patrimonial; Licitacao/
Compras/
Contratos

RF054 [Permitir efetuar o vinculo dos fornecedores por cada materiall Obrigatério Médulo
fornecido; Licitacao/
Compras/
Contratos

RF055 [Permitir a incluséo, exclusdo ou cancelamento de contratos; Obrigatério Madulo
Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF056 [Emitir mensagem sobre os contratos vencidos, por meio de aviso e[ Obrigatério Médulo
impedindo a emissdo de Autorizacdes de Fornecimento para Licitacdo/
contratos vencidos; Compras/
Contratos

RF057 [Permitir envio de alertas a e-mails cadastrados para| Desejavel Médulo
acompanhamento do vencimento dos instrumentos contratuais; Licitacdo/
Compras/
Contratos

RF058 [Permitir cadastro de mais de um gestor/Fiscal por contrato e ata de| Obrigatério Médulo
registro de preco; Licitacao/
Compras/
Contratos

RF059 [Permitir parametrizar o sistema para que quando iniciar, seja| Obrigatério Médulo
mostrado na tela inicial o0 acompanhamento da data de vencimento Licitacdo/
dos contratos e aditivos, selecionando a antecedéncia em dias que Compras/
0 contrato ira vencer, Contratos

RFO060 [Permitir o bloqueio de solicitagdes com data retroativa em atas de| Obrigatorio Médulo
registro de precos com data de vigéncia menor que 12 meses Licitacdo/
(contratos saldo ARP); Compras/
Contratos

RFO061 [Permitir a contratagdo do segundo classificado quando of Obrigatério Médulo
fornecedor vencedor deixar de fornecer o material ou de executar Licitacdo/
0S Servicos; Compras/
Contratos

RF062 [Propiciar o registro da suspensdo do contrato ou aditivo,| Obrigatério Médulo
informando a data da suspenséo, a origem (determinacgé&o judicial, Licitacao/
medida cautelar ou de oficio) e motivo da suspenséo; Compras/
Contratos

RFO063 |Propiciar o registro do apostilamento das dotacdes (fichas, fontes,| Obrigatorio Mddulo
cadigo de aplicagdo) do processo; Licitacdo/
Compras/
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Contratos

RF064 [Manter histérico das alteracdes do contrato permitindo identificar of Obrigatério Médulo
tipo de alteracdo contratual, tais como: acréscimo, supressao, Licitacao/
equilibrio  econdmico  financeiro, prorrogacéo, rescisao, Compras/
repactuagéo, alteracdo do contratado, inser¢cdo e/ou de signatario, Contratos
suspensao, ou apostilamento, e se foi unilateral ou bilateral,

RF065 [Propiciar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando motivo da| Obrigatério Médulo
rescisdo, data do termo, da rescisdo e da publicacdo, valor da Licitacao/
multa e indenizacédo, fundamento legal e imprensa oficial; Compras/

Contratos
Permitir a inclusdo, alteracdo e exclusdo de cadastro de processo| Obrigatoério Médulo

RFO66 (licitatério, modalidades auxiliares e contratacéo direta, através da Licitacdo/
importacdo uma ou mais coletas de precos incluindo: Compras/
a) Objeto; Contratos
b) Datas: (Digitagéo, publicagdo, abertura e recebimento de

proposta);
¢) Veiculos de publicagdo;
d) Critério de Julgamento;
e) Documentos de Habilitag&o;
f) Dotagdo Orcamentdéria;
g) Comissao;
h) Todos os dados exigidos para o envio de SICOM/TCE;
Permitir cadastro de processos de dispensa sem cadastro prévio de| Obrigat6rio Médulo

RF 067 |pesquisa de pregos; Licitag&o/

Compras/
Contratos
Permitir o acompanhamento e inser¢do de informacdes sobre a| Obrigatério Mddulo

RF068 [tramitacdo dos processos licitatérios, desde sua digitagéo até seu Licitacdo/
julgamento, incluindo: Compras/
a) Emissdo do mapa comparativo de pregos; Contratos
b) Emissdo das Atas referente Documentacdo e Julgamento das

propostas;

c) Cadastro de jornais e datas de publicagbes (Exemplo: AMM —
12/12/2022)

d) Cadastro e acompanhamento de recursos

e) Cadastro e acompanhamento de Impugnacoes;

f) Parecer juridico;

g) Classificacdo e Desclassificacdo de Propostas

h) Habilitag&o e Inabilitagédo de Licitantes.

i) Adjudicacéo

i) Homologacéo, Encerramento (fracasso), Anulacdo e Revogacgéao

k) Autorizacdes de fornecimento;

[) Contratos e aditivos;

m) Liquidag&o das autoriza¢Bes de fornecimento;

n) Gerar empenhos para contabilidade e liguidagdo dos empenhos;

0) Possuir listagens dindmicas para controle de processos, com
possibilidade de filtros por processo, modalidade, secretaria
requisitante.

p) Identificar numericamente a licitacdo de forma sequencial ou por
modalidade, possibilitando alterar a numeracdo sugerida pelo
sistema;
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Permitir a separacdo de cota de até 25% para aqueles itens cujo| Obrigatério Mddulo

RFO69 |valor estimado de contratagido é superior a R$ 80.000,00 (oitenta Licitag&o/
mil reais). (atendimento art. 48, incisos | e lll, da Lei Complementar Compras/
n° 123/2006; Contratos

RFO70 |[Permitir a interagdo (envio e recebimento de arquivos) com o Desejavel Madulo
Compras.gov.br e BBMNET; Licitacao/
Nota explicativa: O arquivo de exportacdo deve ser completamente Compras/
parametrizado via sistema e deve incluir o envio de todas as Contratos
informacfes solicitadas pelo receptor, tais como: Descricao;
quantitativo; preco de referéncia; intervalo de decremento; cota de
participacdo;ficha técnica,marca e etc...

RFO71 [Permitir cadastrar a forma e realizar o julgamento das propostas| Obrigatério Médulo
como maior Lance, menor preco, maior desconto, melhor técnica, Licitacao/
melhor técnica/preco e/ou outros critérios de julgamentos conforme Compras/
legislacdes vigentes na execucdo contratual; Contratos

RFO072 [Cadastrar e emitir a solicitagdo da abertura da licitagdo, com| Obrigatério Mddulo
informacdes de data de abertura da licitagdo, horario da abertura, Licitacdo/
namero da licitagdo, modalidade, membros da comissdo Compras/
responsavel pela abertura e objeto a ser licitado. Contratos

OBRAS
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF001 | Permitir integracdo com o sistema de Compras, permitindo o Desejavel Médulo
compartilhamento de informacdes de processos e contratos de Obras
obras e servigcos de engenharia em uma ou mais entidades;

RF002 | Permitir a um profissional autorizado pela entidade manter os | Obrigat6rio Médulo
dados cadastrais da entidade como endereco, telefone, e-mail, Obras
site, horéario de funcionamento e a indicacdo se a entidade possui
um regime proprio de previdéncia privada;

RF003 | Permitir ao usudrio configurar da estrutura organizacional a ser | Obrigat6rio Médulo
utiizada no exercicio, onde ainda podem ser criadas novas Obras
configuracdes caso exista necessidade;

RF004 | Permitir o registro de exercicios vinculado a configuracdo do | Obrigatério Médulo
organograma que estara vigente; Obras

RF005 | Possibilitar a utilizacdo de filtros e realizacdo de pesquisas, | Obrigat6rio Médulo
apresentando apenas os dados desejados pelo usuario; Obras

RF006 | Possibilitar ao usuéario registrar as suas criticas, elogios e Desejavel Médulo
sugestdes de melhorias no sistema; Obras

RFO07 | Possibilitar gerenciar as permissdes dos usuarios por grupo ou | Obrigatério Médulo
individualmente; Obras

RF008 | Permitir configurar os érgaos, unidades orcamentérias e centros | Obrigat6rio Médulo
de custo da entidade; Obras
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RF009 | Possibilitar o cadastro das matriculas que identificam as obras Desejavel Médulo
registradas no CNO - Cadastro Nacional de Obras, informando Obras
além de sua data de registro, as informac6es de uma ou mais
certiddes negativas de débitos vinculadas ao seu registro;

RF010 | Permitir cadastrar os atos administrativos da administracdo | Obrigatério Médulo
publica, possibilitando informar caso se trate de uma lei, decreto Obras
ou portaria, indicar o nUmero, sua natureza juridica, ementa, data
da criacdo, data da publicacdo, data a vigorar, data da revogacéo,
bem como os dados da publicacdo como o numero do diario
oficial e o fornecedor responsével;

RF011 | Possibilitar criar relatérios personalizados para a entidade; Obrigatorio Médulo
Obras

RF012 | Disponibilizar os dados dos registros efetuados para a criagéo de Desejavel Médulo
relatorios, scripts e validacges; Obras

RF013 | Possibilitar incluir novos campos nos principais cadastros do Desejavel Médulo
sistema, podendo selecionar o tipo de dado, descri¢cdo e tamanho Obras

guando o tipo de dado exigir e ainda indicar se ele é de
preenchimento obrigatério ou néo;

RF014 | Permitir cadastrar unidade de medida dos bens da entidade, no | Obrigat6rio Médulo

singular ou plural e informar sua abreviatura, grandeza; Obras
RFO015 | Disponibilizar recursos para geragdo de validagdes especificas Desejavel Médulo
nas funcionalidades do sistema; Obras
RF016 | e Campo para insercdo de dados da obra; Desejavel Médulo
€ preciso que haja campos para inserir 0os seguintes dados para Obras

identificacao da obra:

- Nome da obra;

- Descricao detalhada da obra;

- Setor beneficiado pela obra (ex.; Educagdo, Saude,
Infraestrutura, etc);

- Tipo de obra (ex.; Escola, Unidade de Saude, lluminacdo
Publica, Via Urbana, etc);

- Endereco da obra, de modo que se possa indicar as
coordenadas para geolocalizacdo. Também € preciso que haja a
opcao de se indicar, caso necessario, que a obra abrange todo o
municipio, para obras sem enderego fixo, que visam atuar em
toda a cidade (ex.; servicos de manutencdo de iluminagéo
publica, manutencao viaria, etc);

- Situacdo atual da obra (ex.; Iniciada, Paralisada, Reiniciada,
Concluida, etc), de modo que seja possivel adicionar uma nova
situacdo e associar uma data a mesma, sem que se altere a
anterior, para que se mantenha um histérico das situacdes ao
longo da obra;

- Visualizar o resumo da execucdo da obra, visualizando os
valores dos orgamentos, valor executado, periodo das medi¢cfes
e percentual executado da obra;

- Data de estimada de inicio/ término (considerando que a obra
deve ser cadastrada antes de iniciada, ao se cadastrar o
Processo Licitatério, € necessario um campo para uma data
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estimada de inicio e término);

- Data de inicio / término (deve-se poder alterar a data de término,
ou inserir novas previsbes de término a medida que se tenha
Termos Aditivos de prazo);

- Concluir uma obra mesmo que o executado ndo esteja com
100% por contrato, aditivo e sem contrato;

- Filtrar todas as situacdes das obras como nao iniciadas, em
andamento, paralisadas, canceladas e concluidas em um Unico
lugar;

- Cadastrar as categorias da obra, informando sua descri¢ao;

- Configurar o cédigo da obra, podendo ser manual ou
automatico;

- Registrar o cancelamento da obra, informando a data, o
responsavel técnico, o tipo de cancelamento e o ato
administrativo que determinou o cancelamento;

- Visualizar e acompanhar as obras cadastradas, demonstrando
as informacdes da sua descricdo, tipo, data do cadastro,
percentual ja executado, situagdo atual;

- Registrar as ART - Anotagcdo de Responsabilidade Técnica dos
profissionais que assumem essa posicdo, informando a data,
namero do registro, tipo de responsabilidade e responsavel
técnico;

- Visualizar o histérico das movimenta¢des da obra, visualizando
a data, situacdo e usuéario que registrou a movimentacao;

- Processo licitatério associado a obra (deve ser integrado ao
sistema usado pelo Setor de Licitacdo, de modo que se possa
associar os dados do processo licitatorio cadastrado, a obra, e
vice-versa);

- Contrato associado a obra (deve ser integrado ao sistema usado
pelo Setor de Contrato, de modo que se possa associar 0os dados
do contrato cadastrado, a obra, e vice-versa).

Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

RFO17

° Dados especificos exigidos pelo SICOM,;

- Ano de exercicio;

- Cadigo do Tribunal (cédigo relacionado ao nimero do contrato,
deve ser preenchido automaticamente ao associar a obra ao
Contrato);

- Unidade Responsavel (referente a Secretaria Municipal
responsavel pela Obra. Deve ser preenchido automaticamente ao
associar a obra ao processo licitatério correspondente, conforme
informado nos dados da licitag&o);

- Subunidade Responsavel (setor da Secretaria responsavel pela
Obra. Deve ser preenchido automaticamente ao associar a obra
ao processo licitatério correspondente, conforme informado nos
dados da licitagéo);

- Classe do Objeto (Obra ou servigo);

- Tipo de Atividade (ampliagdo, construgéo, reforma, restauracéo,
etc);

- BDI (%);

- Referéncia do Or¢camento (data).

Desejavel

Modulo
Obras
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° Insercao de dados do Engenheiro de Fiscalizacao:

E preciso que haja campos para inserir os seguintes dados:

- Nome do servidor;

- n°do CREA;

- Data de Inicio da atuacdo como Engenheiro de Fiscalizacdo da
obra;

- Data de término da atuacdo como Engenheiro de Fiscalizagcédo
da obra ;

- Vinculo do Profissional (ex.; Contratado, Efetivo, etc);

Deve-se manter a possibilidade de inserir mais de um nome, em
caso de mudanca de fiscal ao longo da obra. Idealmente, isso
pode ser integrado a outro sistema da Prefeitura, com cadastro de
funcionarios, de modo a buscar o nome do Fiscal entre os
servidores cadastrados, e vincular os demais dados.

Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

Obrigatorio

Moédulo
Obras

RF019

° Insercédo de Planilha Orgcamentéria;

Registrar os or¢gamentos das obras, informando o responsavel
técnico, tipo de planilha, data da incluséo e base, contrato firmado
para a realizagédo da obra, ato administrativo e valor.

E preciso que se possa fazer upload de arquivo de excel da
planilha or¢camentéria de modo que os dados da mesma sejam
importados para o Sistema.

Deve ser possivel editar posteriormente os itens em caso de
Termos Aditivos que alterem o quantitativo de itens ou em caso
de realinhamento de precos, podendo haver um campo de
observacédo vinculado ao item, para informar a alteracéo e razao
da mesma, ou atualizar conforme se faca upload de novas
planilhas.

Também é necessario que se possa fazer upload de novas
planilhas em caso de aditivos/realinhamento de precos que
adicionem novos itens, de modo que 0s novos itens também
fiqguem vinculados a obra, mas separadamente dos itens da
planilha inicial, e identificados como itens de planilha de Termo
Aditivo.

Desejavel

Maédulo
Obras

RF020

° Insercéo de Medigdes:

Para insercdo de nova medicdo deve-se ter campos para
insercdo dos seguintes dados;

- Tipo de Medig&o (ex.; normal, de Termo Aditivo, Complementar,
de compensacéao, etc)

- Data da medicao

- periodo de execucao dos servigos a que se refere a medigcéo

- foto vinculada a medicdo (conforme orientagdo do TCE, para
cada medicdo deve-se inserir uma foto em PDF, assinada
digitalmente)

Deve-se poder fazer upload das planilhas de Medicdo, de modo
gue os dados das mesmas atualizem os dados no sistema,
referente aos quantitativos dos itens acumulados e pendentes
para execuc¢édo, assim como valores acumulados da obra.

Obrigatorio

Moédulo
Obras
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RF021 | e Geracao de arquivo de remessa para envio ao TCE: Desejavel Médulo
O Sistema deve gerar o arquivo com os dados das obras, de Obras
acordo com o més de referéncia solicitado. O arquivo deve conter
os dados em formato, conforme descrito no "manual-SICOM-2020
Obra" elaborado pelo TCE.

Demais dados exigidos no manual, e ndo citados nesse
documento, também devem ser incluidos no Sistema.
PATRIMONIO
RE REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO
USUARIOS
RF001 |Possuir cadastro de usuarios do sistema; Obrigatorio Médulo
Patrimdnio
RFO002 [Possuir rotina de alteragcdo de senhas de acesso de usuarios; Obrigat6rio Médulo
Patrimdnio
RF003 |Possuir permissdes de acesso as rotinas do sistema,; Obrigatorio Médulo
Patrimdnio
LOCAIS/ CENTRO DE CUSTO

RF004 |Permitir o cadastro da organizacdo administrativa do Municipio| Obrigatério Médulo
(setores, centros de custos onde se localizam os bens patrimoniais), Patriménio
com endereco, georeferenciamento, responsaveis, integrado ao
catalogo Unico utilizado pelos demais sistemas. Possibilita baixar e
ativar local cadastrado. Este cadastro € Unico a partir do qual é feita
uma integrac&o com o sistema de materiais e servicos;

RFO05 [Emitir relagdo de locais/centros de custos, seus respectivos| Desejavel Médulo
responsaveis, enderecos, filtrando por ativos e inativos; Patrimonio

RESPONSAVEIS

RFO006 [Permitir definicdo de mais de um responsavel por local/centro de| Obrigatorio Médulo
custo, informando nome, CPF, telefone, e-mail, se € funcionario do Patriménio
municipio, matricula, cargo, natureza do cargo e o endereco. Este
cadastro é parametrizado com o sistema de Recursos Humanos;

RFO07 |Permitir a emissdo e registro do Termo de Guarda e| Obrigatério Médulo
Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens, por local ou por Patriménio
responsével independentemente de localiza¢éo;

CLASSIFICACAO MATERIAIS

RF008 |Permitir o registro de grupos e classes pertencentes a classificagdo| Desejavel Médulo
de materiais. Este cadastro é Unico a partir do qual é feita uma Patriménio
integracdo com sistema de materiais e servicos;

RF009 |Emitir relatérios de grupos e classes pertencentes a classificacdo de| Desejavel Médulo
materiais, filtrando, a critério do operador, o nivel de detalhamento Patriménio
da classe (Classe, grupo, subgrupo...);

TOMBAMENTO
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RFO010 [Permitir tombar o bem, de forma individual ou por lote,| Obrigatério Médulo
demonstrando o organograma (local/centro de custo), descricdo e Patriménio
informagdes de compra do bem, marca do fabricante, responséavel e
placa com numeracdo automatica das plaquetas a partir do Gltimo
namero cadastrado ou a partir de qualquer outro numero disponivel
informado pelo operador;

RFO011 [Possuir cadastro e incorporagdo de bens iméveis, contendo as| Obrigatorio Médulo
informacdes sobre a forma de aquisicdo e caracteristicas que Patriménio
identifiquem os iméveis. Controle de seguros, e cadastro de termos
de permissdo de uso. Deve permitir o uso de campos criados pelo
usuario de forma parametrizavel

RF012 |Armazenamento de documentos relacionados ao bem, ou a sua| Obrigatério Médulo
localizacdo, através de arquivos em formato PDF, DOC, DOCX, Patriménio
TXT, XLS, XLS, JPG

RF013 |Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de| Obrigatério Médulo
compra ndo permitindo incorporar mais de uma vez 0 mesmo item Patriménio

RF014 |Relacionar o bem imével ao cadastro imobiliario, tornando também| Obrigatério Médulo
disponiveis as informacdes geridas nesta base cadastral. Patriménio

RFO015 [Propiciar o registro da utilizacdo do bem imovel, classificando em| Obrigatério Médulo
dominicais, uso comum do povo, uso especial, em andamento. Patriménio

RF016 |Permitir a exclusdo de bens moveis por lote, por critério de| Obrigatério Médulo
empenho, Nota Fiscal, Fornecedor, Ordem de Compra ( Ordem de Patriménio
Fornecimento ou Servi¢o), data e demais documentos de entrada;

RF017 |Permitir informar o estado de conservacgéo dos bens; Obrigat6rio Médulo

Patriménio

RFO018 [Permitir que o bem em backup tenha sua depreciagcdo paralisada,| Desejavel Médulo
até que seja posto em uso. Patriménio

RFO019 |Permitir visualizar, gerir e gerar relatérios de forma sintética as| Desejavel Médulo
principais informa¢Bes dos bens patrimoniais, como 0s prazos a Patrimdnio
vencer dos seguros, prazo das garantias, retornos de cedéncia,
retorno da manutencao, valor liquido contabil, total dos bens ativos e
baixados.

RF020 |Permitir o Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para| Obrigatério Médulo
manutenc¢ao e assisténcia técnica. Patriménio

RF021 |Possibilitar a vinculagdo entre itens patrimoniais (agregacdo), de| Obrigatério Médulo
forma que possam ser tratados como um Unico bem, possibilitando Patriménio
sua desvincula¢do a qualquer momento.

RFO022 [Permitir integracdo com o sistema contabil, n&o permitindo| Desejavel Médulo
liquidacdo de despesas com aquisicdo de bens e obras que néo Patriménio
sejam tombados no sistema de patriménio e impossibilitando
tombamento de bens sem Empenho;

RF023 |Permitir localizagdo de materiais permanentes que ja foram| Obrigatério Médulo
comprados e ainda ndo estdo patrimoniados. Patrimbnio

RF024 |Possuir integragdo com o sistema contabil permitindo que o registro| Obrigatorio Médulo
do processo licitatério, Empenho, Ordem de Fornecimento e Nota Patrimonio
Fiscal referentes ao item ndo sejam redigitados;

Permitir a emissao de relatérios de consulta e pesquisas, totalmente| Desejavel Médulo

RFO25 [parametrizavel pelo usuério, com a finalidade de elaborar pesquisas Patrimonio
especiais das funcionalidades descritas acima, possibilitando
ordenar por placa de codigo patrimonial, descri¢ao, local de guarda,
classificacéo entre outros;

RF026 |Emitir relatorio de bens nédo colocados em uso; Obrigatorio Médulo

Patriménio

RFO027 [Possuir rotina de Atualizagao de Caracteristicas, destinada a alterar| Obrigatorio Médulo

e atualizar as caracteristicas de bens mdveis, tais como: marca, Patriménio
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modelo, cor, etc.;

RF028 |Possibilitar alteracdo de codigo patrimonial e emitir relatério de| Desejavel Médulo
alteracdes,correlacionando o c6digo antigo e o atual; Patriménio

RF029 |Permitir integracdo com sistema de geolocalizacdo, para| Obrigatério Médulo
locais/centros de custos e bens imoveis; Patrimdnio

SEGURO

RF030 [Possuir rotina de Seguros de Bens Moveis, constituida de: Cadastro| Obrigatorio Maodulo
de seguros, Relacdo de Bens passiveis de seguros, Relacdo de Patriménio
bens segurados (em vigor), Relacdo de bens com seguros a vencer,
valor e apolice. E armazenamento de documentos relacionados a
apolice de seguro através de arquivos em formato PDF, DOC,

DOCX, ODT, TXT. XLS, XLSX, JPG, PNG, COT;

RF031 |Permitir a emissao de relatério do Cadastro de Seguros, documento| Desejavel Médulo
para registro e controle de seguros de bens moéveis e imoveis. Patriménio
Devera conter o cédigo de registro patrimonial, tipo de seguro,
apolice, prazos de cobertura, valores segurados, seguradora,
corretor, etc. Possibilitando filtrar por vigente, vencidos, data de
vencimento;

MOVIMENTACAO

RFO032 [Possuir rotina para transferéncia interna dos bens moveis entre os| Obrigatorio Médulo
diversos setores/centros de custo e respectivos responsaveis, Patriménio
podendo ser total (sele¢cdo total de bens) ou parcial (selecdo
individual de bens);

RFO033 [Possuir rotina para transferéncia interna de todos os bens sob a| Obrigatério Médulo
guarda de um responsavel para outro, nos casos de exoneracéo, Patriménio
troca de chefia, etc. Essa modalidade de transferéncia visa evitar a
digitacdo de todos os bens sob a guarda do cedente, quando da
necessidade de transferéncia. O sistema deve manter um histdrico
de todos os documentos de transferéncias;

RF034 |Possuir rotina de Transferéncia de Bens a Terceiros, utilizada| Obrigatério Médulo
exclusivamente para as transferéncias externas, entre instituicbes Patriménio
de direito publico, registrando o outorgado/recebedor, contrato,
clausulas, condic¢des, prazos, forma de transferéncia, etc.;

RFO035 |Propiciar o envio, retorno e consulta de bens cedidos ou| Obrigatério Médulo
emprestados, com registro da data prevista para retorno, Patriménio
possibilitando a emissao do respectivo relatério;

RF036 |Permitir a emissdo de documento de Transferéncia de Bens a| Obrigatério Médulo
Terceiros, utilizado exclusivamente para as transferéncias externas, Patriménio
entre  instituicbes de  direito  publico, registrando o
outorgado/recebedor, contrato, clausulas, condi¢des, prazos, forma
de transferéncia, etc.;

RF037 |Possuir rotina de Devolugdo de Bens Cedidos a Terceiros, para| Obrigatério Médulo
recebimento de bens cedidos a terceiros; Patriménio

RF038 |Permitir o controle da destinacdo dos bens patrimoniais em desuso| Obrigatério Médulo
(alienacao, sesséo, baixa, perda, furto, roubo, sucata); Patriménio

RFO039 |Propiciar a baixa de bens de forma individual ou em lote,| Obrigatério Médulo
atualizando automaticamente a situagdo do bem para baixado, bem Patriménio
como estornar a baixa ap0s sua finalizagéo, retornando o bem para
a situacdo antes de ser baixado. Deverd conter informagfes e
procedimentos processuais que autorizaram a baixa (solicitacéo,
parecer juridico e autorizacdo), motivo;

RF040 |Manter registro histérico de todas as movimentacbes dos itens| Obrigatorio Médulo
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patrimoniais, desde a sua incorpora¢ao até a sua baixa; Patriménio

RF041 |Permitir a emisséo de relatérios de consulta, pesquisas, totalmente| Obrigatério Médulo
parametrizavel pelo usuario, com a finalidade de elaborar pesquisas Patriménio
especiais das funcionalidades descritas acima, possibilitando
ordenar por placa de cddigo patrimonial, descrigdo, local de guarda,
intersticios de data de movimentacdes, classificacdo, situagdo (
ativo/baixado/cedido) entre outros;

RF042 |[Permitir a emissdo de Termo de Responsabilidade Patrimonial,| Obrigatorio Médulo
concernente a movimentacgao interna dos bens entre locais / centros Patriménio
de custo e responsaveis;

RFO043 [Possuir rotina de elaboracdo de solicitagcdo de transferéncia entre| Desejavel Médulo
locais / centro de custo; Patrimdnio

RFO044 |Possuir rotina de tramite de movimentacdo entre locais. Fungdo| Desejavel Médulo
recebimento, por meio de senha do proprio login do usuério, de Patriménio
bens proveniente de transferéncia entre locais / centros de custo.

Durante o procedimento de recebimento, o sistema devera exigir
que os bens devem ter seu estado de conservacdo reavaliado no
sistema,

MANUTENGAO

RF045 |Propiciar o envio, retorno e consulta de bens em manutencdo,| Obrigatério Médulo
permitindo o registro da préxima revisao; Patriménio

INVENTARIO
RFO046 [Permitir a elaboragéo de inventario de bens patrimoniais; Obrigatorio Médulo
Patriménio

RFO047 |Possibilitar o controle da situagdo e do estado de conservacdo do| Obrigatério Médulo
bem patrimonial através do registro dos inventarios realizados; Patrimonio

RFO048 [Possuir rotina de Bloqueio e Desbloqueio da Movimentacao de bens| Desejavel Médulo
pertencente ao local/centro de custo em levantamento, destinada a Patrimonio
impedir ou liberar a movimentagdo dos bens (transferéncias) para
fins de inventario;

RF049 |Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia| Obrigatério Médulo
automéatica do bem quando o mesmo esté alocado fisicamente em Patriménio
departamento incorreto;

RFO50 [Possibilitar a alimentagdo do sistema com as informacdes dos| Obrigatorio Médulo
inventarios dos bens patrimoniais, informando seu estado e Patriménio
localizacéo atual (no momento do inventario);

RFO051 |Possuir rotina e emitir relatério de Registro de Inventario, destinada| Desejavel Médulo
ao registro da situagcdo do bem durante e apos o inventario; Mostrar Patrimonio
a situacdo do bem, a saber: Localizado e pertencente ao setor;

Localizado, mas pertencente a outro setor; e Nao localizado, ou em
processo de localiza¢do, em levantamento;

RF052 |Permitir a emissao de relatério de inventario setorial, relatério] Desejavel Médulo
sintético ou analitico dos bens, além de filtro por grupo de bens Patriménio
(moveis, imoveis, intangiveis e classificacbes de subdivisdo
inferiores a estes grupos), forma de incorporacdo( compra, servico,
obra, doac¢éo, levantamento, entre outras), por fechamento ( mensal
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Ou por exercicio);

RFO053 [Permitir a compatibilidade com sistemas de codigo de barras para| Obrigatoério Médulo
langcamentos mais rapidos dos bens permanentes; Patriménio

RFO054 |[Permitir a emissdo de relatério para cadastro de materiais| Obrigatorio Médulo
permanentes em que constem os campos a serem preenchidos em Patrim6nio
branco, para procedimentos de levantamento patrimonial, onde as
equipes devem preencher estes campos em branco para posterior
atualizacao dos dados inventariados;

VALOR

RF055 |Possuir cadastro de comissdes, com indicacdo do texto juridico que| Obrigatério Médulo
designou, indicacdo dos membros responsaveis, com o objetivo de Patriménio
realizar registros de reavaliacdo, depreciagéo, inventério;

RFO056 |Depreciacao; Obrigatorio Médulo

Patrimdnio

RF057 |Propiciar o registro da formula de célculo para diferentes métodos| Obrigatério Médulo
de depreciacéo, exaustdo e amortizacdo, permitindo a classificacéo Patrimdnio
em linear, soma de digitos ou unidades, depreciacao acelerada (1,5
X para bens utilizados 24 horas por dia), podendo ativar ou
desativar, valor residual do bem e vida util do grupo de bens, com
controle e consulta através de listagem dindmica;

RFO058 [Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o céalculo| Obrigatoério Médulo
automético da depreciacdo, para 0s bens que estiverem Patriménio
cadastrados com data de inicio da depreciacdo, dentro do més
corrente;

RF059 |Permitir o registro e processamento da depreciacdo dos bens em| Obrigatério Médulo
uso, atualizando de forma automatica os valores depreciados no Patriménio
bem;

RF060 |Propiciar o uso de formas de deprecia¢cBes flexiveis, com base na| Desejavel Médulo
necessidade. Podendo ser por item, classe ou grupo de bens, por Patrimonio
estado de conservacao;

RFO061 [Possuir rotina de atualizagdo monetaria dos bens, através de| Obrigatorio Médulo
correcao e depreciacao; Patriménio

RF062 |Permitir configurar valores percentuais para cada estado de| Obrigatério Médulo
conservacdo. Exemplo: Otimo 100%, Bom 75%, Regular 50% e Patrimonio
Ruim 25%;

RFO063 [Permitir a depreciagdo (ajuste) do bem de forma parametrizada com| Desejavel Médulo
0 estado de conservacdo do bem. Escolhendo reavaliar por Patriménio
classe/grupo e/ ou local/centro de custo;

REAVALIACAO

RF064 |Possuir rotina de valoracdo dos bens através de reavaliagdo.| Obrigatério Médulo
Podendo ser por item, classe / grupo de bens, por estado de Patriménio
conservacao;

RF065 |Possuir rotina de atualizacdo monetaria dos bens, através de| Obrigatério Médulo
correcao e reavaliacdo; Patriménio

RF066 |Permitir configurar valores percentuais para cada estado de| Desejavel Médulo
conservacdo. Exemplo: Otimo 100%, Bom 75%, Regular 50% e Patriménio
Ruim 25%;

RF067 |Permitir a reavaliagdo (ajuste) do bem de forma parametrizada com| Desejavel Maédulo
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0 estado de conservacdo do bem. Escolhendo reavaliar por Patrimonio
classe/grupo e/ou local/centro de custo;

RF068 |Devera disponibilizar informacdes gerenciais e contabeis dos bens,| Desejavel Médulo

onde se evidencie numa Unica tela, as informag¢Ges de saldo Patriménio
anterior, débitos, créditos, saldo atual, valor depreciavel,
depreciagdo acumulada e valor liquido contabil, sendo estas
informagdes exibidas por conta contabil e por item/bem patrimonial.
Devera ainda exibir, na mesma tela, as operacdes de cada item que
resultaram nos totalizadores acima citados, contendo a data da
operacdo, a descricdo, o valor da operacdo e o reflexo dessa
operacdo para a contabilidade;

RF069 |Devera disponibilizar relatério com todas as movimentacbes| Obrigatério Médulo
ocorridas com o bem e que tiveram impacto em seus valores, como Patriménio
depreciacéo, avaliacao, baixa;

CADASTROS
RFO070 |Possuir cadastro de fornecedores e cedentes de bens patrimoniais; Obrigatorio Médulo
Patrimdnio

RFO071 |Possuir cadastro de responsaveis pela guarda e conservacdo de| Obrigatdrio Médulo
bens patrimoniais; Patriménio

RFO072 |Possuir cadastro que permite a forma de incorporagdo do bem| Obrigatério Médulo
patrimonial (compra, doacdo, cessao de uso, permuta, etc.); Patriménio

RFO073 |Possuir cadastro de Motivos de baixas de bens; Obrigatorio Médulo

Patrimdnio

RF074 |Possuir cadastro de campos complementares e parametrizaveis| Obrigatério Médulo
utilizados na incorporacéo de bens iméveis; Patriménio

RFO075 |Propiciar o cadastro de unidade de medida dos bens da entidade,| Obrigatério Médulo
permitindo informar a abreviatura, Patriménio

RF076 |Permitir o cadastro dos tipos de transferéncias dos bens; Obrigatorio Médulo

Patrimdnio
FECHAMENTO

RFO77 |Permitir encerramento por periodo (mensal ou por exercicio),| Obrigatério Médulo
podendo incluir a data e o responsavel pelo encerramento; Patriménio

RFO78 |Permitir a emissdo de relatério de Bens Incorporados,| Desejavel Médulo
Desincorporados, relacionando o0s bens incorporados e Patriménio
desincorporados, filtrando por data, Pedido, Empenho, e tipo de
despesal/entrada (obras, aquisi¢do, servico, levantamento, doacéo,
desapropriacdo, cessdo, restos a pagar entre outras), liquidados,
nao liquidados e resto a pagar. Deve ser possivel ordenar o relatério
por codigo, descrigdo, local, empenho;

RFO079 [Permitir a emissdo de relatério de Movimentagdo de Bens ou| Desejavel Médulo
Relacdo mensal ou anual da movimentagéo financeira de bens com Patriménio
saldos anterior e atual, entradas e saidas. Sera possivel escolher
um nivel de classificacdo para obter resultados analiticos ou
sintéticos de um determinado més, ano ou resultados acumulados;

RFO080 [Permitir a emissao de relatério das Variagdes Patrimoniais, incluindo| Obrigatorio Médulo
as depreciacdes, correcdes e reavaliacbes; Patriménio

APLICATIVO MOBILE

RFO081 |Disponibilizar aplicativo para realizacdo de inventario, uso em| Obrigatério Médulo
smartphone, compativel com sistemas operacionais Android e iOS, Patrimdnio
possibilita o uso de coletores de cédigo de barras Bluetooth,
armazenamento na memoéria do smartphone e exportacdo dos
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dados coletados para o sistema de gestdo patrimonial via internet;

RF082 |O sistema de gestdo patrimonial devera possuir ferramentas de| Obrigatério Médulo
integracdo com o aplicativo mobile, tanto para exportar informagdes, Patrimonio
tanto para receber e processar informacoées;

RFO083 [Permitir por meio do aplicativo mobile, elaboracédo de solicitagdo de| Desejavel Médulo
transferéncia. Realizando a leitura de cada bem a ser transferido, Patriménio

armazenando a relacdo de bens coletados e exportando para
aceitacdo no sistema de gestdo patrimonial;

RF084 |Permitir elaboracdo de inventdrio com aplicativo mobile,| Obrigatoério Médulo
possibilitando a avaliagdo e registro do estado de conservagédo do Patriménio
bem durante a realizacdo do inventario;

GERAL

RF085 |Permitir que todos os relatérios sejam gerados para diversos| Obrigatério Médulo
formatos de arquivos (.RTF, .PDF, .XLS, .XML); Patriménio

RFO086 [Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade Pudblica, Compras,| Desejavel Médulo
Almoxarifado, Frota, Tributério; Patrimdnio

RECURSOS GERENCIAIS

RF087 |Permitir emitir relatério gerencial com base nos ultimos quatro| Desejavel Médulo
estados de conservacdo do bem. Devera permitir filtrar por Patriménio
classe/grupo de bens, locais / centros de custo, por exercicio e por
intervalo de estado de conservacgéo. Este relatorio embasa tomadas
de decisbes, como: elaboracdo do Plano Anual de Compras, Lei
Orcamentéria Anual, identificacdo de mau uso / depredagdo do
patriménio publico e bens com baixa qualidade de materiais e
técnicas de fabricagao;

RFO088 |Grafico dinamico parametrizavel com base no estado de| Desejavel Médulo
conservagdo. Devera permitir filtrar por classe/grupo de bens, locais Patriménio
/ centros de custo, por exercicio e por intervalo de estado de
conservacdo, data de aquisicdo, bens totalmente depreciados e
reavaliados. Auxiliara com mais clareza a tomada de decisdo, como:
elaboracdo do Plano Anual de Compras, Lei Orgamentaria Anual,
necessidade de intensificacdo acdes para diminuicdo de mau uso /
depredacgéo do patrimdnio publico, e bens com baixa qualidade de
materiais e técnicas de fabricacao;

RF089 |Parametrizar sistema de obras com o de gestdo patrimonial,| Desejavel Médulo
impedindo iniciar obras no sistema de obras sem que um ativo Patrimonio
imobilizado a ser reformado tenha sido previamente vinculado no
sistema,

RF090 [Permitir habilitar visualizagdo de um determinado cadastro de locais| Desejavel Médulo
somente para o sistema de patriménio. Esta funcdo impede que a Patrimonio

relacdo de locais de entrega, no sistema de compras de materiais e
servigo, seja exibida sem alguns cadastros de locais que sdo de
interesse exclusivo para a gestdo patrimonial — exemplo: cadastros
de locais para ruas, bairros entre outros;

RF091 |Permitir cadastrar mais de uma unidade de gestdo patrimonial para| Desejavel Médulo
a mesma entidade. Esta funcdo permite cadastrar uma unidade para Patriménio
gestdo de bens moveis e outra para imoveis.
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PLANEJAMENTO DE GOVERNO (PPA, LDO e LOA)

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RFOO01 |Permitir registrar cenarios macroeconémicos na LDO para| Obrigatério Médulo
aplicacdo nas receitas e despesas, informando: Variavel Método de Planejamento
célculo (percentual ou valor) Percentual ou valor para o ano Atual e
para os proximos anos. Além disso, possibilita informar texto para
detalhar as premissas utilizadas;

RF002 |Propiciar ao wusuario a criagdo de uma configuragdo de| Obrigatério Médulo
organogramas personalizada para que o registro seja realizado Planejamento
conforme a organizacao estrutural da entidade publica;

RFO003 |Propiciar a interacdo dos cadastros de alteracbes orcamentérias| Obrigatério Médulo
das despesas realizadas por meio de listagem interativa, ou seja, o Planejamento
usuério realiza navegacdo entre as etapas da alteracdo
orcamentdrias, ou seja, proposta em elaboracdo, proposta
concluida, se esta no legislativo, ou mesmo, sancionada. Tal
interacdo possibilita avancar etapas do respectivo registro, bem
Ccomo, regressar a mesma;

RF004 |Permitir a identificacdo nos registros de receitas e despesas a| Obrigatorio Médulo
auséncia de informacdo ou informacdo indevida, onde o usuario Planejamento
recebera a orientacdo devida referente a qual informacdo devera
ser complementada ou ajustada;

RFO05 |Propiciar ao usuério a emissao e utilizagdo de relatorios legais da| Obrigatério Médulo
Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF; Planejamento

RFO006 |Propiciar ao usuario a emissdo e utilizacdo de relatérios da Lei| Obrigatério Médulo
4.320/64; Planejamento

RFO07 |Permitir o cadastro das audiéncias publicas para a elaboracao do| Obrigatério Médulo
PPA, LDO e LOA, bem como as sugestdes da sociedade, Planejamento
atendendo minimamente a informag&o do tema, o Ato autorizativo,

a data e hora, o endereco, o tipo de audiéncia, o(s) endereco(s)
da(s) audiéncia(s), o assunto, bem como, anexar documentos da
audiéncia registrada;

RF008 [Permitir a criacéo/alteracdo das despesas do PPA, LDO e LOA de| Obrigatério Mddulo

forma incremental durante a elaboracao ou alteragdo do or¢amento, Planejamento
solicitando somente informacdes obrigatdrias, mas possibilitando
gue as demais sejam informadas em momento posterior.
Permanece assim com a situagdo em elabora¢do, notificando ao
usuario de que estdo pendentes algumas informacfes, e logo
preenchidas, deve ser possivel o envio ao legislativo e sancdo da
referida peca orcamentaria;

RF009 |Permite a visualizagdo de diferencas, inclusdo, atualizacdo ou| Obrigat6rio Médulo
exclusdo de receitas da LOA em comparagédo a LDO; Planejamento

RF010 |Permitir a definicdo, cadastramento, registro de receitas e despesas| Obrigatério Médulo
e impressdo do Plano Plurianual de Investimentos (PPA), inclusive Planejamento
anexos exigidos pelo TCE-MG;

RF011 |Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo da estrutura| Obrigatério Médulo
orcamentdria nos termos legais constituidos; Planejamento

RF012 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e a impressao de| Obrigatério Médulo

funcdo e subfuncdo, conforme especificado na Lei 4.320/64 e a
necessidade do municipio, indicando que estd em uso uma
determinada configuracdo e validando as funcfes e subfunctes
para utiliza-las no exercicio, bem como, informar alguma descrigdo;

Planejamento
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RFO013 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impressao,| Obrigatério Madulo
conforme especificado na Lei 4.320/64 e a necessidade do Planejamento
municipio, de contas de receita orcamentaria;

RF014 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impressao,| Obrigatério Madulo
conforme especificado na Lei 4.320/64 e a necessidade do Planejamento
municipio dos grupos de despesa, das modalidades econdmicas e
dos elementos de despesa.

RFO015 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impressdo das| Obrigatério Madulo
fontes de recursos conforme determinag¢des do TCE-MG,; Planejamento

RFO016 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impressao dos| Obrigatério Madulo
codigos de acompanhamento de recursos conforme determinagées Planejamento
do TCE-MG;

RFO017 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impressdo das| Obrigatério Madulo
acOes de governo, ndo podendo existir acbes com 0 mesmo Planejamento
namero;

RF018 |Permitir a definicao e criacdo de quadriénios para o plano plurianual| Obrigat6rio Médulo
de investimentos; Planejamento

RF019 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impressdo das| Obrigatorio Médulo
diretrizes de governo para o plano plurianual de investimentos; Planejamento

RF020 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impressdo dos| Obrigatorio Médulo
programas de governo para o plano plurianual de investimentos, Planejamento
ndo podendo existir programa com 0 mesmo numero;

RF021 |Permitir que no cadastro dos programas de governo seja possivel| Obrigatorio Médulo
indicar para cada programa no minimo o seguinte: Descricdo do Planejamento
programa de governo, objetivos a serem alcancados, metas a
serem cumpridas, comentarios gerais sobre o programa, estimativa
financeira para a realizacdo do programa;

RF022 |Permitir que para cada programa de governo seja possivel associar| Obrigatério Médulo
as diretrizes de governo cadastradas que serdo atendidas pelo Planejamento
respectivo programa de governo;

RF023 |Permitir que para cada programa de governo seja possivel associar| Obrigatério Médulo
as funcdes e subfuncdes de governo cadastradas que serdo Planejamento
atendidas pelo respectivo programa de governo;

RF024 |Permitir que para cada programa de governo seja possivel| Obrigatério Médulo
estabelecer as acdes a serem realizadas com seus respectivos Planejamento
detalhamentos indicando, para cada ano-exercicio do quadriénio,
as metas fisicas e seus respectivos valores financeiros estimados;

RF025 |Permitir o envio dos registros de receitas e despesas do PPA para| Obrigat6rio Médulo
escrituracdo apés a pegca orcamentiria ser sancionada, Planejamento
visualizando quando os documentos ja foram enviados para
escrituracdo, e caso se efetue alguma alteragdo no orgcamento
elaborado, recepcionar na escrituragao;

RF026 |Permitir o controle de alteracdo dos dados do plano plurianual para| Obrigat6rio Médulo
gue, depois de aprovado, os dados nao possam ser alterados; Planejamento

RF027 |Possuir integragdo entre os moédulos PPA, LDO e LOA, com| Obrigatério Médulo
cadastro Unico das pecas de planejamento como organograma, Planejamento
programa, acdo, fungdo, subfungcdo, naturezas da receita e
despesa, fontes de recursos e cédigo de acompanhamento;

RF028 [Permitir o cadastro de revisbes de PPA’s de modo a manter o| Obrigatdrio Mddulo
registro original e, também, de cada uma das revisbes realizadas; Planejamento

RF029 |Permitir a emissao de relatorio das revisdes realizadas nos PPA’s; Obrigat6rio Maddulo

Planejamento

RF030 |Permitir o cadastro de PPA’s a partir de outros ja existentes, com| Obrigatério Médulo

aproveitamento das estruturas e dados anteriormente utilizados;

Planejamento
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RF031 |Permitir realizar as alteragfes legais no PPA,; Obrigatorio Madulo
Planejamento

RFO032 |Permitir a definicdo, cadastramento, registro de receitas e despesas| Obrigatério Madulo
e impressdo da Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), inclusive Planejamento
anexos exigidos pelo TCE-MG ;

RFO033 |Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo de metas fiscais| Obrigatério Madulo

atendendo o principio do equilibrio orcamentério, conforme LRF, Planejamento
referentes aos seguintes topicos: Metas Anuais, Receita, Despesa
e Divida Publica, Metas Fiscais, Evolugdo do Patrimdnio Liquido,
Estimativa e Compensacao de Renudncia de Receita, Margem de
Expansado das Despesas de Carater Continuado, Metas Fiscais do
Exercicio Anterior, Projecdo Atuarial do RPPS, Origem e Aplicacado
dos Recursos Obtidos com Alienacao de Ativos, Riscos Fiscais e
providéncias;

RF034 |Permitir a emissdo de relatério demonstrando as metas e| Obrigatério Médulo
prioridades definidas na LDO; Planejamento

RFO035 |Permitir a emisséo dos relatdrios da LDO definidos pelo TCE-MG; Desejavel Médulo

Planejamento

RFO036 |Permitir o registro das renudncias fiscais, ao informar a receita da| Obrigatério Médulo
LDO renunciada, o tipo, ou seja, se € uma reducao, isen¢édo etc., a Planejamento
localizag&o, o Ato regulamentador, uma descri¢cdo e os valores para
0 exercicio atual e os dois subsequentes. Permite ainda registrar
a(s) compensacao(des) informando as mesmas informacdes
citadas, bem como, o setor beneficiario. Este registro deve ser
realizado para propiciar a elaboracéo do relatério solicitado pela Lei
de Responsabilidade Fiscal, Art .4°, § 2°inciso V,

RF037 |Cadastrar a execucdo de metas fisicas e realizar a avaliacdo,| Obrigat6rio Médulo

informando: A¢do Programa Entidade Produto Unidade de medida Planejamento
Localizador Meta fisica estimada Meta fisica executada
Observagbes Situagdo (A executar, Em execucgdo, Executada)
Além disso, na listagem, permitir realizar uma pesquisa pelas
registros do ambiente, permitindo filtrar por: A¢&do: numero e
descricdo Programa: numero e descricdo Situacdo Produto
Unidade de medida; Localizador;

RFO038 |Permitir a visualizacdo de todas as despesas elaboradas no PPA,| Obrigatério Médulo
conforme quadriénio selecionado, possibilitando de uma forma Planejamento
rapida inserir de forma individual ou em lote, registros de despesas
na LDO, para atendimento do Art. 165 da Constituicdo Federal
1988. O recurso do saldo a priorizar disponivel € da meta financeira
conforme saldo orgamentario da despesa (previsto no PPA menos
o priorizado na despesa da LDO do referido quadriénio;

RF039 |Permitir nos pardmetros da LDO escolher o grau do plano de| Desejavel Médulo
contas de receita e despesa a ser utilizado; Planejamento

RF040 |Permitir o cadastro e a pesquisa de naturezas das receitas| Obrigat6rio Médulo
cadastradas, ao informar total ou parcial a mascara ou o texto da Planejamento
descricdo da natureza, visualizando-as por meio de listagem;

RF041 |O usuario deve ter a possibilidade de replicar os marcadores de| Obrigat6rio Médulo
receitas e despesa do PPA para LDO por meio da priorizacdo da Planejamento
LDO;

RF042 |Permitir, na LDO, o registro de expansdo das despesas e as suas| Obrigatério Médulo

respectivas compensacdes, uma descricdo, o Ato regulamentar, o
valor para o ano atual e para as projecdes dos dois anos
subsequentes;

Planejamento
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RF043 |Permitir a identificacdo quando o valor da meta financeira da receita| Obrigatério Madulo
ndo esta totalmente alocada nos recursos, confrontando valor da Planejamento
meta em comparagdo com o valor aplicado nos recursos,
demonstrando a diferen¢a a maior ou a menor;

RF044 [Permitir registrar os resultados nominais mensais de forma| Obrigatério Maodulo
automatica (dividir por 12). Além disso, caso o valor do rateio nao Planejamento
fechar com valor total do ano logado, o sistema avisa e indica a
diferenca a ser ajustada;

RF045 [Permitir o registro das renlncias fiscais, ao informar a receita da| Obrigatorio Maodulo
LDO renunciada, o tipo, ou seja, se é uma reducao, isengéo etc., a Planejamento
localizagdo, o Ato regulamentador, uma descricdo e os valores para
0 exercicio atual e os dois subsequentes. Permite ainda registrar
a(s) compensacao(des) informando as mesmas informacdes
citadas, bem como, o setor beneficiario. Este registro deve ser
realizado para propiciar a elaboracdo do relatério solicitado pela Lei
de Responsabilidade Fiscal, Art .4°, § 2°inciso V,

RF046 |Permitir realizar os registros dos riscos fiscais ao informar o tipo de| Obrigatério Médulo
risco, a entidade publica, o organograma, o detalhamento e a Planejamento
providéncia, bem como, o exercicio atual e os préximos dois. Este
registro deve ser realizado para possibilitar a elaboracdo do
relatério solicitado pela Lei de Responsabilidade Fiscal, Art .4°, §

39,

RF047 |Permitir o envio dos registros de receitas e despesas da LDO para| Obrigat6rio Médulo
escrituracdo contbil apdés a peca orcamentéria ser sancionada, Planejamento
possibilitando a visualizacdo de quais documentos ja foram
enviados para escrituracdo, e se efetuada alguma alteragdo no
orcamento elaborado, reenvia-los novamente;

RF048 |Permitir o cadastro de revisbes de LDO’s de modo a manter o| Obrigatério Médulo
registro original e, também, de cada uma das revisfes realizadas; Planejamento

RF049 |Permitir a emissao de relatorio das revisdes realizadas nos LDO’S; | Obrigatério Médulo

Planejamento

RFO50 |Permitir o cadastro de LDO’s a partir de outras ja existentes, com| Obrigatério Médulo
aproveitamento das estruturas e dados anteriormente utilizados; Planejamento

RFO051 |Permitir a definicdo, cadastramento, registro de receitas e despesas| Obrigatério Médulo
e impressédo da Lei Orcamentéria Anual (LOA); Planejamento

RFO052 |Permitir a pesquisa das sugestdes realizadas para a elaboracéo do| Obrigatério Médulo
orcamento previamente cadastradas ao informar o seu assunto, a Planejamento
sugestdo apresentada, a categoria, tipo, periodo e origem,
visualizando-as por meio de listagem, ensejando maior visibilidade;

RFO053 [Permitir a definicdo e cadastramento dos limites de créditos| Obrigatério Mddulo
conforme a Lei Orgcamentdria Anual (LOA); Planejamento

RFO054 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impresséao do rol de| Desejavel Médulo
projetos para a Lei Orcamentdria Anual; Planejamento

RFO55 |Permitir a definicdo, cadastramento, pesquisa e impressédo do rol de| Desejavel Médulo
atividades para a Lei Orcamentéaria Anual; Planejamento

RFO056 |Permitir a organizacdo do orcamento em fichas (cédigos| Obrigatério Médulo
reduzidos), tanto para a receita quanto para a despesa,; Planejamento

RF057 [Permitir a aplicagdo de indice de corre¢do sobre o orgamento de| Obrigatdrio Mddulo
anos anteriores para reduzir processos de digitacao; Planejamento

RFO058 [Permitir a abertura de exercicios com a reutilizagcdo das definicbes| Obrigatorio Mddulo
e dados de exercicios anteriores; Planejamento

RF059 [Permitir emissdo de relatérios do orgamento, com resultados gerais| Obrigatorio Mddulo

consolidados e com consolidagéo individual por 6rgaos de governo,
contendo demonstracdo da receita e despesa segundo as
categorias econdmicas, nos moldes definidos pelo Anexo 1 da lei

Planejamento
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4320/64;

RFO060 |Permitir emissédo de relatorios do orcamento, com resultados gerais| Obrigatério Madulo
consolidados e com consolidagdo individual por unidades de Planejamento
governo, contendo a natureza da receita e da despesa, nos moldes
definidos pelo Anexo 2 da despesa, da lei 4320/64, com alteracéo
pelo Adendo Il a Portaria SOF n° 8 de 04/02/1985;

RFO061 |Permitir emissédo de relatorios do orcamento, com resultados gerais| Obrigatério Madulo
consolidados e com consolidagdo individual por 6rgaos de governo, Planejamento
contendo a despesa orcamentaria por fungbes, nos moldes
definidos pelo Anexo 5 da lei 4320/64;

RF062 |Permitir emissédo de relatorios do orcamento, com resultados gerais| Obrigatério Maodulo
consolidados e com consolidacéo individual por érgaos de governo, Planejamento
contendo os programas de trabalho dos 6rgdos de governo, nos
moldes definidos pelo Anexo 6 da lei 4320/64;

RF063 |Permitir emissdo de relatorios do orcamento, com resultados gerais| Obrigatério Médulo
consolidados e com consolidagéo individual por 6rgaos de governo, Planejamento
contendo a despesa por fungbes, subfuncbes e programas, nos
moldes definidos pelo Anexo 7 da lei 4320/64;

RF064 |Permitir emissdo de relatorios do orcamento, com resultados gerais| Obrigatério Médulo
consolidados e com consolida¢&o individual por 6rgédos de governo, Planejamento
contendo a despesa por fungbes, subfuncdes, programas e
subprogramas conforme o vinculo com 0s recursos, nos moldes
definidos pelo Anexo 8 da lei 4320/64, alterado pelo Adendo VIl a
Portaria SOF n° 8 de 04/02/1985;

RF065 |Permitir emissao de relatérios do orgamento com resultados gerais| Obrigat6rio Médulo
consolidados e com consolida¢éo individual por érgaos de governo, Planejamento
contendo o demonstrativo da despesa por 6rgdos e fungbes de
governo, nos moldes definidos pelo Anexo 9 da lei 4320/64;

RF066 |Permitir emissao de relatérios do orgamento com resultados gerais| Obrigat6rio Médulo
consolidados e com consolida¢éo individual por érgaos de governo, Planejamento
contendo o comparativo da receita orcada com a arrecadada, nos
moldes definidos pelo Anexo 10 da lei 4320/64;

RF067 |Permitir emisséo de relatérios do orcamento com resultados gerais| Obrigatério Médulo
consolidados, com consolidagdo individual por 6rgdos de governo, Planejamento
com consolidagdo por unidades orgamentarias e com consolidagao
por projetos e atividades, contendo o comparativo da despesa
autorizada com a realizada, nos moldes definidos pelo Anexo 11 da
lei 4320/64;

RF068 |Permitir emisséo de relatério da natureza da despesa por unidades| Obrigatério Médulo
e por subunidades orcamentarias; Planejamento

RF069 |Permitir emissédo de relatorios do orcamento, com resultados gerais| Obrigatério Médulo
consolidados e com consolida¢éo individual por érgaos de governo, Planejamento
contendo demonstracdo da despesa orcada com as seguintes
informacdes: cddigo da conta de despesa orcamentéria, cédigo
resumido da conta de despesa or¢camentaria, discriminacdo da
despesa orcada e valor or¢ado;

RF070 |Permitir emisséo de relatérios do orcamento, com resultados gerais| Obrigat6rio Médulo

consolidados, com consolidacéo individual por 6rgaos de governo e
com consolidacdo das unidades orcamentérias, contendo
demonstracéo da despesa orgcada com as seguintes informacdes:
classificacdo orcamentaria ao nivel de projeto;

Planejamento
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RFO071 |Permitir emissédo de relatorios do orcamento, com resultados gerais| Obrigatério Madulo
consolidados e com consolidagdo individual por unidades de Planejamento
governo, contendo o cédigo da conta de receita, a discriminagao da
conta de receita e a legislacdo que a define;

RF072 |Permitir a geragdo de relatérios demonstrando as despesas| Obrigatério Maodulo
segundo or¢camento fiscal e da seguridade social; Planejamento

RF073 |Permitir a geragdo de relatérios previstos na Constituicdo Federal| Obrigatério Maodulo
demonstrando a aplicagdo da receita na salde e na educagao; Planejamento

RF074 |Permitir a geracdo de relatorio demonstrando a compatibilidade da| Obrigatério Maodulo
programacdo do orcamento com as metas de resultados fiscais, Planejamento
segundo LC 101/00 - Art.5° Inc. |;

RFO75 |Permitir a geracdo de relatério demonstrando a estimativa e| Obrigatério Madulo
compensacdo da renlncia de receita, conforme LC 101/00 - Art.4° Planejamento
§2° Inc. II;

RF076 |Permitir a geracdo de relatério demonstrando a margem de| Obrigatério Madulo
expansdo das despesas obrigatérias de carater continuado, de Planejamento
acordo com LC 101/00 - Art.4° §2° Inc. ll;

RFO77 |Permitir o acompanhamento da execucdo orcamentaria a partir da| Obrigatério Médulo
geracdo de relatdrios de balancetes de receita e despesa e Planejamento
relatorios demonstrativos da posicdo analitica das dotagdes
orcamentarias;

RF078 |Permitir a analise comparativa entre os valores previstos no PPA e| Obrigatério Médulo
LDO, com os valores previstos na LOA possibilitando a analise e Planejamento
posterior adequacdo dos mesmos;

RF079 |Permitir a geracdo de quadro demonstrando o equilibrio| Obrigatério Médulo
or¢camentdrio por fonte de recurso; Planejamento

RF080 |Permitir a distribuicdo dos valores do cronograma mensal da| Obrigatério Médulo
Receita e Despesa; Planejamento

RF081 |Permitir a emissdo de graficos do Mdédulo de Orcamento que| Desejavel Médulo
permitam uma visdo gerencial do mesmo; Planejamento

RF082 |Permitir manter salvos, sem alteracdes posteriores, os relatorios de| Obrigatério Médulo
metas fiscais anexos da LDO de cada exercicio; Planejamento

RFO083 |Permitir andlise comparativa entre as Pec¢as de Planejamento PPA,[ Desejavel Médulo
LDO e LOA, apresentando os valores previstos para cada funcional Planejamento
programética com a disponibilizacdo de forma automética de
atualizacdo entres elas, caso haja valores divergentes;

RF084 |Permitir analise comparativa entre valores Orcados por fonte entre| Obrigat6rio Médulo
Receita e Despesa com a disponibilizacdo de forma automatica de Planejamento
atualizacdo caso haja valores divergentes;

RF085 |Permite o registro de envio ao legislativo quando o or¢camento| Obrigatério Mddulo
estiver elaborado, possibilitando informar: Data de envio ao Planejamento
legislativo. Observacdes: ApGs o0 envio permite retorno ao executivo
para alteracdes ou sancionar. Além disso quando estiver como
enviado ao legislativo ndo deve permitir que a pega or¢camentaria
seja alterada garantindo a integridade dos registros;

RF086 |Permite o registro da sancao da pec¢a orcamentaria apés seu envio| Obrigatério Médulo
ao legislativo, ao informar a respectiva data de envio ao legislativo, Planejamento
0 Ato autorizativo, possiveis observacfes, bem como, nao permitir
gue a peca orcamentdria seja alterada quando a mesma estiver
sancionada, garantindo a integridade dos registros;

RF087 [Permitir o envio dos registros de receitas e despesas da LOA para| Obrigatorio Mddulo

escrituracdo contabil apds a peca orcamentaria ser sancionada,
possibilitando a visualizagcdo de quais documentos ja foram
enviados para escrituracdo, e se efetuada alguma alteracdo no

Planejamento
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orgamento elaborado, reenvia-los novamente;

RF088 |Permitir apds a sancdo da LOA disponibilizar as receitas e| Obrigatério Mddulo
despesas para execugao or¢gamentaria; Planejamento

RF089 |Permitir, ap6s registro da san¢do, executar alteragbes| Obrigatério Médulo
orcamentdrias da despesa, sempre via ato legal (ex.: Lei elou Planejamento
Decreto), com reflexo na execucao orcamentaria em andamento;

RF090 |Propiciar ao usudrio realizar o cadastro de alteragbes| Obrigatério Médulo
orcamentdrias da receita e interagir com o0s cadastros a partir de Planejamento
listagem dindmica;

RF091 |Permitir o registro dos tipos de altera¢bes da receita, conforme a| Obrigatério Médulo
necessidade do municipio e utilizad-los na elaboracdo da Lei Planejamento
Orcamentaria  Anual (LOA) nos registros de alteracdes
orgamentdrias da receita;

RF092 |Permitir controle de despesas da pe¢a orcamentéaria, fornecendo| Obrigatério Médulo
ferramentas para tomada de decisdes, incluindo as areas Contabil Planejamento
e Financeira, possibilitando que se trabalhe com varios exercicios
simultaneamente;

RF093 |Permitir a exportacéo de todos os arquivos referentes ao SICOM —| Desejavel Médulo
Instrumentos de Planejamento, conforme determinacbes do TCE- Planejamento
MG , inclusive quanto as modificacdes promovidas pelo 6rgédo de
controle e dentro dos prazos regulamentados pelo mesmo;

RF094 |Atender as modificagcBes introduzidas pelo SIAFIC, tanto de Ordem| Obrigatério Médulo
Técnica, Seguranca e Qualidade das informacdes; Planejamento

RF095 |Permitir registrar cenarios macroeconbmicos na LDO para| Obrigat6rio Médulo
aplicacdo nas receitas e despesas, informando: Varidvel Método de Planejamento
célculo (percentual ou valor) Percentual ou valor para o ano Atual e
para os proximos anos. Além disso, possibilita informar texto para
detalhar as premissas utilizadas;

RF096 |Propiciar ao wusuario a criacdo de uma configuragdo de| Obrigatério Médulo
organogramas personalizada para que o registro seja realizado Planejamento
conforme a organizacao estrutural da entidade publica.

PORTAL DA TRANSPARENCIA
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF001 | Atender a Lei Complementar n® 131/2009; Obrigatério | Modulo Portal
da

Transparéncia

RF002 | Atender aos anexos da Lei n°® 9.755/1998; Obrigatorio | Mddulo Portal
da

Transparéncia

RFO03 | Atender aos preceitos e exigéncias da Lei Federal n® 12.527/2011 | Obrigatério | Médulo Portal
(Lei de acesso a informacao); da
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Transparéncia

RF004

Disponibilizacdo das informacBes, em meio eletrbnico que
possibilite amplo acesso publico, até o primeiro dia (Util
subsequente a data do registro contabil no respectivo sistema,
sem prejuizo do desempenho e da preservacdo das rotinas de
seguranga operacional necessarios ao seu pleno funcionamento,
conforme legislacéo;

Obrigatorio

Modulo Portal
da
Transparéncia

RFO005

Integrar&o o sistema todas as entidades da
administracdo direta;

Obrigatorio

Médulo Portal
da
Transparéncia

RF006

O sistema deverd permitir no minimo a consulta de Receitas,
Despesas, Patrimdnio, Licitacdes, Contratos, Pessoal,
Demonstrativos contabeis e Obras Publicas, conforme Politicas
de Dados Abertos;

Obrigatorio

Médulo Portal
da
Transparéncia

RF007

Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais
constitucionalmente estabelecidos, o sistema devera gerar, para
disponibilizacdo em meio eletrbnico que possibilite amplo acesso
publico, pelo menos, as seguintes informagdes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras no decorrer da execucdo
orcamentéria e financeira:

Quanto a despesa:

O Valor do empenho, liquidacdo e pagamento;

A classificagdo orcamentaria, especificando a unidade
orcamentdria, natureza da despesa e a fonte de recursos que
financiam o gasto;

A pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento exceto no
caso de folha de pagamento de pessoal e de beneficiarios
previdenciarios;

O procedimento licitatério realizado, bem como a sua dispensa ou
inexigibilidade, quando for o caso, com o0 numero do
correspondente processo;

O bem fornecido ou servigo prestado, quando for o caso.

Quanto a receita, 0s valores das receitas da unidade gestora,

compreendendo no minimo sua natureza, relativas a:
Previsao;
Arrecadacéao.

Obrigatorio

Médulo Portal
da
Transparéncia

RFO008

Exibir as receitas organizadas por natureza, permitindo navegar
em cada nivel de seus respectivos subniveis, exibindo o total dos
seguintes valores, por nivel: Receita prevista, receita arrecadada;

Obrigat6rio

Médulo Portal
da
Transparéncia

RFO009

Exibir as despesas organizadas por natureza, permitindo navegar
em cada nivel de seus respectivos subniveis, exibindo o total dos
seguintes valores, por nivel: Total de créditos, Fixado,
Empenhado, Liquidada, Pago;

Obrigatério

Médulo Portal
da
Transparéncia
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RF010 | Permitir visualizar os empenhos emitidos para cada fornecedor, | Obrigatério | Mdédulo Portal
os itens dos empenhos, a quantidade, o valor unitario e o valor da
total; Transparéncia

RFO11 | Exibir os valores recebidos e/ou repassados de transferéncias | Obrigatério | Médulo Portal
financeiras; da

Transparéncia

RFO012 | Permitir a consulta da despesa por unidade or¢camentdria, por | Obrigatério | Médulo Portal
natureza da despesa, permitindo navegar em cada nivel da da
natureza, exibindo seus respectivos valores empenhados, Transparéncia
liquidados e pagos;

RFO013 | Exibir informagBes detalhadas sobre diarias, tais como: Numero | Obrigatério | Médulo Portal
da diaria, origem, destino, periodo, valor unitario, total e da
guantidade; Transparéncia

RF014 | Permitir visualizar as informagBes da nota de empenho, tais | Obrigatério | Médulo Portal
como: n°® do empenho, programa, fonte de recurso, processo da
licitatério, modalidade, contrato, valor empenhado, liquidado, Transparéncia
pago, itens do empenho, documento fiscal,

RFO015 | Possuir uma secdo especifica que permite a exibicdo das | Obrigatério | Modulo Portal
licitacOes realizadas pela entidade, juntamente com as etapas do da
processo, as modalidades, empresas participantes e ganhadoras, Transparéncia
mercadorias com suas respectivas quantidades e cotacdes de
cada participante, além dos responsaveis legais das empresas.

Possibilitar também a publicagdo dos documentos legais tais
como editais, avisos retificacbes e toda a documentacdo
vinculada ao certame;

RF016 | Permitir também, que os usuarios permissionados possam | Obrigatério | Mdodulo Portal
relacionar anexos aos registros das consultas de licitagbes, da
contratos, convénios e obras, os anexos devem ter até 100MB Transparéncia
nos formatos PDF, CSV, ODS, ODT, XLS, TXT, DOC, DOCX,

XLSX, JPG, PNG, PPT, PPTX, COT,;

RFO017 | Permitir a personalizacdo da a exibicdo de mascara de CPF's e | Obrigatorio | Médulo Portal

CNPJ's no portal; da
Transparéncia
RFO018 | Permitir a visualizagdo do mapa de obras do municipio integrado | Desejavel | Mdédulo Portal

ao Google Maps;

da
Transparéncia

Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG.

Fone: (031) 3688 1300

171




Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

RF019 | Possuir uma secédo especifica que permite a exibicdo de todos os | Obrigatério | Mdédulo Portal
itens contratuais dos seus fornecedores de bens e servigcos da
contratados pela entidade. Permitir também a publicacdo do Transparéncia
contrato, na sua integra, para a visualizacdo completa do
documento bem como aditivos e outros possiveis documentos
adicionais, possibilitando também o download dos mesmos;

RFO020 | Possuir uma secgdo especifica que apresenta a relacdo dos | Obrigatério | Médulo Portal
cargos e salarios dos servidores da entidade, os valores da
calculados da folha de pagamento separando- os por entidade, Transparéncia
secretaria, organograma, lotacdo e classificacdo, conforme seus
respectivos planos de carreira;

RFO021 | Disponibilizar acesso publico a todos os atos da administracdo | Obrigat6rio | Médulo Portal
publica, tais como, portarias, leis, decretos, licitagbes, contratos, da
aditivos, convénios, resolugdes etc; Transparéncia

RF022 | Possuir uma secdo especifica para exibicdo dos relatérios de | Obrigatério | Médulo Portal
Gestdo Fiscal e o0 Relatério Resumido da Execugéo da
Orcamentéria, ambos compostos de uma série de demonstrativos Transparéncia
contdbeis, publicados em bases mensais, bimestrais,
guadrimestrais, semestrais e anuais, conforme principio
constitucional da publicidade, a Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF) e a Lei n® 9.755/98;

RF023 | Possuir uma sec¢do especifica de acesso a informacdo que | Obrigatério | Médulo Portal
possibilite ao cidaddo efetuar questionamentos através de um da
canal direto com a entidade. Esta solicitagdo deve ser digital, Transparéncia
gerando nimero de protocolo e possibilitando uma futura consulta
sobre o status do pedido de informacdo, sempre respeitando
prazos e normas estabelecidas pela Lei de acesso a informacao;

RFO024 | Possuir uma secdo especifica de acesso a informagdo que | Obrigatdrio | Médulo Portal
possibilite consultar um relatério com estatisticas dos pedidos de da
informacéo ja solicitados, os atendidos, prorrogados, deferidos e Transparéncia
indeferidos, conforme preconiza a Lei de acesso a informacéo;

RF025 | Permitir que as informacdes consultadas pelo cidaddo possam | Desejavel | Mdédulo Portal
ser exportadas em diferentes formatos como PDF, ODT, ODS, da
XLS e CSV, conforme os filtros disponibilizados nas consultas do Transparéncia
sistema;

RFO026 | Permitir que as consultas disponibilizadas possam ser | Obrigatorio | Médulo Portal
incorporadas no Portal Transparéncia proprio da Prefeitura; da

Transparéncia

RF027 | Permitir consultar tributos arrecadados, receitas orgcamentarias e | Obrigatério | Mdédulo Portal

receitas extra orcamentarias;

da

Rua Séo Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG.

Fone: (031) 3688 1300

172




Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

Transparéncia

RF028 | Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e | Obrigatério | Médulo Portal
pagamentos efetuados; da
Transparéncia
RF029 | Disponibilizar consulta padrao dos temas: folha de pagamento, | Obrigatério | Médulo Portal
servidores cedidos e recebidos, servidores publicos ativos, da
servidores e remuneragdes, servidores publicos, cargos e Transparéncia
vencimentos, estagiarios, servidores publicos ativos de educacéo,
servidores e remuneracéo de educacao;
RFO030 | Permitir consultar relatorios legais, gerados com base nos dados | Obrigatério | Médulo Portal
inseridos nos correspondentes sistemas de gestéo; da
Transparéncia
RF031 | Permitir acesso as informagdes de forma consolidada e por | Obrigatério | Médulo Portal
Entidade gestora municipal, da
Transparéncia
RF032 | Enviar notificagdo informando sobre a falta de atualizacdo dos | Obrigatério | Médulo Portal
dados a mais de 24 horas; da
Transparéncia
RF033 | Permitir a busca por palavras-chave e redirecionamento as | Obrigatorio | Modulo Portal
consultas e funcionalidades através dos resultados apresentados; da
Transparéncia
RF034 | Permitir que nas consultas de informac8es disponibilizadas seja | Obrigatério | Médulo Portal
possivel efetuar filtros por data (periodo), entidade e demais filtros da
pertinentes a cada consulta; Transparéncia
RF035 | Permitir que o0s usuarios administradores ou usuarios | Obrigatério | Modulo Portal
permissionados, facam upload de arquivos para publicagcdo na da
sessdo de relatérios, até o tamanho de 100 MB nos formatos Transparéncia
PDF, CSV, ODS, ODT, XLS, TXT, DOC, DOCX, XLSX, JPG,
PNG, COT;
RF036 | Possuir uma sec¢do especifica de acesso a informacdo que | Obrigatério | Médulo Portal

possibilite consultar um relatério com estatisticas dos pedidos de
informacdo ja solicitados, os atendidos, prorrogados, deferidos e
indeferidos, conforme preconiza a Lei de acesso a informacéo;

da
Transparéncia

PORTAL DE ATENDIMENTO AO CIDADAO
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RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF001 |Possibilitar consulta da autenticacdo da CND Municipal impresso Obrigatério | Médulo Portal
via Internet, bem como a sua emisséo, a certidao positiva ou do Cidadao
positiva com efeito de negativa;

RF002 |Possuir ambiente para que o usuario realize a configuracao de Obrigatério | Mdédulo Portal
criacdo e edicdo de menu; do Cidadao

RF003 |Permitir que o cidaddo acesse o menu de servigos na tela inicial; Obrigatério | Médulo Portal

do Cidadéo

RFO004 [Permitir fazer downloads dos documentos e anexos referentes aos | Obrigatério | Médulo Portal
processos, e suas tramitacdes; do Cidadéao

RF005 |Configurar se havera verificacdo quanto as declarac@es de Desejavel | Modulo Portal
servicos prestados e tomados na emissao das certiddes negativa do Cidadao
de contribuintes e do econdmico;

RF006 |Permitir acessar o sistema de forma configuravel, podendo o Desejavel | Médulo Portal
contribuinte usar o seu CPF ou CNPJ com op¢éo ou ndo de do Cidadéao
definicdo de senha, ou ainda pelo seu cédigo cadastral, codigo do
imovel, do econdmico ou da sua inscri¢do imobiliaria

RF007 |Permitir a consulta aos processos via internet, com no minimo os Desejavel | Modulo Portal
filtros: namero, requerente, CNPJ ou CPF; do Cidadéao

RF008 |Permitir a emissao de extrato de débitos com a situagcéo de cada Obrigatério | Modulo Portal
contribuinte, com valores atualizados até a data atual; do Cidadéo

RF009 |Permitir a emissdo de documentos como alvara de licenca e Obrigatério | Modulo Portal
localizacéo e alvara de licenga da vigilancia sanitaria nos moldes do Cidadao
estabelecidos pela Prefeitura;

RF010 |Permitir aos cidad&os solicitar servigos e gerar as respectivas Desejavel | Mddulo Portal
taxas de forma integrada com o sistema de gestao tributaria via do Cidadéo
web;

RFO011 |Permitir configurar a forma de cadastro do contribuinte, podendo Desejavel | Modulo Portal
definir se 0 mesmo sera automatico ou por deferimento, se o do Cidadéao
cadastro serd restrito por assinatura digital ou se obrigara anexar
documentos;

RF012 |Possibilitar a emissdo da 22 via da Certiddo de Isenc¢ao; Obrigatério | Mdédulo Portal

do Cidadéo

RF013 |Possibilitar a emisséo de certiddo de baixa de atividade; Obrigatério | Modulo Portal

do Cidadéao

RFO014 [Permitir ao contribuinte o0 acompanhamento de sua situacao junto | Obrigatério | Mddulo Portal
ao municipio, por meio de consultas e emisséo de extratos, do Cidadéao
apresentando débitos e dividas com valores atualizados em tempo
real;

RF015 |Gerar a certiddo de ITBI, com a sua respectiva guia de Obrigatério | Moédulo Portal
pagamento; do Cidadéao

RF016 |Gerar cddigo de controle para averiguar e checar a veracidade das| Obrigatério | Médulo Portal
informacdes contidas nos documentos emitidos e gerados pelo do Cidadéao
sistema;

RFO017 [Possibilitar via Internet, a consulta dos documentos necessarios Obrigatério | Médulo Portal
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para dar entrada em um processo no setor de protocolo; do Cidadéao
RFO018 [Permitir a geragdo da segunda via do IPTU, com as devidas Obrigatério | Modulo Portal
correcdes de juros e multa quando em atraso; do Cidadéao
RFO019 [Permitir a consulta de solicitagdes de ITBI demonstrando o codigo | Obrigatério | Médulo Portal
e ano da solicitacdo, cédigo do imdvel, situacdo da solicitacao, do Cidadéao
CPF/CNPJ do comprador, do vendedor ou responsavel, e data da
solicitacao;
RF020 |Possibilitar a geracéo do processo de ITBI pelo contribuinte para Obrigat6rio | Md6dulo Portal
imoveis urbanos, diretamente pela Internet; do Cidadéo
RF021 |Permitir ao contribuinte a geracéo de ITBI para imdveis rurais pela | Obrigatério | M6dulo Portal
Web, sem necessidade de ter o imével rural cadastrado; do Cidadéo
RF022 |Configurar a geracao do ITBI de forma automatica ou por meio de | Obrigatério | Médulo Portal
deferimento do usuario habilitado no sistema; do Cidadao
RF023 |Possibilitar ao cidad&o acessar informacdes de seu interesse e Obrigat6rio | Médulo Portal
necessidade através da Internet, com suas devidas permissées; do Cidadéao
RF024 |Emitir guias de recolhimento de qualquer tributo municipal Obrigatério | Mdodulo Portal
vencidos ou ndo, parcelados ou reparcelados, com adicionais do Cidadéao
calculados, em guia padrdo FEBRABAN pronta para o
recolhimento;
RF025 |Permitir aos contadores, cartérios e também imobiliarias acessar Obrigatério | Mdédulo Portal
informacdes na WEB dos clientes para 0os quais prestam servicos; do Cidadéao
RF026 |Possibilitar o envio da senha via e-mail nos casos de Obrigatério | Mdédulo Portal
esquecimento; do Cidadéao
RF027 |Possibilitar alteracdo do endereco diretamente pelo contribuinte; Desejavel | Mddulo Portal
do Cidadéao
RF028 |Possibilitar que o contribuinte solicite servi¢o de coleta seletiva Obrigatério | Modulo Portal
para seus imoveis pela web, podendo configurar a solicitacao do Cidadéao
informando quais caracteristicas o imdvel deve possuir para que
seja indicado na solicitacéo de coleta;
RF029 [Possibilitar emisséo de informagfes cadastrais do Imével e do Obrigat6rio | Médulo Portal
Econdmico; do Cidadéao
RFO030 [Configurar se havera verificagdo quanto as declaragbes de Desejavel | Modulo Portal
servicos prestados e tomados na emissao das certiddes negativa do Cidadéao
de contribuintes e do econémico;
RF031 |Permitir a emissdo de guias de pagamento, possibilitando a Obrigatério | Mdédulo Portal
unificacao de parcelas e receitas distintas em uma Unica guia; do Cidadéao
RFO032 [Permitir realizar a validacéo do valor venal do imével comparando Desejavel | Modulo Portal
entre o valor contido no portal do cidaddo e o armazenado no BCI do Cidadéao
do sistema de tributos;
RF033 |Permitir a emissao agrupada das guias de pagamento; Obrigatério | Modulo Portal
do Cidadao
RF034 |Permitir acesso aos programas de ouvidoria, para abertura e Obrigatério | Mdédulo Portal
consulta de documentos e providéncias necessarias ao objeto do Cidadéao
desejado com o Municipio.
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MODULO PROTOCOLO

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO
Permitir a parametrizagdo para formatagdo do nimero do processo Obrigatorio Médulo

RFO001 " ~ o i Protocolo
permitindo numeracao sequencial Unica dentro do ano;

Permitir a iuntada. d ~ . Obrigatorio Modulo

RF002 [Permitir a juntada de processos por anexagdo ou apensacao; Protocolo
Permitir a tramitacao dos processos individual ou por grupo, sendo | Obrigatério Médulo

RF003 |que por grupo, permitir que o usuario selecione os processos a Protocolo
serem enviados a um determinado local;

Permitir a tramitacdo dos processos tanto para os diversos Obrigatorio Médulo

RF004 ) ) o Protocol
locais/setores como também por usuério; rotocolo

RFO05 Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificagdo de | Obrigatério Médulo
sua localizagéo fisica e controle de temporalidade; Protocolo

RF006 [Manter o histérico da tramitagéo do processo; Obrigatorio Modulo

Protocolo

RF007 Permitir a emisséo de comprovante de protocolizag&o para o Obrigat6rio Médulo
interessado no momento da incluséo do processo; Protocolo

RF008 |Permitir o cancelamento de um processo; Obrigatorio Médulo

Protocolo
Permitir o cadastramento do fluxo para os processos, Obrigatério Mddulo

RF009 |possibilitando o uso destas no momento da tramitagéo dos Protocolo
processos;

Prover sigilo das informagdes permitindo que somente o préprio Obrigatério Modulo

RF010 |requerente consulte dados relativos aos seus processos através Protocolo
do cadastro prévio de login e senha;

RFO11 |PTOver sigilo quanto as informacdes pessoais de cada requerente | Obrigatorio PMéd“kI’
cadastrado no sistema; rotocolo
Disponibilizar informacdes ao usuério referente aos documentos Obrigatorio Modulo

RF012 |necessarios para abertura de processos, de acordo com o Protocolo
assunto;

Permitir a emiss&o de relatério de encaminhamento dos processos | Obrigatério Modulo

RF013 |a um determinado local, para que o setor possa atestar o Protocolo
recebimento;
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Possuir rotinas de protocolo de documentos e de inclusdes e Obrigat6rio Médulo

RFO014 exclusées em processos (anexar ou apensar), tramitacao interna Protocolo
com histdrico, pesquisa e dados de identificacdo do responsavel e
orgéo, interessado, assunto e situacao atual;

Pesquisar processos por critérios diferentes e parametrizados, Obrigatorio Médulo

RFO15 |. . L. =) [
inclusive sob combinacao dos mesmos; rotocolo
Permitir a emissao de relatérios de processos por periodo, tempo Obrigato6rio Médulo

RF016 |de tramitacdo, interessado, responsavel, 6rgédo, tipo de assunto, e Protocolo
situacao;

RFO17 Permitir a emiss&o de relatorios de processos pendentes de Obrigatorio Modulo
confirmacé&o de recebimento; Protocolo
Permitir, a ouvidoria, registrar as solicitagdes e encaminhar a um Obrigatorio Médulo

RFO18 |, . e
6rgéo especifico; Protocolo

RF019 |Permitir pesquisar processos por usuario; Obrigatorio Madulo

Protocolo
Permitir cadastros de solicitacdes por assuntos, categorias, tipos Obrigatorio Médulo

RF020 |de documentos, status de solicitacdo, tipo de solicitante, e por Protocolo
orgao;

Permitir identificar o usuério (quem/quando) que anexar Obrigatério Mddulo

RF021 |documento (arquivo) ao processo (inclusive identificar Protocolo
guem/quando retirou o anexo);

RE022 Possibilitar a integracéo de cadastro de pessoas, ou seja, cadastro | Obrigatério Médulo
unificado; Protocolo
Possibilidade de emisséo das taxas pela internet, integrado com Obrigatério Médulo

RF023 | . ~ Protocolo
sistema de arrecadacéao;

RF024 |Permitir o anexo de arquivos; Obrigatorio Médulo

Protocolo

RFEO25 Gerar documentos com cadigo de verificacdo, seja ele cddigo de Obrigat6rio Médulo
barras, alfanumérico ou QR Code; Protocolo
Permitir que informe nos relatérios de processos apensados todos | Obrigatério Médulo

RFE026 0s processos envolvidos, porém sem a necessidade de digitar um Protocolo
por um, que este relatorio venha completo sendo necessario
apenas informar o processo principal;

Gerar gréaficos demonstrando a abertura dos processos, Obrigatério Médulo

RF027 . ~ I
movimentacao e encerramento dos processos; Protocolo
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Possibilitar a emissao de planilha de arquivamento de processos, Obrigat6rio Médulo
RF028 podendo parametrizar por data de abertura e data de Protocolo
encerramento, selecionando o arquivamento em diversos locais,
constando os nimeros do processo;
Possuir relatérios gerenciais que possibilitem gerenciar os acessos| Obrigatério Médulo
dos usuarios, gerenciar os processos encerrados, ajuntados, Protocolo
processos por setor, processos por USUArios, processos sem
RF029 movimentacao, processos arquivados, tempo de permanéncia de
cada processo em determinado setor, situacdo das guias de
pagamento das taxas relacionadas a determinados processos,
retiradas e devolugBes de processos por arquivo e as retiradas e
devolucéo de documentos de um processo;
RF030 Possibilitar o envio de mensagens via correio eletronico (e-mail) no| ©OPrigatério PMéd“kI’
momento do andamento dos processos; rotocolo
Possuir relatérios que demonstrem o histérico do processo, Obrigatorio Maédulo
RF031 |pareceres emitidos de determinados processos, documentos por Protocolo
processo e requisitos de abertura de um processo;
Permitir a criagdo de formulas de validacdo para serem utilizadas Obrigatorio Médulo
RF032
nos cadastros de requerentes e abertura de processos; Protocolo
RF033 Possibilitar 0 acesso ao processo através de cédigo, nome do Obrigatério PMétdmcl)
requerente, CPF/ CNPJ; rotocolo
Possibilitar a customizacdo do texto de e-mail que sera enviado ao | Obrigatério Médulo
requerente, conforme cada tipo de situacdo do processo sendo Protocolo
RFO034 |possivel customizar um texto de e-mail para: abertura, tramitacao,
cancelamento, encerramento, geracdo de guia de pagamento,
parada e reativacdo do processo;
Possibilitar a customizacéo do texto de e-mail que sera enviado ao | Obrigatério Médulo
beneficiario, conforme cada tipo de situacéo do processo sendo Protocolo
RFO035 |possivel customizar um texto de e-mail para: abertura, tramitacao,
cancelamento, encerramento, geracdo de guia de pagamento,
parada e reativacdo do processo;
Possibilitar o controle de toda a tramitacao dos processos abertos Obrigat6rio Médulo
RF036 |no setor de protocolo, entre usuarios e departamentos que Protocolo
possuam acesso ao sistema;
- . N Obrigatério Médulo
RE037 Permitir a parametrizagdo da numeragdo dos processos permitindo Protocolo
a adoc¢édo de numeracao sequencial Unica dentro do ano;
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Permitir a integracao com o sistema de gestao tributaria, podendo Desejavel Médulo
RF038 assim gerar a taxa devida no momento da protocolizacdo, além de Protocolo
permitir a realizacéo de consultas de pagamento no sistema de
gestao das receitas;
Possibilitar a definicdo da obrigatoriedade do roteiro de cada Obrigat6rio Médulo
RF039 I
processo por assunto; Protocolo
Possibilitar ao cidad&o a consulta de requisitos de protocolizagéo, Obrigatorio Maodulo
RF040 | .~ |
via internet; Protocolo
Possibilitar ao cidadédo solicitar a protocolizacdo de processos pela | Obrigatério Médulo
RFO41 |.
internet; Protocolo
RFE042 Possibilitar a consulta via Internet para que 0s requerentes Obrigatorio Médulo
possam consultar a situacdo de seus processos; Protocolo
RF043 |Possuir termo de abertura e encerramento de volume; Desejavel Médula
Protocolo
RF044 Possibilitar o cadastramento do roteiro de cada processo por Obrigatério PMéd“kI’
assunto com a previsdo de tempo de permanéncia em cada 6rgao; rotocolo
Possibilitar registrar todos os processos em andamento, gerando | ©Obrigatorio Madulo
RFO045 |. - - L .. ) Protocolo
informacdes rapidas e confidveis de toda o tramite do processo;
Permitir a formatag&o de documentos para emiss&o de Obrigatorio Médulo
RF046 . . . Protocolo
requerimentos, personalizados por assunto;
RF047 |Permitir o controle dos documentos exigidos por assunto; Obrigatorio Médulo
Protocolo
RF048 Permitir registrar os pareceres sobre o0 processo e histérico de Obrigat6rio Médulo
cada tramite; Protocolo
RF049 Possibilitar que o processo apés seu andamento seja distribuido Obrigato6rio Médulo
automaticamente aos usuarios da unidade de destino; Protocolo
Devera permitir gestdo dos processos em andamento na Obrigat6rio Médulo
RFO50 Prefeitura, disponibilizando informag¢fes da tramitacio da Protocolo
documentacéo desde o seu inicio até o arquivamento funcionando
em ambiente WEB;
Permitir ao usuario a analise da abertura externa de processos, Obrigat6rio Médulo
RFEO51 possibilitando o deferimento, indeferimento ou retorno da Protocolo
solicitacao externa ao requerente para sanar irregularidades ou
anexar novos documentos;
Possibilitar que cada departamento registre ou consulte os Obrigatorio Madulo
RF052 i L Protocolo
processos sob sua responsabilidade com controle de usuério e
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Possibilitar controlar a juntada de processos por apensacao e Obrigato6rio Médulo

RF053 ~ P
anexacao; rotocolo

RF054 |Possibilitar a inclusdo de imagens (em PDF e JPG) ao processo; Obrigatério Madulo

Protocolo
Permitir a formatacéo de diversos termos, como: Termo de Desejavel Maodulo

RFO055 |apensacéo, de anexac¢éo, de abertura e encerramento de volume, Protocolo
termo de desentranhamento, dentre outros;

Permitir enviar o recebimento on-line dos processos com controle Obrigatério Maodulo

RF056 -
de senha e usuario; Protocolo
Possuir rotina para anexar arquivos digitalizados para os Obrigatorio Médulo

RF057
processos; Protocolo

RFO58 Permitir a emissao de taxas com cédigo de barras para os Obrigat6rio Médulo
processos que necessitam do pagamento de taxas; Protocolo
Permitir definir sigilo em algumas informacdes pontuais, como: Obrigat6rio Médulo

RF059 |Documentos, entrega de documentos, pareceres e pareceres de Protocolo
encerramento;

RFO0G0 Permitir que o usuario defina a abrangéncia do sigilo, se Obrigatorio PMéd“kI’
documentos, pareceres ou ambos; rotocolo
Possibilitar a emissdo de guia para pagamentos de taxas e tarifas, | Obrigatério Médulo

RF061 |em padrdo bancario, integrado com o sistema de gestdo das Protocolo
receitas;

Possuir relatérios gerenciais para acompanhamento dos Obrigat6rio Médulo

REO62 processos apresentando informac&es dos processos conforme Protocolo
status, processo sem tramitacdo, processos ajuntados, processos
arquivados e encerrados;

RF063 Possibilitar a movimentacéo de processos entre usuarios da Obrigatério PMédm?
mesma unidade; rotocolo

RFO64 Possibilitar a transferéncia de processos encerrados e arquivados Obrigat6rio Médulo
entre unidades distintas; Protocolo
Possibilitar o envio de um e-mail ao usuério a cada tramitagédo Obrigat6rio Mddulo

RF065 .
efetuada no processo de seu interesse; Protocolo
Possibilitar o registro de movimentag@es externas (entidades de Obrigato6rio Médulo

RF066
fora) para o processo; Protocolo
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Possibilitar ao usuario criar informacdes adicionais para as Obrigatorio Médulo
RFOG7 solicitagbes de aberturas de processos, configurando a Protocolo

obrigatoriedade ou ndo do preenchimento destas informacdes pelo

requerente ou usuario;

Possuir funcionalidade que permita apds o acesso ao sistema pelo | Obrigatorio Médulo
RF068 - . ) Protocolo

usuario apresentar um resumo de atividades pendentes;

Possibilitar a tramitag&o paralela de processos para mais de uma | Obrigatorio Médulo
RF069 . ) Protocolo

unidade;

Possibilitar a customizacéo do texto de SMS que sera enviado, Obrigat6rio Médulo

conforme cada tipo de situacao do processo, sendo possivel Protocolo
RFO70 |customizar um texto de e-mail para: abertura, tramitacao,

cancelamento, encerramento, geracdo de guia de pagamento,

parada e reativacdo do processo;

Permitir o gerenciamento de abertura de volumes de um processo | Obrigatério Médulo
RFO71

por assunto; Protocolo

Realizar a paginacao automética de todos os documentos que Obrigat6rio Médulo
RFO072 ) . Protocol

foram inseridos no processo; rotocolo

Possibilitar a identificagcao caso seja realizado a excluséo de Obrigato6rio Médulo
RFO73 gualquer arquivo anexado ao processo e permitir que essa Protocolo

exclusdo seja feita apenas pelo usuario que anexou o arquivo,

constar data, hora e nome do autor da excluséo;

Permitir a emisséo de relatérios gerenciais com as movimentacdes | Desejavel Médulo

de cada usuario, de forma que seja possivel verificar todas as Protocolo
RFO074 |movimentac¢des do usuario em determinado dia ou periodo, bem

como verificar os pareceres de analise, downloads realizados e

documentos inseridos;

Permitir que o usuario sé consiga realizar qualquer agéo no Obrigat6rio Médulo
RFO75 |processo desde que o mesmo esteja devidamente tramitado e Protocolo

recebimento pelo seu usuario com login e senha;

Permitir que usuarios com acessos previamente definidos possam | Obrigatério Médulo
RFQO76 |cancelar o envio de documentos que ja foram realizados, mas que Protocolo

ainda nao tenham sido recebidos pelo destinatario;
REO77 Permitir a consolidag&o de todos os anexos que compdem o Obrigatério PMéd“kI’

processo em ordem cronolégica e em um Unico arquivo; rotocolo

Permitir assinatura com certificado digital dos documentos Obrigat6rio Moédulo
RF078 Protocol

anexados ao processo de protocolo; rotocolo
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Permitir o cadastro de instrucdes, para cada assunto criado, com a| Obrigatério Médulo

finalidade de auxiliar o usuério no momento da abertura de Protocolo
RF079 processo, de forma que seja possivel inserir

documentos/requerimentos que possam ser baixados pelos

usudrios no mesmo campo onde esta descrito a instrugao e

permita a formatagéo do texto da instrucéo;

Permitir a criacéo de formularios dentro sistema de acordo com a Obrigat6rio Médulo

necessidade de cada assunto e que as informacdes dos campos Protocolo

destes formularios possam ser utilizadas como meio de pesquisa
RF080 |para identificacdo/localizac@o de processos e que eles possam ser

impressos com todas as informag8es que foram inseridas. Permitir

a exclusdo de campos de formularios que forem criados, mas nao

utilizados;

Permitir a emissdo de relatérios de processos por bairro, indice Desejavel Médulo
RF081 |cadastral de imdvel e outros quesitos que forem necessérios para Protocolo

gue o servidor possa montar sua logistica de analise;

Permitir a emisséo de relatério informando mais de um local, setor Desejavel Maédulo
RF082 n L . Protocol

ou departamento podendo sempre permitir a combinagéo de filtros; rotocolo

Permitir a criacdo de processos sigilos de modo que a Obrigatorio Médulo
RFO083 |administracdo municipal possa definir o grau de sigilo do mesmo, Protocolo

seja esse por usuario, setor, departamento ou secretaria;

Permitir que o processo seja parcialmente ou integralmente Obrigatorio Médulo
RFO084 [sigiloso e que essa classificacdo possa ser adotada independente Protocolo

do tempo de tramitacio do processo;

Permitir a emissdo de guias de cobrancas na abertura do Obrigat6rio Médulo

processo, de modo que esté fique vinculada ao processo e o Protocolo
RF085 |mesmo seja movimentado de forma automatica assim que o

sistema identificar a baixa do pagamento da guia vinculada,

devendo o nimero da guia constar no processo;

Possibilitar ao usuario o envio de processo para o interessado com| Desejavel Médulo
RFO086 |[finalidades diversas e que o sistema sinalize para o usuario assim Protocolo

gue o interessado acessar 0 processo;

Permitir a insercao de parecer ao realizar o encerramento de Obrigat6rio Médulo
RF087 P

processos; rotocolo

Permitir a tramitacdo, recebimento, encerramento e arquivamento Obrigat6rio Médulo
RF088 |

de processos em bloco; Protocolo

Possibilitar a configuracao de roteiro interno de cada assunto, Desejavel Médulo
RFO089 |inclusive com a definicdo de prazo para que cada etapa seja Protocolo

realizada;
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RF090 Possibilitar consulta de processo atrasado, conforme prazo Desejavel Médulo
definido; Protocolo
RE0o |Notificar o requerente e demais responsaveis-a cada tramite do Obrigatorio Médulo
processo, conforme configuracéo estabelecida; Protocolo
RF092 Permitir a abertura de processos através de acesso externo via Obrigatdrio Modulo
site da entidade e dispositivos moveis; Protocolo
RF093 Na tramitacdo de processos, enviar notificacdo ao usuario de Obrigat6rio Médulo
destino do processo, avisando da ocorréncia da movimentacao; Protocolo
Permitir a reabertura de processos encerrados para que 0s Obrigato6rio Médulo
RF094 L .
mesmos em caso hecessario voltem a tramitar; Protocolo
RF095 Exigir a inser¢do de uma justificativa a cada movimentacéo do Obrigatorio Médulo
processo para outro setor/departamento/usuario; Protocolo
Exigir a insercdo de uma justificativa a cada reabertura de Obrigatorio Médulo
RF096 .
processo arquivado; Protocolo
Permitir a insercéo de uma finalidade a cada movimentagéo do Obrigatorio Médulo
RF097 |processo, tendo o usuario a possibilidade de escolher a mesma Protocolo
dentro de um rol de opcgoes;
RF098 Informar o usuario acerca de cadastro de contribuintes em Obrigatorio Médulo
duplicidade; Protocolo
RECURSOS HUMANOS
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO
RF001 | Suportar a parametrizagéo de cadastro do Orgéo: Obrigatorio Médulo
° Localizagao fisica; Recursos
e  Atividade econbmica; Humanos
° Natureza juridica;
e  Classificagéo tributaria;
e CNPJ (do Orgéo e do fornecedor do software);
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RF002 | Suportar parametrizacao, registro e histérico: Obrigatorio Médulo
Salarios/vencimentos; Recursos
e Forma de provimento; Humanos
e Regime juridico;
e Escolaridade exigida para o cargo;
e Contagem de tempo;
e  Acumulo de cargo;
e Carga horéria;
e Niveis e padrbes
e Controle de vagas criadas X ocupadas X disponiveis;
e  Atribuicdes do cargo;
RF003 | Suportar parametrizagdo, registro e histérico de aumento de Obrigatorio Médulo
salario; Recursos
Humanos
RF004 | Suportar parametrizacdo, registro e historico dos planos de Obrigatorio Médulo
cargos e salarios; Recursos
Humanos
RFO05 | Suportar parametrizacéo, registro e histdrico de contratos de Obrigatorio Médulo
trabalho; Recursos
Humanos
RF006 | Suportar parametrizacao, registro e historico de editais: Obrigatorio Médulo
e Concurso; Recursos
e Processo seletivo; Humanos
RFO07 | Suportar parametrizacao, registro e histérico: Obrigatorio Médulo
e Aliguota de imposto de renda; Recursos
e  Contribui¢cBes previdenciérias; Humanos
e  Salario familia;
e RAT, FAP;
RF008 | Suportar parametrizacdo, registro e histérico de verbas e Obrigat6rio Médulo
suas funcionalidades; Recursos
Humanos
RFO009 | Possibilitar associa¢éo de verbas a diversos critérios; Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos
RFO010 | Possibilitar registro e histérico do organograma, permitindo Obrigatorio Médulo
gue sejam cadastradas, além das estruturas organizacionais, Recursos
estruturas dos setores e Unidades Administrativas; Humanos
RFO011 | Permitir cadastro e histérico de Convénios; Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos
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RF012 | Permitir cadastro e histérico de cesséo de servidores; Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos

RFO013 | Permitir cadastro e histérico de instituicdes bancarias; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF014 | Suportar a parametrizagdo de um cadastro contendo o0s Obrigatorio Médulo
calendarios com os feriados que serdo utilizados para Recursos
controle, que deverdao ser armazenados historicamente com Humanos
um registro para cada ano;

RF015 | Permitir que as estruturas organizacionais definidas sejam a Obrigatorio Médulo
referéncia para execugfes totais ou parciais de calculos e Recursos
relatérios; Humanos

RF016 | Permitir que as estruturas organizacionais sejam definidas de Obrigatorio Médulo
forma hierarquica e que seja possivel implementar no minimo Recursos
09 (nove) niveis de subordinagéo entre seus elementos; Humanos

RF017 | Possibilitar a definicdo de critérios de seguranca de acesso Obrigatorio Médulo
dos usuérios a partir dos niveis de uma determinada Recursos
estrutura organizacional; Humanos

RF018 | Resultados de calculos da folha disponiveis em qualquer Obrigatorio Médulo
nivel da estrutura; Recursos

Humanos

RF019 | Permitir diversas parametrizacbes referentes a frequéncia Obrigatorio Médulo
dos servidores, tais como horarios, escalas, banco de horas, Recursos
etc.; Humanos

RF020 | Permitir cadastro e parametrizacdo das entidades sindicais, Obrigat6rio Médulo
mantendo os histéricos; Recursos

Humanos

RF021 | Permitir cadastro e parametrizacdo de diversos tipos de Obrigat6rio Médulo

afastamento, mantendo os histéricos; Recursos
Humanos

RF022 | Permitir cadastrar as atribuicdes dos cargos/funcdes, e suas Obrigat6rio Médulo

respectivas legislacdes, mantendo seu historico; Recursos
Humanos

RF023 | Permitir criar e parametrizar tipos de enderecos e suas Obrigatorio Médulo

variacoes; Recursos
Humanos

RF024 | Permitir criar e parametrizar tipos de férias e suas Obrigatorio Médulo

peculiaridades; Recursos
Humanos
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RF025 | Permitir criar e parametrizar diversos tipos de folhas de Obrigatorio Médulo
pagamento; Recursos
Humanos
RF026 | Permitir criar e parametrizar tipos de formacéo académica; Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos
RFO027 | Permitir criar e parametrizar tipos de telefone; Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos
RF028 | Permitir cadastrar as instituicdes de ensino; Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos
RF029 | Permitir criar, parametrizar e manter histérico de diversos Obrigat6rio Médulo
tipos de parcelamentos tais como, multa, devolugdo ao Recursos
erario, etc.; Humanos
RF030 | Permitir criar, parametrizar e manter histérico dos graus de Obrigat6rio Médulo
parentesco; Recursos
Humanos
RF031 | Permitir criar, parametrizar e manter histérico das Obrigat6rio Médulo
penalidades aplicadas; Recursos
Humanos
RF032 | Permitir criar, parametrizar e manter histérico dos tipos de Obrigat6rio Médulo
previdéncia; Recursos
Humanos
RFO033 | Permitir criar, parametrizar e manter historico dos tipos de Obrigatorio Médulo
vinculo Recursos
Humanos
RFO034 | Permitir criar, parametrizar e manter histérico dos tipos da Desejavel Médulo
situacao de funcionérios; Recursos
Humanos
RFO035 | Permitir criar e parametrizar diversos tipos de relatérios e Obrigatorio Médulo
graficos gerenciais, de acordo com os critérios, filtros e Recursos
parametros estabelecidos pelo RH, todos em linguagem de Humanos

facil compreensao;
RFO036 | Permitir integracéo de CEP com o sistema; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos
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Permitir que toda geracdo de arquivo/ relatérios possa
comportar exportacdo de dados, seja CSV, XLS, PDF, etc.;
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Obrigatorio

Modulo
Recursos
Humanos

RF038

Disponibilizar assinatura digital nos procedimentos/processos
estabelecidos pelo RH (ex. Avaliacdo de desempenho, PDI,
contagem de tempo, etc.);

Obrigatorio

Modulo
Recursos
Humanos

CADASTROS

RF

REQUISITO FUNCIONAL

TIPO

MODULO

RFO039

Permitir armazenamento dos dados pessoais, inclusive com
possibilidade de anexar os documentos:

Nome e Nome Social;

Matricula;

Data de nascimento;

Escolaridade;

Nacionalidade e naturalidade;

Filiagao;

E-mail pessoal e corporativo;

Endereco residencial,

Telefones;

Dependentes;

Dados bancarios;

Documentos de identificago;

Dados profissionais (cargo, lota¢éo);

Regime trabalhista;

Informacdes obrigatérias do E-Social,

Regime juridico;

Jornada de trabalho;

Acumulo de cargo;

Informacdes quanto a exposi¢édo a agente nocivo;
Beneficiarios de penséo;

Deficiéncia / reabilitacdo e readaptacédo functional;
Conjuge (CPF e contato);

Tipo sanguineo;

Aposentadoria em outro Orgéo ;

Plano de Saude;

Nome no cracha;

Foto;

Informages extra curriculares;

Obrigatorio

Maédulo
Recursos
Humanos

RF040

Permitir que o usuario possa definir, através de
parametrizacdo, qual o documento desejado para o controle
e verificacdo das pessoas cadastradas (CPF, PIS, PASEP,
RG, etc.);

Desejavel

Moédulo
Recursos
Humanos

RF041

Tratamento de aviso ao usuario quando da inclusao de uma
pessoa que ja esteja cadastrada e que ja possua algum tipo
de vinculo como empregado, aposentado, dependente,
pensionista ou candidato;

Obrigatorio

Modulo
Recursos
Humanos
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RF042 | Tratamento de diversos vinculos funcionais, tais como: Obrigatorio Maodulo
concursados, comissionados, etc., com  cadastros Recursos
independentes, dados diferenciados, tratamento de Humanos
seguranca e regras de pagamento especificas para cada
vinculo;

RF043 | Tratar e controlar as informag¢des cadastrais dos servidores, Obrigatorio Maodulo
tais como: Recursos
e Dados pessoais; Humanos
e Dados funcionais;

e Dados bancérios;

e Nomeacéo para cargo comissionado;
e Dependentes;

e Evolucéo funcional;

e Evolucéo salarial;

e  Contribuig&o sindical;
e Férias;

e Transferéncias;

e Tempo de servico

e Campos adicionais;
e  Historicos diversos;

RF044 | Tratar e controlar as informacgfes cadastrais dos Estagiarios Obrigatorio Médulo
e Menores Aprendizes: Recursos
e Dados pessoais; Humanos
e Periodo de recesso;

e Controle de escolaridade - nivel, periodo e ano;

e Impressdo de relatorios de estagio a vencer a partir de
determinada data;

e Inicio e término do contrato;

e Lotacdo;

e Supervisor;

e Dados bancérios;

e Histdricos diversos;

e Periodos de férias;

e Informacdes obrigatdrias do E-Social;

RF045 | Emitir aviso/alerta, com antecedéncia de 60 dias, de quais Desejavel Médulo

servidores entrardo na aposentadoria compulséria; Recursos
Humanos

BENEFICIOS
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF046 | Suportar parametrizacao, registro e histérico de beneficios: Desejavel Médulo
e Cesta basica; Recursos
e Plano de salde; Humanos
e Vale transporte;

e e demais beneficios que possam surgir;

RF047 | Permitir o célculo dos valores dos beneficios diretos dos Obrigatério Médulo

servidores e/ou de seus dependentes; Recursos
Humanos
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RF048 | Suportar a parametrizacdo de regras diferenciadas para Obrigatorio Médulo
apuracdo automatica dos valores relativos a parte do Recursos
empregado e da Prefeitura para cada beneficio ; Humanos

RF049 | Suportar fungdes para controle, administracdo e célculo de Obrigatorio Médulo
Vale Transporte, com cadastro de linhas, valor da passagem, Recursos
guantidade de passagem e usuarios deste beneficio; Humanos

RFO050 | Integracdo dos beneficios com o cadastro de calendarios e Desejavel Médulo
com os moédulos de frequéncia, afastamentos, licencas, férias Recursos
(para efeito de apuracdo de dias Uteis de cada servidor no Humanos
més de referéncia) e calculos (para desconto / pagamento
automatico dos beneficios na folha de pagamento);

RFO051 | Possibilidade de suspenséo ou proporcionalidade do calculo Desejavel Médulo
de beneficios diretos em fungdo de admissfes, afastamentos, Recursos
licencas, férias, faltas, atrasos e rescisoes; Humanos

FOLHA DE PAGAMENTO
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF052 | Definicdo e parametrizacdo livre dos eventos de proventos, Obrigatorio Médulo
descontos e respectivas bases de célculo, suas respectivas Recursos
férmulas de calculos, condicdes ldégicas, incidéncias, Humanos
sequéncia de calculo e controles, feita pelos usuarios de
maneira simples e flexivel, sem a necessidade de
conhecimento e aplicacdo de linguagens de programacao;

RF053 | Permitir a definicdo e tratamento automético de prioridades Obrigatorio Médulo
de descontos, evento por evento de desconto, na ocorréncia Recursos
de saldos negativos; Humanos

RF054 | Utilizacdo de férmulas, rotinas padrdo, rotinas especificas e Obrigat6rio Médulo
critérios de médias na parametrizacdo das verbas; Recursos

Humanos

RFO55 | Permitir a particularizagcdo das férmulas de cada verba por Desejavel Médulo
lotacdo, calculo, cargo, categoria funcional, empregado, Recursos
pensionista e pensionista de alimentos; Humanos

RF056 | Definicdo de participacdo das verbas nas diversas rotinas Obrigat6rio Médulo
legais; Recursos

Humanos

RF057 | Definicdo das verbas que devem ou n&o ser contabilizadas; Obrigatorio Médulo

Recursos
Humanos

RF058 | Permitir cadastrar e parametrizar os diversos tipos de Obrigatério Médulo

gratificagdo de acordo com a legislacéo vigente; Recursos
Humanos

RF059 | Execucdes de calculos totais, parciais (determinadas Obrigatorio Médulo
lotacGes elou categorias funcionais) ou individuais (um Recursos
servidor); Humanos
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RF060 | Processar e gerar automaticamente os célculos referentes a: Obrigatorio Maodulo

e Ocorréncias apuradas no Sistema de Frequéncia: Recursos
salarios, horas extras, adicionais, beneficios, descontos Humanos
compulsérios e voluntarios;

e Aposentadoria;

e Servidores Cedidos;

e Pensdes;

e Estagiarios e Menores Aprendizes;

e  Calculo de Margem Consignavel;

e  Férias;

e  Substituicdes e Cargos Comissionados;

e Consignacoes;

e Diferencas com Retroatividade;

e Rescisédo de Contrato;

RF061 | Permitir emissédo dos contracheques e ficha financeira Obrigatorio Médulo
individual ou em lote, de acordo com critérios estabelecidos Recursos
pelo RH; Humanos

RF062 | Emissdo de relatério analitico e sintético de folha de Obrigatorio Médulo
pagamento; Recursos

Humanos

RF063 | Emissdo de relatério resumo da folha de pagamento, Obrigatorio Médulo

analitico e sintético; Recursos
Humanos

RF064 | Emissdo de relatério/recibo de pagamento, sendo que o Obrigatorio Médulo
“layout” de impresséo deve ser adaptavel as necessidades da Recursos
Prefeitura; Humanos

RF065 | Possibilidade de parametrizagdo, pelo usuério, de Obrigatorio Médulo
mensagens para impressdo no contracheque diferenciadas Recursos
por Unidade Administrativa ou por servidor; Humanos

RF066 | Emissdo de resultados para relatrios legais, conforme Obrigat6rio Médulo
especificacbes das entidades solicitantes e de acordo com Recursos
critérios e filtros estabelecidos pelo RH; Humanos

RF067 | Geragdo de arquivos de créditos bancarios, dos servidores, Obrigatorio Médulo
aposentados e pensionistas, para diferentes bancos, com Recursos
transmissao eletronica; Humanos

RF068 | Integracdo com os modulos de cadastro de pessoal, Obrigat6rio Médulo
promo¢cBes e progressdes, transferéncias, frequéncia, Recursos
afastamentos, férias, beneficios, avaliacdo de desempenho, Humanos
contagem de tempo de servico, seguranca do trabalho,
medicina ocupacional, treinamento e desenvolvimento e
demais mddulos que forem contratados;

RF069 | GFIP (geragdo do arquivo com informagdes, tratamento por Obrigatorio Médulo
tipo de recolhimentos existentes); Recursos

Humanos
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RFO70 | Informe de Rendimentos (servidores, aposentados, Obrigatorio Médulo

pensionistas e pensionistas de alimentos); Recursos
Humanos
RF071 | DIRF (geracao do arquivo anual e possibilidade de juncédo de Obrigatorio Médulo
arquivos); Recursos
Humanos

RF072 | RAIS; Obrigat6rio Médulo
Recursos
Humanos

RF073 | Cadastramento automatizado do PIS/PASEP; Desejavel Maodulo
Recursos
Humanos

RF074 | CAGED; Obrigat6rio Médulo
Recursos
Humanos

RFO75 | Atendimento total ao e-Social, Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos

RF076 | Permitir a parametrizacdo das contas contabeis de despesas Desejavel Médulo
e receitas com pessoal, bem como a emissdo do Recursos
demonstrativo da integracdo contabil da Folha Mensal, Humanos
provisdo de férias e provisdo de 13° Salario.

E-SOCIAL
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF077 | Realizar diagndstico por ferramenta que verifica as Obrigatorio Médulo
inconsisténcias na base de dados em relacdo aos layouts do Recursos
e-Social. A verificagdo deve contemplar 0s campos Humanos
Obrigatdrios e novas parametrizagdes exigidas pelo sistema
do e-Social. Como resultado da verificagdo, a ferramenta
deve apontar um plano de acdo para correcdo das
informacdes da base de dados por parte do usuério para que
todas as ac¢6es apontadas possam ser tratadas, evitando que
seja invalidado o envio de informac¢8es ao e-Social,

RF078 | Devem ser consistidos campos Obrigatérios, ja existentes no Obrigatorio Médulo
layout atual do e-Social e também novas parametrizagfes Recursos
implementadas em decorréncia de alteragbes futuras de Humanos
layouts do e-Social;

RF079 | MENSAGERIA E-SOCIAL: Obrigat6rio Médulo

e A Solucdo devera atender também as exigéncias do Recursos
e-Social, tendo um moédulo para a geracéo, gestéo e Humanos
envio de todos os arquivos (mensageria), inclusive de
arquivos gerados por outros softwares, desde que no
formato do e-Social;

e  Permitir o envio das informagdes necessarias para o
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e-Social antes da entrada em produgdo da nova
solucdo, considerando informacfes contidas na
solucdo atual, para garantir o cumprimento de prazo
junto ao Governo Federal;

e Permitir fazer a governanca dos eventos e
transmissoes, realizando o controle de protocolos de
retorno;

e Fazer a consisténcia dos layouts antes do envio;
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RF080 | Permitir consultar e emitir, de diversas maneiras, critérios e Desejavel Maodulo
filtros estabelecidos pelo RH, as informacdes enviadas e Recursos
erros a serem tratados; Humanos

PROGRESSAO / PROMOGCAO
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF081 | Permitir parametrizar critérios que informe quais o0s Desejavel Médulo
servidores terdo direito a progressédo/promocéo, conforme Recursos
legislacéo vigente; Humanos

RF082 | Permitir visualizar e emitir relatério de quais os servidores Desejavel Médulo
estdo aptos para a progressdo/ promog¢ao; Recursos

Humanos

RF083 | Permitir a alteracdo dos niveis/padrdes aos servidores que Desejavel Modulo
tiveram a progressdo/promocéo deferidas, possibilitando que Recursos
se altere por servidor ou em lote; Humanos

RF084 | Permitir a administracao dos processos de Desejavel Médulo
progressao/promocao, definindo as fases: Recursos
e Alteracao; Humanos
e Efetivagdo, informando a partir de qual data devera ser

considerado para fins de calculo na folha.
Estas duas fases podem ou ndo ser autorizadas para um
Mesmo USUArio;

RF085 | Permitir que sejam inseridas rotinas de validagcéo especificas Desejavel Médulo
para tratamento dos dados, podendo ou ndo serem validados Recursos
pelo mesmo usuario; Humanos

RF086 | Permitir anexar documentos pertinentes a progressao/ Obrigat6rio Médulo
promog¢&o, no momento da alteragdo dos niveis/ padrées; Recursos

Humanos

RF087 | Gerar automaticamente o motivo do indeferimento do Desejavel Médulo
processo de progressao/promoc¢do, baseados nos critérios Recursos
estabelecidos na legislacdo  vigente, atualizando Humanos
automaticamente o histérico de cada servidor e
disponibilizando para consulta na Intranet/ Portal do Servidor;
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RF088 | Geracdo automética de histérico funcional, sem limite de Obrigatorio Maodulo
tempo, sendo que cada um destes registros armazene no Recursos
minimo as seguintes informacfes: dado que esta sendo Humanos
incluido, data de referéncia, data da efetivacdo, motivo, data
de publicacéo, data de aplicabilidade e embasamento legal,

RF089 | Possibilitar automatizacdo da gestdo da politica salarial por Desejavel Médulo
meio da configuragdo dos critérios que sdo validados de Recursos
acordo com cada motivo (Enquadramento, Humanos
Progressdo/Promocéo, revisdo salarial);

TRANSFERENCIA
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF090 | Permitir a administracdo dos diferentes processos de Obrigatorio Médulo

transferéncia de pessoal; Recursos
Humanos
RF091 | Disponibilizar funcbes de consulta do quadro de vagas por Desejavel Médulo
lotacéo; Recursos
Humanos

RF092 | Integracdo nativa com o controle de vagas; Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos

RF093 | Permitir que as solicitagdes de transferéncia sejam realizadas Desejavel Médulo
através da Web, via formulario especifico estabelecido pelo Recursos
RH; Humanos

RF094 | Manter no histérico do servidor o registro de seus Obrigatorio Maodulo
locais/setores; Recursos

Humanos
FERIAS
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF095 | Geragdo e controle automatico dos periodos aquisitivos de Obrigatorio Médulo
férias de cada empregado quando da sua admissdo e Recursos
periodo aquisitivo de férias; Humanos

RF096 | Integragéo nativa com o sistema de frequéncia, cadastros de Obrigatorio Maodulo
afastamentos e licencas para efeitos de controle de eventual Recursos
perda de direito ou redugcdo dos dias de direito a férias, Humanos
conforme legislacéo vigente;

RF097 | Possibilidade de tratamento e controle de programagfes de Obrigat6rio Mddulo
pagamento e programacdes de gozo de férias, de forma Recursos
independente para cada periodo aquisitivo de cada servidor, Humanos
com possibilidade de mdltiplas parcelas de programacées;
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RF098 | Parametrizagdo dos critérios e regras de controle de férias Obrigatorio Médulo
para os servidores, indicando no minimo: quantidade de dias Recursos
de direito por periodo aquisitivo, regras para deducéo de dias Humanos
de direito por motivo de faltas e quantidade de parcelas
permitidas para programacBes de pagamento e
programacdes de gozo de férias;

RF099 | Parametrizagdo e consequente ativagao de rotinas e critérios Desejavel Médulo
especificos para validagdo e controle das programacfes de Recursos
férias; Humanos

RF100 | Parametrizacdo dos diferentes célculos e recélculos de férias Obrigatorio Maodulo
individuais e/ou coletivas, assim como suas interferéncias na Recursos
folha de pagamento; Humanos

RF101 | Parametrizagdo dos critérios de apuracdo e célculo de Obrigatorio Médulo
médias diferenciadas para cada verba; Recursos

Humanos

RF102 | Parametrizacdo dos critérios para célculo dos valores de Obrigatorio Médulo
provisdo de férias, acumulado e mensal, para cada Recursos
empregado; Humanos

RF103 | Gerenciamento de férias individuais por lotacéo; Obrigatorio Modulo

Recursos
Humanos

RF104 | Armazenamento histérico, de periodos aquisitivo e Desejavel Médulo
programacBes de férias, sem limite de tempo e com Recursos
possibilidade de acesso “on-line” a qualquer periodo; Humanos

RF105 | Emissdo de relatério gerencial de férias, por servidor, Desejavel Médulo
contendo os seus periodos aquisitivo em aberto, saldo de Recursos
pagamento de férias, saldo de gozo de férias e data limite Humanos
para programacao;

RF106 | Emissao do relatério aviso de férias, sendo que o “layout” de Desejavel Médulo
impressado deve ser adaptavel as necessidades da Prefeitura; Recursos

Humanos

RF107 | O sistema devera efetuar bloqueio na programacéo de férias Desejavel Médulo
guando o numero maximo permitido de profissionais ja Recursos
possuirem férias programadas, garantindo assim que um Humanos
percentual minimo de servidores esteja disponivel para a
execucao dos servigos, por cada lotacéo;

RF108 | Ao efetuar a programacéo de férias o sistema devera permitir Desejavel Médulo
a indicacdo do servidor substituto, prevendo inclusive o Recursos
pagamento de adicionais de substituicho ao servidor Humanos
indicado;

RF109 | Acompanhar as solicitagbes de férias pendentes; Desejavel Médulo

Recursos
Humanos
CONTAGEM DE TEMPO
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RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF110 | Permitir que a contagem de tempo de servico seja feita para Obrigatorio Médulo
cada empregado, de forma parametrizavel; Recursos
Humanos

RF111 | Parametrizagcdo do controle e contagem independente de Desejavel Médulo
tempo de servigco para efeitos de concessédo de, no minimo, Recursos
os seguintes beneficios: aposentadoria, adicionais por tempo Humanos

de servigo e progresséao funcional,

RF112 | Integracdo nativa com o sistema de frequéncia, cadastro de Obrigat6rio Médulo
afastamentos, licencas, férias e calculos; Recursos
Humanos

PONTO ELETRONICO - FREQUENCIA / AFASTAMENTO / LICENCA

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF113 | Coletar as marcacdes de ponto de forma a atender as Obrigat6rio Médulo
legislagdes vigentes; Recursos
Humanos

RF114 | Realizar a apuragdo do ponto para servidores, podendo ser Obrigatorio Médulo
efetuado de forma individual, coletiva ou por lote de Recursos
servidores; Humanos

RF115 | Permitir periodos de apuracéo definidos pelo usuario; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF116 | Permitir cadastro de diversos horarios de trabalho, carga Obrigat6rio Médulo
horaria diaria, semanal e mensal; Recursos
Humanos

RF117 | Permitir cadastro de feriados e pontos facultativos de acordo Obrigato6rio Médulo
com as peculiaridades locais; Recursos
Humanos

RF118 | Permitir alterac@o do horéario de trabalho, a partir de uma data Desejavel Médulo
estabelecida, sem exclusdo/alteragcdo do horario e dos Recursos
registros anteriores; Humanos

RF119 | Calcular horéarios do tipo rigido, mével ou flexivel, inclusive Desejavel Médulo
com horarios mistos com a combinacdo dos tipos rigido e Recursos
movel; Humanos

RF120 | Apurar horas de trabalho, de faltas, de atrasos, de saidas Obrigat6rio Médulo
antecipadas, de saidas intermediarias, de horas extras, de Recursos
afastamentos (atestados) e de compensacdes; Humanos

RF121 | Controlar tolerancias e limites de extras, de faltas, de atrasos e Desejavel Médulo
de saidas antecipadas, bem como administrar horarios flexivel, Recursos
Humanos
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RF122 | Calcular horario noturno diferenciado; Desejavel Maodulo
Recursos
Humanos

RF123 | Calcular entradas, saidas e extras justificadas/autorizadas; Obrigat6rio Médulo
Recursos
Humanos

RF124 | Controlar dias ou horas facultativos, sem desconto de horas Obrigat6rio Médulo
para o servidor; Recursos
Humanos

RF125 | Controlar interjornada e intrajornada nos cadastramentos; Obrigatério Médulo
Recursos
Humanos

RF126 | Apurar saldos ou acumuladores de situagBes para o controle Obrigat6rio Médulo
de compensacdes de extras e de faltas; Recursos
Humanos

RF127 | Controlar banco de horas para compensacgfes de extras e de Obrigatorio Médulo
faltas; Recursos
Humanos

RF128 | Tratar horas de sobreaviso; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF129 | Fornecer informagBes gerenciais e operacionais referentes a Desejavel Médulo
frequéncia das diversas unidades administrativas da Recursos
Prefeitura; Humanos

RF130 | Fornecer relatério de quadro de horérios do periodo atual ou Desejavel Médulo
futuro; Recursos
Humanos

RF131 | Fornecer gréficos e relatorios estatisticos da apuragéo; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF132 | Realizar célculo parcial das horas normais, das extras, das Desejavel Médulo
auséncias e dos afastamentos, considerando a distribuicdo em Recursos
horas; Humanos

RF133 | Realizar o acerto individual ou somente pelas exce¢bes do Obrigatorio Médulo
periodo; Recursos
Humanos

RF134 | Possibilitar o abono de forma descentralizada, possuindo Obrigato6rio Médulo
interface especifica para perfil de servidor, gestor e RH; Recursos
Humanos

RF135 | Permitir o ajuste de ponto através de um procedimento pelo Obrigat6rio Médulo
servidor e posterior validacdo pelo gestor; Recursos
Humanos
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RF136 | Permitir andlise da justificativa do ponto, de forma individual ou Desejavel Médulo

em lote, pelo gestor; Recursos
Humanos

RF137 | Identificacdo dos incidentes de ponto no momento da Obrigat6rio Médulo
apuragdo, permitindo o acompanhamento e reducdo do Recursos
passivo trabalhista; Humanos

RF138 | Permitir criagdo de regras para consisténcia das ocorréncias e Desejavel Médulo
controle de acdes de abono por usuario do sistema,; Recursos

Humanos

RF139 | Gerar log dos acertos realizados no ponto da equipe; Desejavel Médulo

Recursos
Humanos

RF140 | Fornecer relatdrio das exce¢des da apuragédo para abono do Desejavel Médulo

ponto; Recursos
Humanos

RF141 | Fornecer relatério de auditoria da apuracdo e dos abonos Desejavel Médulo

realizados; Recursos
Humanos
RF142 | Controlar a autorizacdo das horas extras, separando as horas Desejavel Médulo
ndo autorizadas; Recursos
Humanos

RF143 | Assinatura digital do espelho de ponto; Obrigat6rio Médulo
Recursos
Humanos

RF144 | Gestdo de incidentes do ponto; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF145 | Permitir registro de ponto através de aplicativo Mobile, Obrigato6rio Médulo
podendo realizar consulta, apresentar justificativas e Recursos
validagGes pelo Gestor de Ponto, possibilitando a marcagéo Humanos
em local georeferenciado;

RF146 | Permitir registro de ponto através de computador, notebooks e Obrigato6rio Médulo
tablets, podendo realizar consulta, apresentar justificativas e Recursos
validagGes pelo Gestor de Ponto; Humanos

RF147 | Permitir anexar documentos nas justificativas de freqiiéncia; Obrigatorio Médulo

Recursos
Humanos

RF148 | Integragdo dos registros de ponto com a folha de pagamento, Obrigatério Médulo

com maximo de uma hora; Recursos
Humanos
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RF149 | Permitir o cadastro de gestor de ponto, individual ou em grupo, Desejavel Médulo
por: Recursos
e  por grupo; Humanos
e por local de trabalho;

e por nivell hierarquia da estrutura organizacional;

RF150 | Permitir alteragdo do gestor, a partir de uma data estabelecida, Desejavel Médulo

sem exclusdo/alteracdo dos registros anteriores; Recursos
Humanos

RF151 | O sistema deverd permitir a parametrizacdo de banco de Desejavel Médulo

horas, para todos os horarios existentes na prefeitura. Recursos
Humanos

RF152 | Permitir extrair informacdes através de relatdrios, analitico Desejavel Maodulo
e/ou sintético, com saida em arquivo nos formatos XLS, CSV e Recursos
PDF, para visualizacdo em tela ou impressao. Humanos

RF153 | Permitir que um usuario possa ter dois vinculos trabalhistas Desejavel Médulo
(duas matriculas diferentes) e que esse consiga registrar dois Recursos
pontos diferentes, um para cada vinculo e o préprio sistema Humanos
distinguir a qual vinculo pertence as marcagoes;

RF154 | Permitir integracdo com sistema de Folha de Pagamento e no Desejavel Médulo
minimo, trés fabricantes diferentes de relégio de ponto, Recursos
incluindo o equipamento Henry/PrimmeSF, que € a solucado Humanos
atualmente utilizada pelo municipio

DESLIGAMENTO DE SERVIDOR
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF155 | Permitir bloqueio imediato do servidor desligado, sem que o Obrigatorio Médulo

mesmo e seus histéricos sejam excluidos do sistema; Recursos
Humanos

RF156 | Permitir que ao bloquear o servidor desligado, 0 mesmo néo Obrigatorio Médulo

tenha acesso a mais nenhum maodulo dos sistemas de RH; Recursos
Humanos

RF157 | Realizar a integracdo do desligamento do servidor com o Desejavel Médulo
modulo de frequéncia, realizando a baixa automética na tela Recursos
de gestor de ponto; Humanos

RF158 | Integracdo do desligamento do servidor com diversos Desejavel Médulo
sistemas da Prefeitura, emitindo comunicado aos setores e Recursos
ao servidor, ambos de acordo com o parametro estabelecido Humanos
pelo RH;

RF159 | Tratamento diferenciado das diversas situacdes de Obrigatorio Médulo
desligamento: rescisdo de contrato, exoneracdo, demissao, Recursos
aposentadoria, falecimento, etc.; Humanos

RF160 | Tratamento da readmissdo de servidores desligados, com ou Obrigatério Médulo
sem solucao de continuidade (mantendo o mesmo registro e Recursos
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histéricos anteriores ou criando um novo registro); Humanos

RF161 | Possibilidade de parametrizagdo de célculo verbas Obrigatorio Médulo
rescisorias; Recursos
Humanos

RF162 | Possibilidade de parametrizacdo de célculos de rescisé@o Obrigatorio Médulo
complementar; Recursos
Humanos

RF163 | Possibilitar a emisséo e envio do “Termo de Rescisédo”; Obrigatorio Maodulo
Recursos
Humanos

RF164 | Emisséo e envio de Comunicado de Resciséo; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF165 | Permitir o desligamento por servidor ou em lote; Obrigatorio Médulo
Recursos
Humanos

RF166 | Permitir a programacdo de rescisdo dentro de um Desejavel Médulo
determinado periodo; Recursos
Humanos

RF167 | Permitir a informacdo da data de desligamento e data do Obrigatorio Médulo
ultimo dia trabalhado; Recursos
Humanos

RELATORIOS

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF168 | Gerar automaticamente 0s registros de historicos funcionais Obrigatorio Médulo
relativos a todas as ocorréncias de cada servidor; Recursos
Humanos

RF169 | Gerar automaticamente os registros de histéricos financeiros Obrigatorio Médulo
relativos aos calculos executados para cada servidor; Recursos
Humanos

RF170 | Gerar automaticamente o0s registros de historicos funcionais Obrigatorio Médulo
relativos aos dependentes dos servidores; Recursos
Humanos

RF171 | Gerar automaticamente os registros de histéricos funcionais Obrigatorio Médulo
relativos aos pensionistas dos servidores; Recursos
Humanos

RF172 | Os historicos financeiros dos servidores e pensionistas Obrigatorio Médulo
devem ser armazenados de forma permanente, sem limites Recursos
de tempo, e devem estar disponiveis para acesso “online” a Humanos

qualquer periodo;
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RF173 | Toda geracéo de registros histéricos deve ser atemporal, ou Obrigatorio Médulo
seja, ndo podem ser removidos 0s registros ja existentes, e Recursos
sim gravados 0s novos registros relativos a cada novo Humanos
evento;

RF174 | Esta base de dados histéricos deve ser usada na geracao de Obrigatorio Médulo
demonstrativos, ficha financeira, ficha de registro, rotinas Recursos
legais mensais, rotinas legais anuais, calculos retroativos, Humanos
integracao contabil e outros;

SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF175 | Abrange as atividades da CIPA, candidatura dos servidores e Desejavel Médulo
gestdo dos eleitos e ainda o controle de realizacdo e Recursos
frequéncia das reunides; Humanos

RF176 | Controlar e alertar sobre a necessidade e ou alteracdo do Desejavel Médulo
SESMT e necessidade e dimensionamento da CIPA; Recursos

Humanos

RF177 | Monitorar as brigadas de incéndio, as func6es dos membros Desejavel Médulo
de cada grupo, os EPIs por brigada e funcdo, além das atas Recursos
das reunifes; Humanos

RF178 | Registrar a localizacdo, data de validade, periodo de Obrigatorio Médulo
manutencdo e revisdo dos equipamentos de seguranca, Recursos
inclusive extintores; Humanos

RF179 | Tratar todos os tipos de EPI, mapeamento dos EPIs por area, Obrigatorio Médulo
cargo ou servidor, medidas, modelos, vencimento, Recursos
fornecedores e treinamentos relacionados ao uso correto dos Humanos
EPIs;

RF180 | Contemplar o PGR E GRO, identificando as &reas e Desejavel Médulo
atividades de risco, agentes de risco, EPIs e exames Recursos
relacionados ao agente, fontes geradoras, histérico dos Humanos
laudos, possiveis danos e plano de prevengéo;

RF181 | Permitir o registro e manutencdo do acidentes de trabalho, Desejavel Médulo
emitindo os respectivos CATSs, gerando estatisticas e gréaficos Recursos
sobre a natureza dos acidentes, frequéncia e meses de maior Humanos
incidéncia, locais com maiores incidéncias, tempo no cargo,
dias nao trabalhados, custos envolvidos, por cada acidente
de trabalho, bem como registro do plano de acéo;

RF182 | Permitir registrar e monitorar informac&es sobre insalubridade Obrigatorio Médulo
e periculosidade conforme previsto no LTCAT por area, Recursos
unidade, grau e tipo de risco, funcdes; Humanos

RF183 | Permite a elaboragéo e controle de mapas de risco por Desejavel Médulo
unidade, area, local/ setor; Recursos
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Humanos

RF184 | Permitir a emissdo de PPP — Perfil Profissiogréfico Desejavel Médulo
Previdenciario integrado com o0s tratamentos previstos nos Recursos
requisitos de Saude e Seguranca do Trabalho; Humanos

RF185 | Fazer integracdo das informacgBes dos riscos constantes no Obrigatorio Médulo
LTCAT com a GFIP e eSocial; Recursos
Humanos

RF186 | Permitir a gestdo do PCMSO a partir do LTCAT, PGR, GRO Desejavel Médulo
e AET (Andlise Ergonémica do Trabalho) possuindo alerta de Recursos
vencimento; Humanos

RF187 | Permitir o registro dos incidentes, acidentes e doencas Obrigatorio Médulo
ocupacionais dos servidores; Recursos
Humanos

RF188 | Emitir a relag@o de ocorréncias de incidentes e acidentes de Obrigatorio Médulo
trabalho; Recursos
Humanos

RF189 | Emitir o Quadro Ill — NR-04 — Acidentes com vitimas; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF190 | Emitir o Quadro VI — NR-04 — Acidentes sem vitimas; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF191 | Permitir o controle de convocagbes de servidores as Desejavel Médulo
guestdes inerentes a Medicina e Seguranca, bem como emitir Recursos
a lista de servidores com convocag¢fes nao atendidas; Humanos

RF192 | Permitir o registro de reconhecimento de riscos ambientais; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF193 | Permitir o registro das avalia¢cdes de exposi¢ao a riscos; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF194 | Permitir o registro das aplicacdes de medidas e controle; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF195 | Emitir o Quadro V — NR-04 — Insalubridade; Desejavel Médulo
Recursos
Humanos

RF196 | Permitir o registro, controle de distribuicdo e controle da Desejavel Médulo
manutencdo de equipamentos de seguranca; Recursos
Humanos

RF197 | Emitir os comprovantes de distribuicdo de equipamentos de Desejavel Médulo
protecdo e seguranca (EPI); Recursos
Humanos
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RF198 | Controlar a necessidade de EPIs por local, cargo/funcéo e Obrigatorio Médulo

atividade exercida; Recursos
Humanos

RF199 | Emitir os comprovantes da execucdo dos servicos de Desejavel Médulo

manutengdo dos equipamentos; Recursos
Humanos

RF200 | Emitir alerta dos equipamentos de seguranca a vencer, com Desejavel Médulo

antecedéncia minima de 60 dias; Recursos
Humanos

RF201 | Emitir a relacdo de equipamentos de seguranca a vencer, Desejavel Médulo

com servi¢os de manutencao previstos; Recursos
Humanos

RF202 | Permitir o controle da CIPA com registro de mandatos, Desejavel Médulo
registro de elei¢bes, registro de cursos realizados e registro Recursos
de eventos; Humanos

RF203 | Permitir o controle da Brigada de Incéndio com definicdo das Desejavel Médulo
brigadas, registro de cursos realizados e registro de eventos; Recursos

Humanos

RF204 | O mddulo de Saude e Seguranca do Trabalho deve possuir Obrigatorio Médulo
integracdo nativa com os moédulos de movimentacdo de Recursos
servidores, frequéncia, afastamentos e pagamentos; Humanos

RF205 | Gerenciar os trabalhos do setor de Medicina e Seguranga do Desejavel Médulo
Trabalho, de acordo com a NR-04 e NR-05; Recursos

Humanos

RF206 | Viabilizar a definicdo e criagdo do GHE - Grupo Homogéneo Desejavel Médulo
de Exposicdo, possibilitando o controle de grupo de Recursos
servidores expostos a riscos de forma semelhante, Humanos
independente de setor, area, local ou cargo;

RF207 | Gerenciar todos os atendimentos médicos, tanto os de Desejavel Médulo
natureza ocupacional como 0s assistenciais, agendamento Recursos
de consultas e exames, pré-atendimento, atendimento, Humanos
procedimentos médicos, dados clinicos, receitas, solicitagdo
e registro do resultado de exames, questionarios,
encaminhamentos e atestados;

RF208 | Controlar e tratar os resultados e pareceres dos exames Obrigatorio Médulo
definidos no PCMSO e complementares, tanto os periodicos Recursos
como os admissionais, retorno de afastamento, transferéncia Humanos
de local, cargo ou funcao, relatério anual, mantendo registro
historico;

RF209 | Gerar automaticamente solicitagdo de consultas e exames Desejavel Médulo
com agendamento médico para os exames vencidos e a Recursos
vencer, considerando retorno de afastamento, transferéncia Humanos
de local, cargo ou funcéo;

RF210 | Gerar automaticamente solicitacdo de consultas e exames Desejavel Médulo
com agendamento médico para os exames admissionais; Recursos
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Humanos
RF211 | Manter o prontuério clinico eletrénico de cada individuo Desejavel Maodulo
(servidor, candidato, etc.), contendo seus antecedentes Recursos
pessoais, familiares e profissionais, deficiéncias fisicas ou Humanos
mentais, subnormalidades, atendimentos médicos, exames
realizados e imagens;
RF212 | Permitir o agendamento, registro e controle dos atendimentos Desejavel Médulo
médicos aos servidores; Recursos
Humanos
RF213 | Permitir o registro e controle dos atendimentos ambulatoriais Desejavel Maodulo
aos servidores; Recursos
Humanos
RF214 | Permitir o registro dos exames médicos obrigatdrios dos Obrigatorio Médulo
servidores; Recursos
Humanos
RF215 | Permitir o planejamento de convocacdes dos servidores para Desejavel Médulo
exames meédicos; Recursos
Humanos
RF216 | Emitir e enviar as convocag¢8es dos servidores para exames Desejavel Médulo
médicos; Recursos
Humanos
RF217 | Gerar o agendamento médico relativo aos exames Desejavel Maodulo
periédicos, retorno de afastamento médico, transferéncia de Recursos
area; Humanos
RF218 | Permitir o registro dos resultados dos exames médicos dos Obrigatorio Médulo
servidores; Recursos
Humanos
RF219 | Emitir o Atestado de Saude Ocupacional, Obrigatorio Maodulo
Recursos
Humanos
RF220 | Emitir a lista de servidores com consultas a vencer com Desejavel Maodulo
antecedéncia minima de 60 dias; Recursos
Humanos
RF221 | Permitir uso de tabelas do CID, tabela CBHPM (Classificagdo Obrigatorio Médulo
Brasileira de Hierarquia e Procedimentos Médicos); Recursos
Humanos
RF222 | Personalizar agenda por usuario para consultas internas e Desejavel Médulo
encaminhamentos para atendimentos externos, permitindo Recursos
convocar automaticamente 0S USUArios; Humanos
RF223 | Permitir o controle do PCMSO utilizando o conceito de GHE - Desejavel Médulo
Grupo Homogéneo de Exposicao; Recursos
Humanos
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RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF224 | Permitir o acesso via internet das informagBes dos Obrigatorio Maodulo
servidores;; Recursos

Humanos

RF225 | Permite consultar o resumo do vinculo atual contendo Obrigatorio Médulo
cargo/funcdo, local, matricula, nivel/padrdo e data de Recursos
admissao; Humanos

RF226 | Possibilitar ao administrador configurar as permissdes de Obrigatorio Médulo
acesso dos usuarios; Recursos

Humanos

RF227 | Possibilitar que o servidor solicite alteracdo cadastral Desejavel Médulo
conforme parametrizacéo definida pelo RH, com a validag&o Recursos
pelo RH; Humanos

RF228 | Personalizar a visibilidade de perfil, respeitando as definicGes Desejavel Médulo
feitas pelo administrador; Recursos

Humanos

RF229 | Consultar e imprimir demonstrativos de pagamento, usando Obrigatorio Médulo

um modelo padréo ou especifico; Recursos
Humanos

RF230 | Possibilitar aos usuarios por meio de cada matricula Obrigatorio Médulo
consultarem as informag¢des contratuais, possibilitando Recursos
visualizar detalhes do cargo, salario, organograma, férias, Humanos
alteracdes de salério e cargos;

RF231 | Consultar o histérico profissional considerando altera¢des de Desejavel Médulo
lotacdo, vinculo, situacdo, afastamentos, licencas, férias, Recursos
periodo probatério e salario; Humanos

RF232 | Possibilitar atualizag&o da ficha familiar, com a valida¢éo pelo Desejavel Médulo
RH e exigéncia de comprovantes; Recursos

Humanos

RF233 | Permitir a emissao de declaragdo de vinculo e contagem de Desejavel Médulo

tempo; Recursos
Humanos

RF234 | Permitir solicitacdo de férias nos casos em que ha periodo Desejavel Médulo
aquisitivo completo, bem como sua validacdo pela chefia Recursos
imediata/gestor; Humanos

RF235 | Efetuar mais de uma solicitagdo de férias simultaneamente; Desejavel Mddulo

Recursos
Humanos

RF236 | Respeitar as regras definidas para a programacao de férias Desejavel Médulo
gue sdo aplicadas apds o envio da solicitagdo, antes da Recursos
validagdo pelo gestor; Humanos
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RF237 | Permitir anexar documentos ao solicitar férias; Desejavel Maodulo
Recursos
Humanos

RF238 | Permitir cancelar solicitagbes de férias pendentes de Desejavel Médulo
aprovagao; Recursos
Humanos

RF239 | Permitir a Chefia Imediata consultar os servidores de sua Desejavel Médulo
equipe, conforme a hierarquia dos setores; Recursos
Humanos

RF240 | Consultar a tabela de grupos ocupacionais dos cargos Desejavel Médulo
previstos, com possibilidade de visualizar a tabela de cargos Recursos
e salarios correspondentes; Humanos

RF241 | Possibilitar anexar atestados, declaragcbes e semelhantes Desejavel Médulo
para integracdo com a Medicina do Trabalho, conforme Recursos
critérios estabelecidos pelo RH; Humanos

RF242 | Disponibilizar dashboard com os indicadores e métricas Desejavel Médulo
definidos pelo RH; Recursos
Humanos

RF243 | Permitir a inclusdo no histérico de cursos e treinamentos Desejavel Médulo
realizados externamente por cada servidor; Recursos
Humanos

GESTAO DE DESEMPENHO

RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF244 | Permitir avaliacdo de desempenho dos servidores através de Desejavel Médulo
WebService; Recursos
Humanos

RF245 | Permitir criar e estabelecer modelos diferenciados de Desejavel Médulo
avaliacdo, em conformidade com a legislacdo vigente; Recursos
Humanos

RF246 | Analisar as informacdes de Desempenho e Desenvolvimento Obrigat6rio Médulo
contemplando o resultado parcial da avaliacdo de Recursos
desempenho anterior com a possibilidade de consultar outros Humanos

ciclos ;

RF247 | Permitir consultar as competéncias exigidas pelo cargo/posto Desejavel Médulo
atual; Recursos
Humanos

RF248 | Consultar os objetivos do plano de desenvolvimento Desejavel Médulo
individual — PDI; Recursos
Humanos

RF249 | Consultar as avaliacdes, de acordo com o cronograma de Obrigatério Médulo
cada ciclo de avaliacao; Recursos
Humanos
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RF250 | Selecionar as responsabilidades, comportamentos e Desejavel Médulo
atribuicbes previstas para o cargo/setor que devem ser Recursos
avaliadas; Humanos

RF251 | Permitir registrar comentarios, inclusive consultar os Desejavel Médulo
comentarios registrados pelo avaliado e avaliador na Recursos
avaliacdo de desempenho; Humanos

RF252 | Disponibilizar recursos para calcular automaticamente a Desejavel Médulo
avaliacdo de desempenho, com pesos diferenciados, Recursos
indicando a nota/conceito; Humanos

RF253 | Disponibilizar informar, no final da avaliacdo, se houve Desejavel Médulo
consenso entre chefia e servidor; Recursos

Humanos

RF254 | Disponibilizar que a avaliagdo de desempenho seja realizada Desejavel Médulo
via Web, possibilitando o preenchimento pelo servidor, pela Recursos
Chefia Imediata, e estabelecimento do consenso; Humanos

RF255 | Consultar histérico de avaliagdes por ciclo, apresentando a Obrigatorio Médulo
média/conceito final da avaliagéo ; Recursos

Humanos

RF256 | Consultar a quantidade de objetivos de desenvolvimento Desejavel Médulo

(PDI) gerados; Recursos
Humanos

RF257 | Disponibilizar que o plano de desenvolvimento individual - Desejavel Médulo
PDI, seja realizado via Web, possibilitando o preenchimento Recursos
pela Chefia Imediata e ciéncia do servidor; Humanos

RF258 | Possibilitar que a chefia imediata informe quais objetivos do Desejavel Médulo
PDI foram alcancados, permitindo analise através do Recursos
Analytics/BI, Humanos

RF259 | Possibilitar que a chefia imediata e o servidor visualize quais Desejavel Médulo
as metas foram estabelecidas no PDI e quais foram Recursos
alcancadas, quando forem realizar a préxima avaliacéo; Humanos

RF260 | Permitir importar os dados necessarios para 0s processos de Desejavel Médulo
gestdo da avaliacdo de desempenho; Recursos

Humanos

RF261 | Permitir a avaliagdo de resultados, inclusive através de Desejavel Médulo

graficos; Recursos
Humanos

RF262 | Permitir a parametrizacdo dos conceitos, fatores, subfatores Desejavel Médulo

a serem avaliados, bem como os ciclos correspondentes ; Recursos
Humanos

RF263 | Permite a exportacao de dados, em formato CSV, XLS, PDF, Desejavel Médulo
etc. Referente a avaliacdo de desempenho e o PDI, conforme Recursos
critérios e filtros estabelecidos pelo RH ; Humanos

RF264 | Permitir parametrizar critérios que informe quais o0s Desejavel Médulo
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servidores em estagio probatdrio, terdo direito a estabilidade, Recursos
conforme legislacéo vigente; Humanos

RF265 | Permitir visualizar e emitir relatério de quais os servidores Desejavel Médulo
estdo aptos para a estabilidade, conforme legislacédo vigente; Recursos

Humanos
SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO

RF001 | Permitir ao gestor publico a sele¢cdo de indicadores de sua | Obrigatério Sistema de
preferéncia, possibilitando que os mesmos sejam visualizados de Informacdes
forma conjunta, formando um painel especial para compor 0s Gerenciais
indicadores de sua preferéncia;

RF002 | Permitir a visualizagédo da fonte de informacdo em cada indicador, | Obrigatério Sistema de
para que o gestor municipal saiba qual é origem dos dados, Informacdes
garantindo assim a confiabilidade necessaria para a tomada de Gerenciais
deciséo;

RF003 | Permitir a personalizacdo de um gréfico através de um modelo [ Obrigatério | Sistema de
pré-estabelecido; Informacdes

Gerenciais

RF004 | Permitir que o usuério realize a ordenacgéo de disposigdo visual de | Desejavel Sistema de

sua preferéncia nos indicadores de uma aba tematica; Informacdes
Gerenciais

RFO05 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo do quadro societario | Obrigatorio Sistema de
referente a uma pessoa Juridica contribuinte do municipio. A Informacdes
visualizac@o conterd uma listagem de sdcios da Pessoa Juridica Gerenciais
exibindo detalhes sobre o nome, CPF/CNPJ e percentual de
participacdo e situacdo do sécio;

RFO06 | Possibilitar que o gestor publico verifiqgue a posicdo de sua | Obrigatorio Sistema de
entidade no ranking, referente ao resultado da apuracdo dos Informacoes
custos gerados pelos objetos de custos apurados pelo municipio, Gerenciais
comparando o resultado com outros municipios da mesma
microrregido, mesmo estado e do pais;

RFO07 | O gestor publico somente saberd sua posicdo do ranking, sem | Desejavel Sistema de
saber os resultados dos demais municipios. Da mesma forma, os Informagdes
demais municipios ndo saberdo os resultados do Municipio Gerenciais
visualizado;
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RFO008 | Permitir ao gestor plblico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise referente aos 10 menores custos unitarios Informacées
médios da merenda escolar, gerados por unidades escolares no Gerenciais
municipio;

RFO009 | Permitir ao gestor plblico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise referente aos 10 maiores custos unitarios Informagdes
médios da merenda escolar, gerados por unidades escolares no Gerenciais
municipio;

RFO010 | Permitir ao gestor publico a visualizag&o de indicador gréfico que Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise do custo médio unitario da iluminacgéo publica Informacoes
por habitante no exercicio atual; Gerenciais

RFO11 | Permitir ao gestor publico a visualizac@o de indicador grafico que | Obrigatorio | Sistema de
possibilite a analise do custo médio unitario da iluminacéo publica Informac6es
por Imével no exercicio atual; Gerenciais

RFO012 | Possibilitar ao gestor publico a visualizagdo de indicador gréfico | Obrigatorio Sistema de
gue possibilite a andlise do custo médio unitario da merenda Informac6es
escolar por aluno realizada no exercicio atual; Gerenciais

RFO013 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador gréafico que | Obrigatorio Sistema de
possibilite a andlise do custo médio unitario da coleta de lixo por Informac6es
imovel realizada no exercicio atual, Gerenciais

RF014 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apdés o acesso ao | Obrigatério Sistema de
sistema, a visualizacdo numérica correspondente ao valor dos Informacdes
investimentos em obras publicas realizadas pelo Municipio no Gerenciais
exercicio corrente;

RFO015 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apdés o acesso ao | Obrigatério Sistema de
sistema, a visualizagdo numérica correspondente ao valor do Informagoes
Patriménio publico gerido pelo Municipio; Gerenciais

RFO016 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apdés o acesso ao | Obrigatorio Sistema de
sistema, a visualizagdo numérica correspondente a quantidade de Informacdes
veiculos da frota gerida pelo Municipio; Gerenciais

RFO017 | Possibilitar ao gestor publico a visualizagdo de indicador gréafico | Obrigatério Sistema de
gue possibilite a andlise dos 10 maiores valores investidos em Informacdes
patriménio municipal, detalhados com base na classificacdo de Gerenciais
tipo de Patriménio;

RF018 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise da quantidade de veiculos pertencentes a Informagoes
frota municipal classificados conforme o tipo de veiculo; Gerenciais

RFO019 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatorio | Sistema de
possibilite a analise referente as 10 menores dotacdes Informagoes
orcamentdrias bloqueadas no municipio considerando os valores Gerenciais
envolvidos;
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RFO020 | Permitir ao gestor plblico a visualizacdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise referente as 10 maiores dotacoes Informacées
orcamentdarias bloqueadas no municipio considerando os valores Gerenciais
envolvidos;

RFO021 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador numérico | Obrigatério | Sistema de
gue demonstra o saldo atual do valor total das dotagBes Informagdes
orcamentdrias bloqueadas; Gerenciais

RFO022 | Permitir ao gestor plblico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 menores licitagdes em Informagdes
andamento no municipio, considerando os valores envolvidos; Gerenciais

RFO023 | Permitir ao gestor plblico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 maiores licitagdes em Informacées
andamento no municipio, considerando os valores envolvidos; Gerenciais

RF024 | Possibilitar ao gestor publico a visualizagdo de indicador numérico | Obrigatério | Sistema de
gue demonstra o valor total das licitacdes em andamento do Informacdes
municipio, Gerenciais

RF025 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise referente aos 10 grupos de materiais que Informacdes
possuem 0s maiores valores em estoque no municipio; Gerenciais

RF026 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de indicador numérico | Obrigatério | Sistema de
gue demonstra o valor da posicdo atual dos estoques Informacdes
armazenados pelo municipio; Gerenciais

RF027 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apds o acesso ao | Obrigatério | Sistema de
sistema, a visualizacdo numérica correspondente a avaliacao Informacdes
média da nota de avaliagdo do IDEB obtida pela rede municipal de Gerenciais
Educacgéo do Municipio;

RF028 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente ap6és o acesso ao | Obrigatério Sistema de
sistema, a visualizagdo numérica correspondente a quantidade de Informacdes
alunos abrangidos pela rede municipal de ensino cadastrados no Gerenciais
sistema de educacédo do municipio;

RF029 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 creches da rede municipal que Informacdes
mais possuem criangas aguardando em fila de espera; Gerenciais

RFO030 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de um ranking que | Obrigatério Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 creches da rede municipal que Informacdes
mais possuem vagas livres; Gerenciais

RF031 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador numeérico | Obrigatério Sistema de
gue demonstra a quantidade de criancas aguardando na fila de Informacées
espera das creches da rede municipal; Gerenciais

RF032 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador numeérico | Obrigatério Sistema de
gue demonstra a quantidade de vagas livres nas creches da rede Informac6es
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municipal; Gerenciais

RFO033 | Permitir ao gestor publico a visualizac@o de indicador grafico que | Obrigatorio | Sistema de
possibilite a analise comparativa entre as vagas de creches Informacées
ocupadas com as vagas de creches livres, disponibilizadas pela Gerenciais
rede publica Municipal;

RFO034 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de indicador numérico | Obrigatério | Sistema de
que possibilite a analise de quantidade de alunos matriculados no Informacées
1° ao 5° ano e a quantidade de alunos matriculados no 6° ao 9° Gerenciais
ano;

RFO035 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatorio | Sistema de
possibilite a analise referente as 10 menores notas médias Informagdes
geradas por alunos do 6° ao 9° ano por estabelecimento de ensino Gerenciais
do Municipio;

RFO036 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador gréafico que | Obrigatorio Sistema de
possibilite a analise comparativa entre as notas médias previstas Informacdes
com as notas médias dos Ultimos 3 anos obtidas pelos alunos do Gerenciais
6° ao 9° ano da rede publica Municipal;

RF037 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 maiores notas médias por Informacdes
disciplina de ensino gerados por alunos do 1° ao 5° ano do Gerenciais
Municipio;

RFO038 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que Desejavel Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 menores notas médias Informacdes
geradas por alunos do 1° ao 5° ano por estabelecimento de ensino Gerenciais
do Municipio;

RFO039 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que Desejavel Sistema de
possibilite a analise referente as 10 maiores notas médias geradas Informacdes
por alunos do 1° ao 5° ano por estabelecimento de ensino do Gerenciais
Municipio;

RF040 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que | Desejavel Sistema de
possibilite a analise comparativa entre a nota média prevista com Informacdes
as notas médias dos ultimos 3 anos obtidas pelos alunos do 1° ao Gerenciais
5° ano da rede publica Municipal;

RFO041 | Possibilitar ao gestor puablico a visualizacdo de um ranking que | Desejavel Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 maiores notas médias por Informacdes
disciplina de ensino do Municipio; Gerenciais

RF042 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Desejavel Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 menores notas médias por Informacdes
estabelecimento de ensino do Municipio; Gerenciais

RFO043 | Possibilitar ao gestor puablico a visualizacdo de um ranking que | Desejavel Sistema de
possibilite a andlise referente as 10 maiores notas médias por Informacées
estabelecimento de ensino do Municipio; Gerenciais
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RFO044 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de indicador gréafico que | Desejavel Sistema de
possibilite a analise comparativa entre as notas médias previstas Informacées
com as notas médias dos Ultimos 3 anos obtidas pelos alunos da Gerenciais
rede publica Municipal;

RFO045 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise das despesas com educacéo ja efetivamente Informagdes
comprometidas pelo Municipio, dividindo em valores ja vencidos e Gerenciais
ndo quitados e valores com vencimento para as competéncias
futuras;

RFO046 | Permitir ao gestor publico a visualizac@o de indicador grafico que | Obrigatorio | Sistema de
possibilite a analise comparativa mensal entre a despesa com Informagdes
educacédo realizada com o percentual da meta constitucional de Gerenciais
gastos com educacéo referente ao exercicio atual;

RFO047 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador gréafico que | Obrigatério Sistema de
possibilite a andlise comparativa entre a despesa com educagao Informacdes
prevista com o valor efetivamente gasto pelo Municipio no Gerenciais
exercicio financeiro atual;

RF048 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apés o acesso ao | Obrigatério | Sistema de
sistema, a visualizacdo numérica correspondente a quantidade de Informacdes
servidores do Municipio; Gerenciais

RF049 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise da série histérica mensal dos Ultimos 12 Informacdes
meses referente a quantidade de afastamento dos servidores em Gerenciais
ndmeros de dias afastados;

RFO50 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério Sistema de
possibilite a andlise referente aos 10 maiores valores de gastos Informacdes
com funces gratificadas por 6rgdo do Municipio; Gerenciais

RFO51 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador gréafico que | Obrigatério Sistema de
possibilite a andlise comparativa da propor¢do de gastos com Informacdes
funcgBes gratificadas em relac@o aos demais gastos com pessoal, Gerenciais

RFO052 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério Sistema de
possibilite a andlise referente aos 10 maiores valores de gastos Informacdes
com horas extras por 6rgdo do municipio; Gerenciais

RF053 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise comparativa da propor¢do de gastos com Informacdes
horas extras em relacdo aos demais gastos com pessoal, Gerenciais

RF054 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise referente aos 10 maiores valores de gastos Informacées
com cargos comissionados por érgao do municipio; Gerenciais

RFO55 | Permitir ao gestor publico a visualizac@o de indicador gréfico que | Obrigatorio | Sistema de
possibilite a andlise comparativa da propor¢do de gastos com Informacdes
pessoal em cargo comissionado em relacdo aos demais gastos Gerenciais
com pessoal;
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RFO056 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise comparativa mensal entre a despesa com Informacées
pessoal realizada com o percentual da meta de gastos de pessoal Gerenciais
estipulada pela Lei de Responsabilidade Fiscal referente ao
exercicio atual;

RFO57 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise comparativa entre a despesa com pessoal Informacées
prevista com o valor efetivamente gasto pelo Municipio no Gerenciais
exercicio financeiro atual;

RFO058 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apds o acesso ao | Desejavel Sistema de
sistema, a visualizacdo numérica correspondente a quantidade de Informagdes
Empresas cadastradas pela arrecadacdo do Municipio; Gerenciais

RFO059 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apdés o acesso ao | Obrigatério Sistema de
sistema, a visualizacdo numérica correspondente a quantidade de Informac6es
Iméveis cadastrados pela arrecadagéo do Municipio; Gerenciais

RFO60 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de um ranking que | Obrigatério Sistema de
possibilite a analise referente aos 10 maiores devedores com Informac6es
divida protestada pelo municipio; Gerenciais

RFO61 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério Sistema de
possibilite a analise referente aos 10 maiores arrecadadores de Informacdes
outros tributos no municipio; Gerenciais

RF062 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador gréafico que | Obrigatorio Sistema de
possibilite a andlise comparativa entre a evolucdo mensal Informacdes
acumulada da arrecadacdo com outros tributos realizado com o Gerenciais
valor previsto;

RFO063 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de indicador gréafico que | Obrigatorio Sistema de
possibilite a analise comparativa entre a receita prevista para Informacdes
arrecadacdo dos outros tributos com o valor efetivamente Gerenciais
arrecadado;

RF064 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise referente aos 10 maiores arrecadadores de Informacdes
alvara no municipio; Gerenciais

RF065 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise comparativa entre a evolucdo mensal Informacdes
acumulada da arrecadagdo com alvara realizado com o valor Gerenciais
previsto;

RF066 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise comparativa entre a receita prevista para Informacées
arrecadacdo de Alvaras com o valor efetivamente arrecadado; Gerenciais

RFO67 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatorio | Sistema de
possibilite a analise referente aos 10 maiores pagadores de ISS no Informacdes
municipio; Gerenciais
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RFO068 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de indicador gréafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise comparativa entre a evolugdo mensal Informacées
acumulada do ISS realizado com o valor previsto; Gerenciais

RFO069 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise comparativa entre a receita prevista para 1SS Informacées
com o valor efetivamente arrecadado; Gerenciais

RFO70 | Permitir ao gestor plblico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise referente aos 10 maiores pagadores de IPTU Informacées
no municipio; Gerenciais

RFO71 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise comparativa entre a evolucdo mensal Informacées
acumulada do IPTU realizado com o valor previsto; Gerenciais

RFO072 | Permitir ao gestor publico a visualizacdo de indicador gréafico que | Obrigatorio Sistema de
possibilite a analise comparativa entre a receita prevista para IPTU Informacdes
com o valor efetivamente arrecadado; Gerenciais

RFO073 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que | Obrigatério Sistema de
possibilite a andlise referente aos 10 maiores devedores Informacdes
cadastrados em divida ativa no municipio; Gerenciais

RFO74 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador gréafico que | Obrigatério Sistema de
possibilite a andlise referente a situagdo mensal da divida ativa Informacdes
demonstrando o saldo do valor ao final de cada més; Gerenciais

RFO75 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador gréafico que | Obrigatério Sistema de
possibilite a analise referente a situagdo atual da divida ativa Informacdes
demonstrando os valores que foram encaminhados a protesto Gerenciais
comparando com os que ainda néo foram enviados para protesto;

RFO76 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apds o acesso ao | Obrigatorio | Sistema de
sistema, a visualizagdo numérica correspondente ao saldo atual Informacdes
referente ao valor do saldo das contas, ao valor comprometido do Gerenciais
orgcamento e o valor disponivel para empenhos do municipio para
0 exercicio corrente;

RFO77 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apds o acesso ao | Obrigatorio | Sistema de
sistema, a visualizagdo numérica referente ao valor do orgamento Informacdes
total do municipio para o exercicio corrente; Gerenciais

RF0O78 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a andlise referente ao valor histérico mensal acumulado Informacdes
da despesa realizada apresentando o detalhamento conforme a Gerenciais
fonte de recursos livres ou vinculados;

RFO079 | Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador numeérico | Obrigatério Sistema de
qgue possibilite a analise referente ao saldo atual das contas Informacées
apresentando também a divisdo do saldo em recursos livres e Gerenciais
vinculados;
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RFO080 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise referente ao valor histérico mensal acumulado Informacées
da despesa realizada em comparacao ao valor previsto; Gerenciais

RFO081 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise referente a situacdo atual da despesa em Informacées
comparacao ao valor previsto; Gerenciais

RF082 | Permitir ao gestor publico a visualizacéo de indicador grafico que | Obrigatério | Sistema de
possibilite a analise referente ao valor histérico mensal acumulado Informacées
da receita realizada em comparacédo ao valor previsto; Gerenciais

RFO083 | Permitir ao gestor publico a visualizac@o de indicador grafico que | Obrigatorio | Sistema de
possibilite a analise referente a situacdo atual da receita em Informacées
comparacao ao valor previsto; Gerenciais

RF084 | Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apds o acesso ao | Obrigatério Sistema de
sistema, a visualizagcdo numérica correspondente ao ndamero de Informagbes
habitantes do Municipio conforme informa¢bes divulgadas pelo Gerenciais
IBGE.

TESOURARIA
RF REQUISITO FUNCIONAL TIPO MODULO
RF001 | Registrar os lancamentos de débito/crédito, de transferéncias | Obrigatério Tesouraria
bancérias, permitir os lancamentos dos extratos bancéarios para
gerar as conciliacdes, registrando automaticamente o0s
langcamentos na Contabilidade;
RF002 | Permitir cadastros de débitos em contas correntes regulares e a | Obrigatério Tesouraria
regularizar para controle de conciliagdo bancaria das conta
correntes;

RF003 | Permitir cadastros de créditos em contas correntes regulares e a | Obrigatério Tesouraria

regularizar para controle de conciliagdo bancaria das conta
correntes;

RF004 | Possibilitar o processamento de pagamentos das despesas, | Obrigatério Tesouraria
fazendo consisténcia entre a fonte de Recurso da despesa e da

conta bancaria;
RFO05 | Permitir estorno de langamentos contabeis; Obrigat6rio Tesouraria
RF006 | Permitir a emisséo de relatérios da execucgdo financeira, por fonte Desejavel Tesouraria

de recurso, com a op¢ao de selecao da conta corrente desejada e

do intervalo de datas pretendido e, que demonstram a

movimentacdo de aplicagBes financeiras e resgates realizados

nestas contas-correntes, com as seguintes informacdes: codigo

do banco, nimero da conta-corrente bancaria, saldo anterior
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aplicado na conta corrente bancéria, data de cada langamento,
valores debitados e creditados e saldo resultante ap6s cada
lancamento a débito ou a crédito;
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RF007

Permitir a emissdo de relatérios da execucao financeira, com a
opcdo de selecdo do intervalo de datas pretendido e, que
demonstrem a movimentacdo do caixa com as seguintes
informacdes: saldo anterior no caixa data de cada langamento,
valores debitados e creditados e saldo resultante ap6s cada
langamento a débito ou a crédito;

Desejavel

Tesouraria

RF008

Permitir emisséo do Boletim Diario de Caixa, apds conciliacdo das
contas bancérias e encerramento do dia, contendo a execucédo
financeira diaria de todas as contas-correntes e movimentacdes
de caixa com resultados sintéticos de entradas e saidas
(orcamentérios e extraorgamentarios);

Obrigato6rio

Tesouraria

RF009

Permitir a Programacé&o financeira;

Desejavel

Tesouraria

RFO010

Permitir o registro de toda a movimentacdo financeira:
pagamentos (Orcamentarios e Extra-Orgcamentérios), realizacdes
de receitas (Orcamentdrias e Extra-Orgcamentarios) e
transferéncia de numerério (caixa, bancos, etc.);

Obrigatorio

Tesouraria

RFO11

Permitir a integracdo com o0 sistema de arrecadagéo
possibilitando a cobranca e a baixa automética de tributos pagos
na tesouraria, bem como a classificacdo automatica das receitas;

Obrigatorio

Tesouraria

RF012

Permitir total integracdo com o sistema contabil permitindo a
contabilizagdo automética dos pagamentos e recebimentos
efetuados pela tesouraria;

Obrigatorio

Tesouraria

RFO013

Permitir a exportacdo anual das informacdes referentes a DIRF
(Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte) de forma que
as mesmas possam ser importadas pelo sistema da Receita
Federal;

Obrigatorio

Tesouraria

RF014

Permitir inclusdo e alteracdo no cadastro de bancos e contas
bancérias;

Obrigato6rio

Tesouraria

RFO015

Permitir emisséo de relatério para apuracdo decendial da receita
dos recursos para Saude e Educacao;

Desejavel

Tesouraria

RF016

Possibilitar a geracdo de arquivos em meio eletrdnico (ordem
bancaria eletrénica) contendo os dados detalhados de todos os
pagamentos a serem efetivados pelo sistema bancario, de acordo
com a especificacdo do formato de importacdo definida pelo
préprio banco, de forma a viabilizar o envio de arquivo ao banco
para possibilitar o pagamento de um ou diversos credores/
fornecedores;

Obrigato6rio

Tesouraria

RFO17

Permitir a emissdo de documento de transferéncia bancaria;

Obrigatorio

Tesouraria

RF018

Permitir emisséo de relatorios da execucado financeira, mensais,
contendo os resultados consolidados de todas as contas-
correntes e movimentacdes de caixa com resultados sintéticos de
entradas e saidas (orcamentarios e extraorcamentarios) de

Obrigatério

Tesouraria
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numerério (movimento mensal de caixa e bancos);
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RF019

Permitir o fechamento da movimentacao financeira diaria até o dia
desejado, bem como a sua reabertura, desde que o més nao
esteja encerrado;

Obrigat6rio

Tesouraria

RF020

Permitir a emissao de relatério que demonstre o saldo anterior, a
movimentacao financeira do periodo e os saldos para o periodo
seguinte de todas as contas de recursos livres, vinculados e nédo
vinculados;

Obrigatério

Tesouraria

RF021

Permitir emissdo de relatérios da execucdo financeira, por
intervalos de datas pretendidas e por conta-corrente bancéria
selecionada, que demonstre a conciliacio de movimento em
contas-correntes bancérias;

Obrigatério

Tesouraria

RF022

Permitir integracdo com o sistema de compras.

Obrigat6rio

Tesouraria

RF023

Controlar os talonarios de cheques em poder da Tesouraria e ndo
permitir que pagamento com cheque seja efetuado sem o
respectivo registro;

Desejavel

Tesouraria

RF024

Permitir o cadastro e o controle das aplicacdes financeiras; e
resgates de aplicagdo financeira;

Obrigat6rio

Tesouraria

RF025

Gerar a emissao de borderds para agrupamento de pagamentos a
diversos fornecedores de uma mesma instituicdo bancaria;

Obrigatorio

Tesouraria

RF026

Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancarias para
pagamentos dos fornecedores com  crédito em

conta bancéria, possibilitando configuragbes e possuir
modelos das principais instituicbes bancarias;

Obrigat6rio

Tesouraria

RF027

Controlar a movimentacdo de pagamentos

registrando todos os pagamentos efetuados na conta
caixa ou bancos, gerando recibos, permitindo estornos, efetuando
0os lancamentos automaticamente nas respectivas contas
contébeis, permitindo também alteracdes dos mesmos.

Obrigatorio

Tesouraria

RF028

Permitir a conciliacdo bancaria com o0s demonstrativos dos
lancamentos de pagamentos e de recebimentos no

periodo selecionado com os langamentos
dos extratos bancéarios, além de emitir o demonstrativo de
conciliacdo do saldo bancario;

Obrigat6rio

Tesouraria

RF029

Gerar a emissdo de boletim de caixa demonstrando a
movimentacdo didria das receitas arrecadadas e das despesas
realizadas, or¢camentdrias e extra-orcamentarias e respectivos
saldos.

Obrigatorio

Tesouraria

RF030

Permitir a demonstracao de saldos bancarios, possuindo boletim
diario de bancos, livro do movimento do caixa, boletim diario da
tesouraria e demonstrativos financeiros de caixa, posicdo
financeira e demonstrativos financeiros;

Obrigat6rio

Tesouraria

RFO031

Permitir a baixa automatica dos pagamentos de documentos na
emissao de ordens bancérias;

Obrigat6rio

Tesouraria
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Configurar os usudrios com permisséo para acesso ao sistema de
tesouraria, e com configuracdo dos usuarios que podem
movimentar os caixas diarios;
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Desejavel

Tesouraria

RF033

Gerar 0s seguintes relatérios e demonstrativos: Razdo analitico,
Demonstrativo dos pagamentos por ordem cronologica,
demonstrativo dos pagamentos efetuados, contas a pagar por
credores, pagamentos e recebimentos estornados, relacdo de
cheques emitidos, emisséo de notas de pagamentos,
declaracdo de regularidade de saldo de caixa, demonstrativo de
Movimento numerario, contendo o processo de compra, numero
do documento fiscal, e todos com filtros de acordo com a
necessidade do setor;

Desejavel

Tesouraria

RF034

Gerar relatérios referente as ordens bancarias e permitir consultas
em diversas classificacoes;

Desejavel

Tesouraria

RF035

Lancar automaticamente os lancamentos de pagamento na
Contabilidade;

Obrigato6rio

Tesouraria

RF036

Permitir a emissdo de relatérios didrios para acompanhamento e
controle dos pagamentos e recebimentos realizados;

Obrigatorio

Tesouraria

RF037

Permitir o estorno e/ou alteracfes de recebimentos langados;

Obrigatorio

Tesouraria

RFO038

Permitir a configuracdo de assinaturas por relatorio.

Obrigatorio

Tesouraria

RFO039

Permitir descontos extras e orcamentarios na liquidacdo de
empenho efetuando automaticamente os langamentos nas contas
orcamentdrias, financeiras e de compensagéo;

Obrigatorio

Tesouraria

RF040

Permitir o pagamento de diversos documentos simultaneamente.

Obrigatorio

Tesouraria

RF041

Efetuar automaticamente lancamentos na conta de compensado
guando da liquidagdo ou pagamento de empenho e prestacdo de
contas dos empenhos de adiantamentos ou auxilios e
subvencdes;

Obrigatorio

Tesouraria

RF042

Permitir que sejam emitidas notas de Liquidagdo, Ordem de
pagamento, Restos a pagar, Despesa extra e respectivas
anulacdes e relatorios.

Obrigat6rio

Tesouraria

RF043

Permitir a integracdo de Pessoal para a contabilizacdo e baixa
automatica dos registros da folha de Pagamento com as
respectivas retencoes;

Obrigato6rio

Tesouraria

RF044

Emitir o livro de tesouraria mensalmente.

Obrigat6rio

Tesouraria

RF045

Permitir a realizagdo e o controle de liberacdo de depdsitos
bloqueados.

Desejavel

Tesouraria

RF046

Permitir o cadastro de rentabilidades obtidas mediante aplicacdo
financeira.

Obrigat6rio

Tesouraria

RF047

Permitir exportagdo de varias informacgdes referentes a execugao
orcamentaria de forma que o usuario possa trabalhar nas
mesmas para a emissao de relatérios e graficos.

Obrigatério

Tesouraria
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Permitir a visualizacdo de guia de Arrecadacdo Municipal.
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Obrigat6rio

Tesouraria
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ANEXO I
MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DE PROPOSTA FINAL PARA

PRESTACAO DOS SERVICOS

A SER APRESENTADA APOS A DISPUTA E READEQUADA AO ULTIMO LANCE
TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

AO PREGOEIRO do Municipio de Lagoa Santa

LICITACAO PREGAO ELETRONICO N° 113/2022 - PROCESSO N° 209/2022

Fornecedor:

CNPJ: Inscri¢céo Estadual:
Enderego: Bairro:

CEP: Cidade: Estado:

Telefone: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

VALIDADE DA PROPOSTA: no minimo 60 (sessenta) dias.

PREVISAO DE ENTREGA:

CONCORDAMOS COM TODAS AS CONDICOES DO EDITAL:

Senhor Fornecedor: Para sua maior seguranca, observe as condi¢des estabelecidas no edital:

Lote/item Qtde. Unid. Especificagdes | Pregco Unitario R$ Preco Total R$
01
Valor Total e final por extenso do ItemM: RB(.....cveeiiiiiiiiiiiiiiee et )

NO CASO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ASSINALE:

( ) Declaramos para os devidos fins, que somos Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos
termos da Lei Complementar n°® 123/2006 e suas alteracdes, e que fazemos prova de tal condicdo com
os documentos enviados —- DOCUMENTAGCAO, conforme previsto no edital.

IMPORTANTE:

1. Fica a municipalidade com o direito assegurado de contratar ou rejeitar esta proposta se assim lhe
convier, sem que ao fornecedor caiba qualquer reclamagéao ou indenizagéo.

2. A assinatura do fornecedor implica na sua total aceitagédo dos termos deste processo licitatorio.
3. Para fins de assinatura do contrato, informe a qualificacdo do responsavel:

|:| Representante expresso no contrato social

|:| Procurador

4. Informar e-mail especifico do responsavel supra assinalado para o qual devera ser encaminhado o
contrato para assinatura eletrbnica, via D4Sing:
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5. Possui certificado digital para uso na assinatura do contrato:
SIM

B NAO

» Declaramos que nesta proposta estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos,
transporte (carga e descarga) até o destino, taxas e encargos sociais, obrigacfes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais e outras quaisquer que incidam sobre a contratacéo.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsével legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO Il
MODELO DE QECLARA(}AO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO E DE
SITUACAO REGULAR PERANTE O MINISTERIO DO TRABALHO

Processo Licitatério n° 209/2022
Modalidade: Pregéo Eletrénico n° 113/2022

A (NOME DA EMPRESA), com sede no Endereco ,
inscrita no CNPJ sob no n° representada neste ato por seu procurador in fine

assinado, devido ao interesse em participar da licitagdo em epigrafe que se encontra
autuada no processo administrativo acima indicado, cujo objeto € o CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO (LOCAC}AO)
DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA INCLUINDO SERVICOS DE
IMPLANTACAO, MIGRACAO DOS DADOS, PARAMETRIZACOES INICIAIS,
TREINAMENTO, GARANTIA DE ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO
TECNOLOGICA, SUPORTE TECNICO E DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO EM
DATACENTER EXTERNO CERTIFICADO, PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA
MUNICIPAL DE LAGOA SANTA E CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
promovida pelo Municipio de Lagoa Santa/MG, DECLARA, sob as penas da Lei, que:

a) Até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente
processo licitatério, assim como que esta ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores;

b) Encontra-se em situacao regular perante o Ministério do Trabalho no que se
refere a observancia do disposto no inciso XXXIIl, do artigo 7°, da Constituicao
Federal, ndo mantendo em seu quadro de pessoal menores de 18 (dezoito) anos em
horario noturno de trabalho ou em servicos perigosos ou insalubres, ndo possuindo
ainda, qualquer trabalho de menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de

aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

Local e data

(nome, RG, CPF, cargo e assinatura do representante legal)

OBS.: Favor seguir este modelo da declaracéo na integra em papel timbrado da empresa.
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE PLENO CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DA
HABILITACAO

Processo Licitatorio n° 209/2022
Modalidade: Pregéo Eletrénico n° 113/2022
Tipo: Menor prego por lote
A (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob o n° , com

sede no endereco: ~lepresentada neste ato pelo(s) (diretores ou

sécios, com qualificacdo completa — nome; RG, CPF, nacionalidade, estado civil,

profissdo e endereco) , ha condicdo de interessada em participar da

licitacdo em epigrafe que se encontra autuada no processo administrativo indicado,
cujo objeto trata-se do CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
CESSAO DE DIREITO DE USO (LOCACAO) DE SISTEMAS INTEGRADOS DE
GESTAO PUBLICA INCLUINDO SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO DOS
DADOS, PARAMETRIZACOES INICIAIS, TREINAMENTO, GARANTIA DE
ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA, SUPORTE TECNICO E
DISPONIBILIZACAO DA SOLUCAO EM DATACENTER EXTERNO CERTIFICADO,
PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA E
CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA, promovida pelo Municipio de Lagoa
Santa/MG, DECLARA, sob penas da Lei, QUE CUMPRE EM SUA PLENITUDE OS
REQUISITOS DE HABILITACAO.

Local e data.

(Assinatura do Representante da Empresa)

OBS.: Favor seguir este modelo da declaracao na integra em papel timbrado da empresa.
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~ ANEXOV
MODELO DE DECLARAGAO DE MEI, MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

Processo Licitatério n° 209/2022
Modalidade: Pregéo Eletrénico n° 113/2022
Tipo: Menor prego por lote

A (NOME/RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)
, inscrita-ne-CNPJ sob o n° , por

intermédio de seu representante legal;-0(a)-Sr«(a) ,
portador do documento de ldentidade n° e CPF n° 000.000.000-00,

DECLARA, sob as penas da Lei, cumpre os requisitos legais para qualificagdo como

(incluir uma das condicdbes da empresa, se €

Microempreendedor Individual (MEI), Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP)), nos termos da legislacao vigente, artigo 3°, da Lei Complementar n°® 123,
de 14 de dezembro de 2006, e que ndo esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do
849, deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos

artigos 42 a 49, da referida Lei.

Local e data.

(Assinatura do Representante da Empresa)

OBS.: Favor seguir este modelo da declaracdo na integra em papel timbrado da empresa.
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ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO

Pelo presente instrumento, na melhor forma de direito, de um lado o
MUNICIPIO DE LAGOA SANTA/MG, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob n® 73.357.469.0001-56, sediado na Rua S&o Jodo, n°® 290,
Centro, Lagoa Santa/MG - CEP: 33230-103, neste ato, representado pelo Secretério
Municipal de XXX, Sr.(a) XXXXXXXXXXX, titular da Cédula de Identidade RG n°
XXXXXXXXXX SSP/MG, inscrito no CPF sob 0 n% XXXXXXXXXXXXXX doravante
denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa: XXXXXXXXXX,
XXX XXXX XXX XXXXXXX, CONTRATADA, firmam o presente contrato administrativo,
decorrente do Processo Licitatorio n°® 209/2022, Pregéo Eletrénico n° 113/2022 em
conformidade com o estabelecido na Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e
na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteracdes posteriores e
no Decreto Municipal n° 605, de 04 de junho de 2006 e no Decreto Municipal n°
3.989, de 31 de marco de 2021, tém entre si justo e contratado 0 que se segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Este contrato tem como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO (LOCAQAO) DE SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA INCLUINDO SERVICOS DE IMPLANTACAO,
MIGRAQAO DOS DADOS, PARAMETRIZAQ@ES INICIAIS, TREINAMENTO,
GARANTIA DE ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA,
SUPORTE TECNICO E DISPONIBILIZAQAO DA SOLUC}AO EM DATACENTER
EXTERNO CERTIFICADO, PARA ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE
LAGOA SANTA E CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA, conforme
especificacbes constantes do ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA -
ESPECIFICACAO DO OBJETO, do edital referenciado.

Paragrafo Unico. Integram este contrato, como se nele estivessem
transcritos, a proposta do fornecedor, o edital e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

2.1. O acompanhamento e a fiscalizagcdo deste contrato serdo realizados pela
Coordenacdao de Tecnologia da Informacdo e pelo Nucleo de Inovacao
Tecnoldgica, através dos gestores de contrato, observado o disposto nos artigos
67 e 73 a 76, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

81° A CONTRATADA ¢ obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento e a
fiscalizagdo na execucgao do objeto pelo CONTRATANTE, bem como a permitir o
acesso as informacdes consideradas necessarias.

82° A Coordenacdo de Tecnhologia da Informacdo e pelo Nuicleo de Inovacao
Tecnoldgica do CONTRATANTE atuarad como gestor deste contrato.
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83° O CONTRATANTE nédo se responsabilizard por eventuais contatos
realizados com setores ou pessoas ndo autorizados, salvo nas hipoteses
previstas, expressamente, neste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DO CONTRATO E EXECUGAO DOS
SERVICOS

3.1. Este contrato regular-se-a pela legislacdo indicada no preambulo, assim como
observard os preceitos de Direito Publico, aplicando-se, supletivamente, os principios
da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢cdes de Direito Privado, na forma do art.
54, combinado com o inciso Xll, do art. 55, todos da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

3.2. O CONTRATANTE reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que
isso implique alteracédo dos precos ofertados, obedecido o disposto no §1°, do art. 65,
da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

3.3. Este contrato, bem como os direitos e obrigaces dele decorrentes, ndo podera
ser subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, sem autorizagcdo do
CONTRATANTE, por escrito, sob pena de aplicacdo de sancao, inclusive rescisédo
contratual.

3.4. Qualquer tolerancia por parte do CONTRATANTE, no que tange ao
cumprimento das obrigacdes ora assumidas pela CONTRATADA, nédo importara, em
hipotese alguma, em alteracdo contratual, novacdo, transacdo ou perdao,
permanecendo em pleno vigor todas as clausulas deste contrato e podendo o
CONTRATANTE exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.

3.5. A execucdo dos itens objeto deste contrato sera dentro do melhor padrao de
gualidade e confiabilidade, respeitadas as normas técnicas e legais, a eles
pertinentes.

3.6. O CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer
servico em desacordo com o previsto neste contrato ou em desconformidade com as
normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindi-lo nos termos
do previsto no art. 78, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e aplicar as
sancdes previstas na clausula décima.

3.7. A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer
encarregado, assume inteira responsabilidade administrativa, civil e criminal, por
guaisquer danos ou prejuizos causados, direta ou indiretamente, ao CONTRATANTE,
seus servidores ou terceiros, produzidos em decorréncia do objeto deste contrato, ou
da omissao em executa-lo, resguardando-se ao CONTRATANTE o direito de regresso
na hipétese de ser compelido a responder por tais danos ou prejuizos.
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3.8. Todas as informacdes, resultados, relatorios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela CONTRATADA, ora contratado serdo de exclusiva
propriedade do CONTRATANTE, ndo podendo ser utilizados, divulgados,
reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a expressa e prévia
autorizacdo deste, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, nos
termos da legislagéo patria vigente.

3.9. Estao inclusos nos custos dos servigcos, todos 0s materiais e equipamentos que
forem de responsabilidade da CONTRATADA.

3.10. O Municipio de Lagoa Santa, através da Coordenacdo de Tecnologia da
Informacdo e pelo Nacleo de Inovacdo Tecnoldgica, reserva-se o direito de néo
receber o objeto em desacordo com o previsto neste edital, podendo aplicar o disposto
no art. 87, da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993.

3.11. Emitida a ordem de servico na forma prevista neste instrumento, estard a
CONTRATADA obrigada a executar os servigos nela estipulada, no prazo e na(s)
guantidade(s) prevista(s). Nao sera admitida a execucdo dos servicos pela
CONTRATADA, nem o seu recebimento, sem que previamente tenha sido emitida a
respectiva ordem de servico.

3.12. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a adequacio dos itens em
desacordo com as especificacdes exigidas.

3.13. O CONTRATANTE, através da Coordenacdo de Tecnologia da Informacéo,
reserva-se o direito de ndo receber o objeto em desacordo com o previsto neste
contrato, podendo aplicar o disposto no art. 87, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

3.14. A CONTRATADA devera executar os servicos de forma PARCELADA, no
prazo maximo estabelecido em cronograma apds o recebimento da ordem de servigo
expedida pelo Setor de Compras do CONTRATANTE de acordo com a especificacao
contida no edital.

3.15. No ato do recebimento dos servicos constantes das especificacbes, sera
realizada a conferéncia de todos os servicos executados;

3.16. Os servicos constantes na ordem de servico, somente serdo aceitos se
executados integralmente.

3.17. E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), suas alteracbes e regulamentacdes
posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, a respectiva finalidade
especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa
aplicavel.
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3.18. Os servicos ou parte deles que estiverem em desacordo com o especificado no
edital, serdo recusados, onde o0s custos em razdo deste serdo de total
responsabilidade da CONTRATADA, nao oferecendo 6nus ao CONTRATANTE.

3.19. O recebimento dos servi¢cos de implantacdo, migracdo e capacitacdo se dara
mediante aceite formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser
obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacdo pelo Secretario ou chefe
de setor onde o sistema foi implantado, bem como do Gerente de Projeto, sendo que
estes deverédo ser formais e instrumentalizados.

3.20. Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliguem em modificagbes ou implementagbes nos
planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente
acordados e documentados entre as partes.

3.21. A CONTRATADA e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os
dados e informacbes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras
informagcdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das
atividades previstas no contrato, respondendo contratualmente e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

DO DIAGNOSTICO:

3.22. A CONTRATADA deveré realizar um diagnostico do ambiente de informacdes e
processos da CONTRATANTE, voltado para a implantagdo do sistema, de modo a
compreender melhor a realidade em que ocorrera a implantacdo das solucdes. O
diagndstico devera ser pactuado por meio do cronograma de acdes elaborado na
reunido de Kickoff. Um diagnédstico bem realizado proporciona clareza na elaboracao
dos objetivos, analises de viabilidade mais assertivas e justificativas mais
fundamentadas, contribuindo substancialmente para o sucesso da implantacéo.

DA IMPLANTACAO:

3.23. A implantacdo compreende o Kickoff, adaptacdo de processos, migracao,
configuracdo, homologacao e capacitacdo de usuarios. A configuragcdo visa a carga de
todos os parametros inerentes aos processos em uso pelo CONTRATANTE e que
atendam a legislacao federal, estadual e municipal.

3.24. A CONTRATADA devera agendar uma reunido de Kickoff nas dependéncias do
CONTRATANTE, com a presenca do representante legal e responsaveis técnicos
pela implantacdo da solugcdo, juntamente com servidores designados pelo
CONTRATANTE para definirem os objetivos, recursos, restricbes, prazos e
cronogramas referente a implantagdo da solucdo contratada, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato. Nesta reunido serdo definidos os
Gerentes de Projeto do CONTRATANTE e da CONTRATADA para atuarem no
planejamento, coordenacdo e execucdo do processo de implantacdo dos moédulos do
sistema.
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3.25. A implantacdo dos sistemas devera ser realizada no prazo maximo de 03 (trés)
meses a contar da liberacdo da ordem de servico para inicio dos trabalhos,
abrangendo as tarefas descritas a seguir, que poderdo ser agrupadas em etapas e
realizadas em paralelo durante a implantacdo de cada mdédulo, demandados pela
CONTRATANTE, conforme cronograma definido no Kickoff.

a) Em caso de ndo cumprimento do prazo de 03 (trés) meses de implantacao, e
havendo a necessidade do CONTRATANTE continuar suportando o 6nus da
contratacdo atual, a CONTRATADA devera indenizar a Contratante por todos 0s
dispéndios decorrentes do descumprimento.

DA CONFIGURACAO DO SISTEMA

3.26. Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados, quando
couber, deverdo ser cumpridas as atividades de configuragcdo das solucdes, entre
elas:

a) adequacao de relatorios, telas, layouts e logotipos;
b) configuracéo inicial de tabelas,cadastros e parametrizacdes em geral;
c) estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

d) adequacéo das férmulas de célculo para atendimento aos critérios adotados
pela CONTRATANTE;

e) ajuste de célculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel
simultaneamente;

f) servicos de automacao de processos.

3.27. Servicos de automacdo de processos — Se caracteriza pela sequéncia de
passos necessarios para automatizar processos, de acordo com um conjunto de
regras definidas, permitindo que estes possam ser transmitidos de uma pessoa para
outra. Nessa automacao, documentos, informacdes ou tarefas sdo passadas de um
participante para o outro para execuc¢ao de uma acéo, de acordo com um conjunto de
regras de procedimentos. A automacdo do processo de negdcio identifica as varias
atividades do processo, regras de procedimento e controle de dados associados para
gerenciar o workflow (fluxo de trabalho). O workflow representa uma relacdo entre
tecnologia e processos de negécio, onde cada um induz uma relagdo com o outro.

DA HOMOLOGAGCAO: SIMULA:QAO DE PROCESSO E DE SISTEMA COM TERMO
DE ACEITE DA HOMOLOGACAO

3.28. Os objetivos desta atividade séo:

a) Atestar se o software funciona da forma esperada pelo CONTRATANTE e se
estd aderente aos processos de negdécio da mesma;
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b) Identificar oportunidades de correcdo e aplicar os ajustes correlatos a
aplicacao;

c) Obter o aceite da solucéo tecnologica pelo CONTRATANTE;
d) Registrar sugestdes para as proximas versdes da aplicacao.

3.29. A homologacdo s6 deve comecar depois que forem realizadas a migracéao,
validacdo dos dados migrados, configuracdo dos sistemas licitados e se as
adaptacdoes de processos de negécio da CONTRATADA, caso tenham sido
necessarias, estiverem aprovadas.

3.30. A homologacéo sera considerada “finalizada com sucesso” quando o software
funcionar da forma esperada, estando este aderente aos processos de negoécio do
CONTRATANTE e, entdo, sera emitido o Termo de Aceite do produto de software
pelo CONTRATANTE.

CAPACITACAO DOS FUNCIONARIOS

3.31. A empresa CONTRATADA devera realizar capacitacdo dos servidores e
colaboradores do CONTRATANTE no uso adequado dos médulos (sistemas,
aplicativos e ferramentas de controle), inclusive dos servidores do Nucleo de Inovacéo
Tecnoldgica — NIT e Coordenacédo de Tecnologia da Informacao - Tl da Prefeitura. Os
funcionarios serdo indicados formalmente pela area competente da Prefeitura
Municipal e da Camara Municipal.

3.32. Entende-se por capacitagdo, a transferéncia de conhecimentos relativos a
utilizacdo dos Softwares para as pessoas indicadas, bem como, de conhecimentos
relativos a mudancas de processos de negécio do CONTRATANTE e a
parametrizacdo dos modulos ou das ferramentas de gerenciamento (por exemplo,
para definicdo de permissfes de uso e definicdo de critérios e comportamentos gerais
de funcionamento do software) para os servidores municipais que atuardo nos niveis
gerencial e técnico.

3.33. A CONTRATADA devera apresentar na época da capacitacdo, um Plano de
Capacitacdo para os Usuarios dos sistemas contratados, abrangendo participantes
nos niveis funcional, gerencial e/ou técnico e abrangendo os softwares aplicativos e de
gerenciamento do sistema ofertado que atenderdo aos requisitos do sistema.

3.34. O Plano de Capacitacdo devera ser aprovado e validado pelo Nucleo de
Inovacao Tecnoldgica - NIT ou por area administrativa correspondente a gestdo da
Prefeitura de Lagoa Santa.

3.35. Os Planos de Capacitacdo devem conter 0s seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada curso — expositivo, explicativo e hands-on referente
as funcionalidades — de capacitacao para cada médulo ou grupo de médulos;
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b) Publico alvo;
c) Conteudo programatico;

d) Conjunto de materiais que deverdo estar acessiveis e/ou disponiveis para
download em cada curso, incluindo apostilas, documentacdo técnica, manuais,
etc., podendo conter videoaulas e outros recursos eletrénicos via web/rede;

e) Recursos a ser utilizados no processo de capacitacdo (equipamentos,
softwares, videos, slides, livros, fotos, etc.);

f) Carga horéaria do curso néo inferior a 16 (dezesseis) horas;

g) Avaliacdo de aprendizado dos participantes, por meio da aplicacéo de prova
em papel ou em meio eletrénico (questionario web), que apresenta questdes
discursivas e/ou de multipla escolha a ser aplicadas: ou de forma parcial (em
grupos de questdes) e intercalada (com momentos, ora de aula, ora de
avaliacao) durante o curso, ou, de forma integral ao final do curso.

3.36. A CONTRATADA apresentara, a época da capacitacdo, o curriculo de cada
instrutor, para analise e aprovacao prévia pelo CONTRATANTE.

3.37. A empresa devera disponibilizar instrutores em numero, competéncia e
experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também
pela padronizacdo metodologica, didatica e de conteldo programético entre as
turmas.

3.38. A CONTRATADA dever4d manter os Planos, os materiais e ou recursos de
Capacitacdo atualizados quanto a incluséo, alteracédo, remocao de funcionalidades no
softwares, para que nao haja embaracos ao atendimento das demandas de
capacitacdo que surgirem no decorrer da contratacao.

3.39. Os participantes serdo distribuidos em uma ou mais turmas de cada curso,
sendo que cada turma podera ter no maximo 20 (vinte) participantes.

3.40. Cabera a CONTRATADA realizar a configuragdo do Sistema no ambiente de
capacitacdo e prover 0S materiais € 0S recursos necessarios para um bom
aprendizado.

3.41. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais
como: hospedagem, transporte, diarias, alimentacdo, etc. serdo de responsabilidade
da CONTRATADA.

3.42. Os horarios, em que 0s cursos poderao ser realizados, sdo: Matutino (entre 09 e
12 horas), Vespertino (entre 13 e 17 horas) ou Integral (entre 09 e 17 horas com
intervalo para almocgo das 12 as 13 horas).

3.43. Os equipamentos disponiveis e necessarios serdo disponibilizados pela
CONTRATANTE.
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3.44. Quando necessario, os testes de impressao de relatorios serdo realizados pelo
uso de impressoras virtuais em formato PDF.

3.45. Cabera a CONTRATADA fornecer Certificado de Participacdo aos participantes
que tiverem comparecido ao minimo de 80% das atividades (carga horaria) de cada
curso e obtido aproveitamento satisfatorio, de no minimo 70% da pontuacdo maxima,
na avaliacao de aprendizado.

3.46. Quando houver participante que, apesar de ter comparecido ao minimo de 80%
das atividades do curso, ndo tenha obtido aproveitamento satisfatorio, a capacitacéo
do participante sera considerada insuficiente, devendo a CONTRATADA ministrar o
devido reforco e reavaliacdo, sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

3.47. Arealizacdo de cada curso devera ainda obedecer as seguintes condicoes:

a) As datas para inicio de cada curso deverdo ser estabelecidas a partir do
recebimento da Ordem de Servico referente ao servico de capacitacdo, sendo o
namero de horas resultante da multiplicagdo do n° de horas da carga horéria pelo
n° de participantes;

b) A capacitacdo e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma
portugués;

c) A capacitacdo dos niveis operacional e gerencial:
c.1) podera ocorrer simultaneamente;
c.2) terd no minimo 10 (dez) participantes por turma;

c.3) terA no maximo 30% da pontuacdo da Avaliacdo de aprendizado
destinada as questfes de nivel gerencial.

d) A capacitacdo de nivel técnico tera no minimo 5 (cinco) participantes por
turma.

3.48. O CONTRATANTE resguardar-se-a do direito de acompanhar, adequar e
avaliar a capacitagdo, podendo determinar 8 CONTRATADA que realize alteragdes no
plano de capacitacao, de recursos, instrutores, conteudos, dentre outros.

3.49. A capacitacdo sera ministrada nas dependéncias do CONTRATANTE, segundo
cronogramas estabelecidos em conjunto pelas partes.

3.50. A capacitacdo podera ser realizada de forma remota utilizando recursos da
tecnologia da informacéo, desde que autorizada pelo CONTRATANTE.

IMPLANTACAO ASSISTIDA
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3.51. O acompanhamento do uso inicial dos sistemas/aplicativos se dara por um
periodo de 06 (seis) meses de "Implantacdo Assistida", ap6s o Termo de Aceite da
solucéo tecnologica implantada.

3.52. A Implantacdo do sistema seré assistida por funcionarios da CONTRATADA,
com conhecimento e dominio especializado no seu uso e suporte, 0S quais serao
responsaveis por parametrizar o modulo conforme necessidades do CONTRATANTE,
bem como serdo responsaveis por orientar, assessorar e transferir tal conhecimento e
dominio aos servidores municipais designados como posteriores administradores do
modulo.

3.53. Apos a implantacdo assistida, a CONTRATADA deverd realizar uma auditoria
interna de sistemas com o objetivo de identificar falhas e alinhar protocolos e
processos em conformidade com as melhores praticas da Coordenacado de Tecnologia
da Informacédo. Ou seja, devera realizar uma série de procedimentos estipulados para
avaliar os sistemas e procedimentos implantados, conforme metodologia definida na
reunido de Kickoff.

3.54. Os custos da implantacdo assistida deverdo estar inclusos nos custos da
Implantacdo, Conversdo, Migracdo, Reprocessamento de Dados, instalacdo e
Configuragédo do Ambiente.

INTEROPERABILIDADE ENTRE SISTEMAS

3.55. A solucdo devera prover capacidade de interoperar com quaisquer outros
sistemas utilizados atualmente ou que venham a ser
adquiridos/conveniados/locados/implantados ou utilizados pelo CONTRATANTE, de
modo a prover e suportar a interoperabilidade necesséaria entre esses sistemas
através de um ou mais padrées abertos de interoperabilidade, tais como: APIs e Web
Services em formato JSON e/ou XML, ou seja, ser capaz de prover uma camada de
abstracao nativa para acesso de informagdes armazenadas no seu modelo de dados e
realizar troca de informa¢des com outros sistemas do CONTRATANTE. A referida
integracdo deve garantir que uma Unica transacdo executada pelo usuario
desencadeie todas as acles a ela pertinentes, tornando os processos da solucédo da
CONTRATADA e de outros sistemas do CONTRATANTE totalmente integrados entre
si. Devera a CONTRATADA disponibilizar a documentacdo dessas interfaces de
comunicagéo entre sistemas ao CONTRATANTE, por exemplo em padréo Swagger.

3.56. O transporte dos dados deve ser realizado obrigatoriamente via protocolo
HTTPS para conexdes seguras.

SUPORTE DOS APLICATIVOS

3.57. Os servigos de suporte ao sistema tém como finalidade a sua parametrizacéo e
o fornecimento de orientacdo e de assessoria, quando necessério, para que 0 mesmo
atinja os objetivos desejados quanto ao seu funcionamento, de acordo com as
necessidades da CONTRATANTE.
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3.58. A CONTRATADA ou o CONTRATANTE devera registrar as solicitacbes de
atendimento por parte do CONTRATANTE, contendo data e hora da solicitagédo, a
descricao do problema e uma numeracéao de controle (fornecida pela CONTRATADA).
Para cada problema, uma Unica solicitacdo devera ser protocolada, com possibilidade
de inclusdo de informacdes complementares (follow-up/feedback) pelos usuarios,
podendo ser fornecida com a utilizacdo de formulérios Web, via browser, na Internet
ou outra ferramenta disponibilizada pela CONTRATADA. A ferramenta devera permitir
a emissao de relatérios gerenciais dos chamados registrados.

3.59. As solicitagcdes de atendimento deverao ser respondidas ao CONTRATANTE de
acordo com os prazos estabelecidos na Tabela de Nivel de Servico, no que diz
respeito ao tipo de problema reportado e/ou implementacdes solicitadas.

3.60. Deveréo ser iniciados 0S trabalhos necessarios para a
correcdo/adaptacdo/atualizacdo do software de acordo com as prioridades
estabelecidas na Tabela de Nivel de Servigo, a contar da abertura do chamado
técnico.

3.61. Ocorrendo atraso no atendimento ou atendimento fora das regras estabelecidas
acima, ou ainda, ndo havendo restabelecimento de quaisquer das funcdes
relacionadas ao Sistema, sera descontada do valor da contraprestacdo mensal devido,
conforme estabelecido na Tabela de Nivel de Servico, por prejudicar o
prosseguimento das atividades/processos que delas dependem.

3.62. A reducdo no valor da contraprestacdo mensal, a ser paga a
CONTRATADA pela prestacao dos servigos, nos limites estabelecidos, ndo tem
natureza de sancado, mas de ajuste do pagamento pela propria falta parcial da
prestacdo dos servicos e 0s prejuizos decorrentes, a reducdo do valor da
contraprestacdo ndo afasta a possibilidade de abertura de processo para
apuracao de infracao.

3.63. A prestacdo dos servicos de manutencdo do software/sistema se dara nas
seguintes modalidades:

a) Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do
software/sistema reportados pelo CONTRATANTE;

b) Adaptativa, visando adaptacGes para adequar o Software/Sistema as
alteracbes da Legislacdo ou as Instrugcbes Normativas e demais Regulamentos
fixados pelos 6rgaos fiscalizadores do CONTRATANTE (Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais e etc.), mesmo que impliguem em alteracdo ou
desenvolvimento de novos relatorios, telas, fungdes, rotinas ou ainda, alteracées
na estrutura de arquivos do software/sistema, de modo que sua implementacao
ocorra a tempo de ser atendida a determinagcdo contida na lei, decreto ou
regulamento pertinente;
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c) Evolutiva, que visa atualizar o Software/Sistema, mediante aperfeicoamento
das funcionalidades existentes ou adequagdo as novas tecnologias. Nesta
modalidade né&o esta incluido o desenvolvimento de novas funcionalidades.

Da implantagéo, atualizagao e ativagdo das melhorias

3.64. A critério da CONTRATADA podera limitar-se a substituicdo da coépia
defeituosa/inadequada/defasada do software/sistema por uma copia
corrigida/adaptada/atualizada.

3.65. Obedecerd aos requisitos contratados e ndo removera nem prejudicara
funcionalidades incorporadas as atividades/processos do CONTRATANTE, a néo ser
gue sejam substituidas por outras funcionalidades compativeis com as removidas.

3.66. Serdo precedidas de sua avaliacao e aceitacdo pelo CONTRATANTE, devendo
a CONTRATADA apresentar relatorio sintético que relacione cada correcéo,
adaptacdo e evolucdo implementada, na forma de requisito/descricdo que expresse
suas caracteristicas visiveis e invisiveis aos usuarios e sua finalidade, bem como
devendo a CONTRATADA realizar, em ambiente de homologacéo (criado a partir de
backup recente do ambiente de produgéo):

a) demonstracdo da correcdo do erro ou defeito reportado, do atendimento as
normas e/ou da correcdo/adaptacdo/ atualizacdo incélume do software/sistema,
demonstrando seu funcionamento correto;

b) apresentacdo das funcionalidades incluidas no software/sistema, mesmo
daquelas que ndo decorram das necessidades reportadas pela contratante.

3.67. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as
atualizacdes deverao ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

a) O procedimento de atualizacdo devera ser automatizado sem necessidade de
interferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pelo proprio
CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente
apos os procedimentos de atualizacao;

b) As atualizagcbes, assim que executadas, deverdo surtir efeito imediato em
todas as estacOes de trabalho do CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da
camada front-end em cache no navegador, que poderdo ser atualizados com
regras especificas;

c) Permitir visualizar os logs de atualizacbes que foram executadas
anteriormente;

d) Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a
documentacgéo de cada release langada/atualizada.
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3.68. As melhorias incorporadas no Sistema integrardo as respectivas listas de
requisitos contratados.

Do atendimento

3.69. Entende-se por atendimento técnico os servigcos prestados através de meios de
comunicacdo (via telefone fixo ou movel e/ou via acesso remoto) e assessorias
técnicas, necessarios a identificacdo e/ou correcdo de problemas ligados diretamente
ao uso do Software, sendo:

3.70. Atendimento técnico “in loco” - Esse atendimento sera feito de forma presencial
por técnico da CONTRATADA.

a) A CONTRATADA devera dispor de 02 (dois) profissionais residentes para
realizacdo, em campo, dos atendimentos técnicos de assisténcia, manutencao e
suporte técnico aos sistemas durante toda a vigéncia do contrato. Os
profissionais designados pela CONTRATADA, conforme expresso no subitem e
terd como principais funcdes: atender aos chamados, prestar suporte técnico e
executar outras atividades relativas aos servicos contratados nos locais que
utilizam o(s) sistema(s) fornecido(s);

b) Os profissionais supracitados deverdo possuir nivel superior na area de Tl e
03 anos (minimo) de experiéncia.

3.71. Os profissionais designados para a realizacdo dos servicos deverdo possuir
identificacdo funcional individualizada, para controle de acesso interno as instalacdes
das unidades do CONTRATANTE.

3.72. Os atendimentos s6 poderdo ser prestados por profissionais qualificados e com
experiéncia, vedado, portanto, o atendimento por estagiarios.

3.73. Os profissionais da CONTRATADA forneceréo treinamento/instrucao/orientacao
aos usuarios que utilizardo os sistemas, bem como fornecerdo suporte, via telefone e
se possivel com acesso remoto monitorado, para tirar duvidas e fornecer orientacédo
aos usuarios quanto a sua utilizacao.

3.74. Em caso de férias, licenca, ou qualquer outro motivo que cause a auséncia do(s)
técnico(s) que prestardo os servicos, em especial do(s) técnico(s) residente(s), a
CONTRATADA devera providenciar a substituicdo imediata por outro(s) de igual ou
superior capacidade técnica.

a) Atendimento técnico remoto - Esse atendimento sera feito por técnico da
CONTRATADA, por meio de ferramenta especifica, definida pelo
CONTRATANTE e se dara atraves da conexdao de equipamento da
CONTRATADA com equipamento do CONTRATANTE.

3.75. O suporte e a manutengcédo do sistema devem ser executados durante toda a

vigéncia do Contrato nos momentos acordados e serdo acompanhados por membro
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designado da equipe técnica do CONTRATANTE, bem como contemplardo registro
completo da sequéncia de operacdes realizadas, inclusive copias de seguranca de
arquivos e dados.

3.76. Devera ser realizado atendimento em portugués, para pedidos de suporte no
horario das 08h as 18h de segunda a sexta-feira.

3.77. No caso de parada do sistema no ambiente de producédo, os atendimentos de
suporte e de manutencdo deverdo ser realizados de modo a restabelecé-los o mais
rapido a fim de evitar prejuizos as atividades/processos do CONTRATANTE que dele
dependem, bem como obedecendo a Tabela de Requisitos Nao Funcionais.

3.78. O atendimento a solicitacdo de suporte/manutencdo devera ser realizado por um
atendente apto a prover o devido suporte sobre o sistema, com relacdo ao problema
relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faga.

3.79. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema no
ambiente do cliente de forma a poder verificar condicdes de erros que nao possam ser
reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

3.80. A CONTRATADA devera disponibilizar ferramentas que possibilitem o
monitoramento do desempenho do sistema, em termos de utilizacdo e tempos de
resposta para 0s usuarios.

3.81. Nos servicos de manutencao deverdo estar incluidos: a atualizagdo de versdes
do sistema contratado, a correcdo, eletrbnica e/ou manual, de erros/falhas de
programacdo das versdes em uso, garantindo a operacdo do mesmo com as
funcionalidades descritas, bem como mantendo as parametrizacbes e customizacdes
ja efetuadas.

3.82. Tabela de nivel de servico:

NIVEL DE SEVERIDADE DO CHAMADO
BAIXA MEDIA ALTA URGENTE
Problema técnico

Problema |que impeca a | Problema Problema

técnico que | utilizacdo parcial | técnico gue | técnico que
Descricao gere pouco | de uma | impeca impeca a
do chamado | ou baixo | funcionalidade, completamente | utilizacao

impacto na | ndo impedindo | a utilizagdo de | da solucéo

utilizacao por completo seu | uma em sua

da solucéo. | uso. funcionalidade. | totalidade.
Prazo para
atendimento | Até 48 | Até 36 horas | Até 24 horas | Até 2 horas
da horas Uteis | Uteis teis teis
ocorréncia
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1% do | ,, 0 0
2% do valor | 3% do valor| 5% do valor
Multa valor
mensal mensal mensal
mensal

3.83. Caso 0 ndo atendimento da ocorréncia persista ap0s 0 prazo previsto para a
aplicacdo da sancao prevista, o valor da multa sera recalculado proporcionalmente ao
prazo de atendimento previsto no quadro anterior, até o limite de 20%.

NOVAS IMPLEMENTACOES E CUSTOMIZACOES

3.84. Adaptacbes de Sistema que ndo sejam exigiveis em decorréncia de alteracdes
na legislacdo e que impliguem em novos relatorios, telas, funcgbes, rotinas ou
alteracdes nos arquivos/estrutura da aplicacdo, serdo solicitadas formalmente pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA, que devera proceder com a analise e projeto da
solucéo e enviara ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a
contar da data de recebimento da solicitacdo, proposta para aprovacdo, contendo
guantidade de homens/hora necessarias ao seu desenvolvimento, bem como previsao
para inicio do desenvolvimento levando-se em consideracdo que para maior agilidade
e adaptabilidade as necessidades do Municipio a CONTRATADA devera utilizar o
framework agil nas implementacgdes e customizagoes.

3.85. Solicitacdes de novos relatorios deverdo ser atendidas no prazo maximo de 45
(quarenta e cinco) dias corridos apdés a aprovacdo da implementacdo pela
CONTRATANTE.

3.86. Solicitagbes de novas funcionalidades, rotinas ou alteragbes, deverdo ser
atendidas em até 90 (noventa) dias corridos apds a aprovacdo da implementacéo pela
CONTRATANTE, para casos em que o prazo de 90 (noventa) dias seja insuficiente,
novo prazo sera definido mediante acordo entre as partes.

3.87. Ocorrendo atraso na entrega das implementacfes aprovadas, sera reduzida do
valor de contraprestacdo devido (proposto e aprovado), a parcela dada pela férmula
abaixo, onde: PR é a Parcela a ser Reduzida caso ocorra a situacéo de que trata este
item:

DA?
Z*DPZ)]

PR=VP —VR;eVR =VP x[1 — (

onde:
PR é a Parcela a ser Reduzida caso ocorra a situagdo de que trata este item;

VR é o Valor que a Contratada tera a Receber ap0s a entrega das
implementacdes aprovadas;

VD é o Valor inicialmente Devido (proposto e aprovado);
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DA é o n°® de Dias de Atraso; e

DP é o n° de Dias Proposto e aprovado para atendimento (conclusdo da
implementacao e respectiva entrega).

3.88. A reducado no valor da contraprestacao, a ser paga a CONTRATADA pela
prestacdo dos servi¢os, nos limites estabelecidos, ndo tem natureza de sancdo,
mas de ajuste no pagamento pela propria falta parcial da prestacdo dos servigos
e 0S prejuizos decorrentes, a reducdo do valor da contraprestacdo nao afasta a
possibilidade de abertura de processo para apuracao de infragéo.

3.89. Caso o atendimento ainda ndo se concretize com DA de até 1/3 (um terco) de
DP, serd entendido como falta grave na prestacdo do servigo, desta forma, serdo
tomadas as providéncias para aplicacdo das sancOes cabiveis, sem prejuizo da
reducdo na contraprestacéo calculada conforme acima.

3.90. Caso a CONTRATADA verifique que o prazo pré-definido seja insuficiente para
a implementacao solicitada, a CONTRATADA devera apresentar solicitacdo justificada
de dilacéo de prazo, incluindo memdria de calculo.

3.91. Caso a CONTRATADA se recuse a apresentar proposta no prazo estipulado,
sera entendido como falta grave na prestacao do servico, desta forma, seréo tomadas
as providéncias para aplicacdo das sancdes cabiveis.

3.92. A implantacdo/ativacdo das novas implementaces observara 0s mesmos
critérios, procedimentos, condicdes e obrigacbes estabelecidas no tépico Da
implantacdo, atualizacdo e ativacdo das melhorias, deste contrato as respectivas
listas de requisitos contratados apés e incorporadas aos sistemas.

3.93. Os servicos de customizacdo e desenvolvimento de novas implementacdes
deverdo estar definidos em item especifico da tabela, com valor unitario previamente
definido e poderéo ser utilizados de acordo com a necessidade do CONTRATANTE.

3.94. Os servicos de customizacdo e desenvolvimento de novas implementacdes
serdo de 1920 HH (mil novecentos e vinte homem/hora anuais), para a Prefeitura
Municipal de Lagoa Santa e 90 HH(noventa) para a Camara Municipal de Lagoa
Santa. O CONTRATANTE podera solicitar durante um ano de contrato este
guantitativo pré-estabelecido, devendo ser remunerados por meio de medi¢cdo no
altimo dia util de cada més.

3.95. Somente serdo remuneradas as horas efetivamente utilizadas durante o periodo
anual para novas customizacdes e implementacoes.

LICENCIAMENTO

3.96. 0 licenciamento devera contemplar acesso aos sistemas em ambiente instalado
e disponibilizado pela CONTRATADA, em ambiente proprio, de alta disponibilidade e
conforme especificagdes técnicas deste documento.
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3.97.Todo licenciamento de sistemas utilizados na prestacdo de servigos, serdao de
responsabilidade da CONTRATADA, ndo cabendo o CONTRATANTE aquisicdo de
nenhum tipo de licenca adicional de qualquer tipo.

3.98. Todo custo com licenciamento dos sistemas proprietarios devera estar incluso no
preco dos servi¢cos da proposta a ser apresentada.

3.99.A CONTRATANTE esta, portanto, isenta de quaisquer custos adicionais
decorrentes de licenciamento de software, seja deste objeto ou de terceiros como:
sistemas operacionais, sistemas de gerenciamento de banco de dados, containers
web, dentre outros.

3.100. A CONTRATADA deveréa preferencialmente optar por solugbes baseadas em
Software Livre (GPL), caso opte por sistemas licenciados para compor a solucéo,
deverd obrigatoriamente apresentar uma relacdo dos sistemas que compdem a
solucdo e suas respectivas licencas no momento da habilitacdo, podendo ser
desqualificada caso nao apresente.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES
| - Da CONTRATADA:

4.1. Indicar, no ato da assinatura deste contrato e sempre que ocorrer alteracdo, 01
(um) preposto para representa-la junto ao CONTRATANTE, devendo este preposto
responder por todos 0s assuntos relativos a execucdo do presente contrato e atender
tempestivamente aos chamados do CONTRATANTE.

4.2. Manter, durante toda a vigéncia deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteracdo que possa
comprometer a manutencédo desta contratacdo, bem como substituir os documentos
com prazo de validade expirado, mantendo assim, durante toda a execucdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas.

4.3. Apresentar os documentos de regularidade fiscal: (notas fiscais/faturas) e
outros documentos que comprovem as operacdes realizadas, o cumprimento de
pedidos e o atendimento de providéncias necesséarias ao fiel desempenho das
obrigacdes aqui mencionadas.

4.4. Cumprir os prazos de entrega e quaisquer das condicionantes previstas neste
contrato, sob pena das sanc¢des administrativas previstas neste instrumento.

4.5. Dentro do prazo de vigéncia deste contrato, fica a CONTRATADA obrigada a
cumprir os quantitativos estipulados neste contrato.
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4.6. Assumir inteira responsabilidade pela prestacdo dos servigcos que efetuar, de
acordo com o especificado em sua proposta.

4.7. Ressarcir o Municipio ou terceiros por eventuais danos ou prejuizos causados
inclusive por seus empregados ou prepostos, no desempenho dos servigos.

4.8. Tomar todas as providéncias e cumprir as obrigacdes estabelecidas na
legislacdo de acidente de trabalho quando forem vitimas os seus empregados, no
desempenho dos servicos ou em conexao com eles.

4.9. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e sinistro, transporte, armazenamento e outros resultantes desta execucao.

4.10. Cumprir os prazos estabelecidos no Anexo | - termo de referéncia ou outros
fixados pelo CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo de multa e demais cominacfes
pelo Municipio.

4.11. Apresentar notas fiscais/faturas, atestados, declaracdes e outros documentos
gue comprovem as operacoes realizadas, o cumprimento de pedidos e o atendimento
de providéncias necessarias ao fiel desempenho das obrigacées aqui mencionadas.

4.12. Executar o servico dentro do melhor padrdo de qualidade, confiabilidade e em
estrita conformidade com as especificacdes deste instrumento.

4.13. Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagédo pétria vigente,
especialmente a indicada no preambulo do presente contrato, bem como as clausulas
deste, de modo a favorecer e a buscar a constante melhoria dos servicos e dos
resultados obtidos, preservando o CONTRATANTE de qualquer demanda ou
reivindicagcéo que seja de responsabilidade da CONTRATADA.

4.14. Dirimir qualquer davida e prestar esclarecimentos acerca da execucdo deste
contrato, durante toda a sua vigéncia, a pedido do CONTRATANTE.

4.15. Realizar os servicos de acordo com as especificacdes constantes no Anexo | -
Termo de Referéncia e a execucao dos servicos serd parcelado de acordo com prévia
programacao.

4.16. Cumprir todas as obrigacdes contratuais de forma que a prestacado de servigco
seja realizada com esmero e perfeicao.

4.17. Zelar e garantir a boa qualidade do servico e material a ser utilizado, em
consonancia com o0s parametros de qualidade fixados e exigidos pelas normas
técnicas pertinentes.

4.18. As CONTRATADAS deverédo fornecer anualmente, laudo técnico das condi¢es
do ambiente de trabalho - LTCAT, para efeito de comprovacéo no sistema eSocial.

4.19. Caso a CONTRATADA requeira abertura de processo para alteracdes
contratuais como valores, marcas e outros, a mesma esta OBRIGADA a prestar 0s
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servicos até a conclusdo final deste processo, de acordo com as legislacdes
pertinentes

4.20. Disponibilizar o apoio e as informacdes necessarias aos servidores designados
pela PMLS para o acompanhamento e fiscalizacdo dos procedimentos de execugao
dos servicos, 0s quais terdo poderes para sustar o procedimento, total ou
parcialmente, a qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

4.21. A CONTRATADA ficara responsavel pelo sigilo de quaisquer informacfes
gue forem acessadas por seus funcionarios, sendo essa responsabilizada na forma da
lei, pelo mau uso ou uso desautorizado dessas informacdes.

4.22. Estar apta a proceder a prestacdo dos servigos, a partir do quinto dia (util,
contado da data de assinatura do contrato.

4.23. Dar ciéncia imediata e por escrito 0 CONTRATANTE, por meio de pessoa
devidamente designada, sobre qualquer anormalidade verificada na execucdo dos
servigos ora licitados.

4.24. Emitir mensalmente, relatorio individualizado para o CONTRATANTE, que
permita a identificacdo e controle de todos 0s servigos prestados.

4.25. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo
CONTRATANTE, quanto ao cumprimento das clausulas contratuais.

I — Do CONTRATANTE:

4.26. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execuc¢ao
durante o fornecimento, fixando, quando ndo pactuado neste contrato, prazo para
correcao;

4.27. Arcar com as despesas de publicacdo do extrato deste contrato e dos termos
aditivos que venham a ser firmados.

4.28. Na hipétese de ser acionado judicialmente em razdo do descumprimento da
legislacdo trabalhista ou de natureza civilLb, o CONTRATANTE deverd reter o
pagamento devido a CONTRATADA o valor correspondente ao atribuido a acao, o
qgual sera depositado em conta separada até a solucao final do litigio.

4.29. Efetuar mensalmente o pagamento parcelado dos valores relativos a
execucao dos servigcos, objeto deste termo, apds a efetiva entrega dos servigos e
emissdo da nota fiscal devidamente atestada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados da apresentacéo da respectiva nota fiscal.

4.30. Propiciar condi¢des, fornecer informacbes e prestar o apoio necessario a
assegurar a plena execucdo do objeto zelando em especial quanto ao
acompanhamento e fiscalizacdo da prestagédo dos servi¢os, a exigéncia de condi¢des
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estabelecidas nas especificacbes e a aplicacdo de sancbBes administrativas
regulamentares e contratuais cabiveis.

4.31. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato, registrando as eventuais
irregularidades observadas na execugcdo do objeto, notificando imediatamente a
CONTRATADA, para a pronta correcao das irregularidades apontadas.

4.32. Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as
especificacbes apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser
inadequado, nocivo ou danificar seus bens patrimoniais ou ser prejudicial a “saude” do
equipamento servidor.

4.33. Permitir o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA as instalacdes do
servidor, mediante comunicacdo prévia, devendo os mesmos estarem credenciados
exclusivamente para execugcdo dos servicos contratados, 0s quais serao
acompanhados por responsavel técnico do CONTRATANTE.

4.34. Prestar as informacdes e os esclarecimentos sobre o contrato, que venham a
ser solicitados pela CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1. O valor total do presente contrato € de R$ _,  (por extenso), que serao
pagos a CONTRATADA, apés a devida comprovacdo da entrega dos itens nas
condi¢Bes exigidas:

PRECO PRECO

ITEM | QUANT UND ESPECIFICACAO DO OBJETO UNITARIO TOTAL

VALOR TOTAL R$ (por extenso).

5.2. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacao da respectiva nota fiscal, devidamente atestada pelo 6rgéo requisitante,
apos a devida comprovacédo da entrega.

5.3. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, 0 prazo de
pagamento sera contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente
regularizados, ficando isento o CONTRATANTE de arcar com quaisquer onus.

5.4. Se o objeto ndo for entregue conforme condi¢des deste contrato, 0 pagamento
ficara suspenso até seu recebimento definitivo.

5.5.  Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de
liquidacdo, qualquer obrigagéo financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito ao reajustamento de precos.

5.6. A nota fiscal devera ser eletronica e encaminhada ao CONTRATANTE,
contendo o numero da ordem de servico e numero do contrato a que se referem e
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também os dados bancarios para depdsito do pagamento desta, acompanhada da
copia da respectiva ordem de servigo.

5.7. A CONTRATADA devera encaminhar ao Municipio, juntamente com as notas
fiscais certidfes para fins de comprovacao de regularidade fiscais junto as fazendas
Federal, Estadual, Trabalhista, Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS e
Municipal.

CLAUSULA SEXTA - DA ATUALIZA(;AQ FINANCEIRA, DO REAJUSTE DE
PRECOS E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO

6.1. O preco sera ofertado em moeda corrente no pais (real) e ndo sera objeto de
atualizacédo financeira por via da aplicacdo de qualquer indice de correcdo monetéria,
ou mesmo de reajuste de qualquer natureza, por prazo inferior a 12 (doze) meses,
contados da apresentacdo da proposta comercial, em atendimento ao disposto na
legislacéo federal em vigor, sendo utilizado para estes fins o0 menor indice em vigor, e
ressalvado que a qualquer tempo sera cabivel o reequilibrio econdmico financeiro,
desde que se comprove que foi afetada a parte financeira do contrato, bem como as
previsdes iniciais da CONTRATADA quanto aos seus encargos econdémicos e lucros
normais do empreendimento.

a. O pedido devera ser protocolado, com todas as documentacdes expressas na
alinea “b” desta clausula, via sistema de protocolo disponivel no Portal do
Cidadao do endereco eletrénico: http://portalcidadao.lagoasanta.mg.gov.br;

b. Para andlise e julgamento pelo setor técnico competente, o pedido devera ser
instruido obrigatoriamente de planilha com variacbes e a documentacao
comprobatéria da solicitacdo, que demonstre claramente a variacao verificada
entre a situacdo original e a atual, mantendo no reequilibrio o desconto
concedido pelo licitante sobre valor prévio que consta no processo licitatério,
inclusive declinando os valores pretendidos;

c. Mesmo apds abertura do processo do pedido de reequilibrio econdmico
financeiro, a empresa contratada fica OBRIGADA a fornecer os executar 0s
servicos solicitados mediante ordem de servigo pelo CONTRATANTE, no mesmo
valor registrado, até a concluséo final do processo, qual seja assinatura de termo
bilateral de aditamento de acordo com as legislacdes pertinentes.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As dotacdes orcamentéarias para o exercicio de 2022, destinadas ao pagamento
do objeto licitado estdo previstas e indicadas no processo pela area competente do
CONTRATANTE, sob as seguintes rubricas:

\ Ficha ] Dotacao \
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13 01.01.01.01.031.0002.2002.3.3.90.40.00
777 |02.07.01.12.361.0012.2160.3.3.90.40.00
602 |02.06.01.10.122.0018.2211.3.3.90.40.00
99 02.02.02.04.122.0005.2016.3.3.90.40.00
394 | 02.05.02.08.122.0037.2275.3.3.90.40.00
174 ] 02.03.02.04.129.0010.2034.3.3.90.40.00
141 | 02.02.03.23.691.0009.2024.3.3.90.40.00

1. As partes das despesas decorrentes desta licitacdo que ndo forem
realizadas em 2022 correrdo a conta de dota¢des orgcamentéarias préprias
de exercicios futuros.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1. Este contrato estard vigente a partir de sua assinatura até ultimo dia do
exercicio financeiro,ouseja___ / /20 __, podendo ser rescindido antes deste prazo
por conveniéncia e oportunidade administrativa, nos termos da Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993.

8.1 Este contrato tera vigéncia, por até 12 (doze) meses, a partir da sua assinatura,
podendo ser rescindido antes deste prazo, por conveniéncia e oportunidade
administrativa, com a possibilidade da sua prorrogacéo, nos termos da Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993.

8.2. As alteracdes contratuais pactuadas pelas partes, necessarias a adequacéo do
presente contrato aos fins publicos almejados pelo CONTRATANTE serdo
formalizadas por meio de termo aditivo ao presente instrumento.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL
O presente contrato podera ser rescindido:

9.1. Por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a XllI, XVII e XVIII, do art. 78, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993.

9.2. Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

9.3. Na forma, pelos motivos e em observancia as demais previsdes contidas nos
artigos 77 a 80, da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993.

81° Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados,
assegurada a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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10.1. A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido
pelo CONTRATANTE, bem como o descumprimento total ou parcial dos contratos
administrativos celebrados com o Municipio de Lagoa Santa, serdo aplicadas as
sancdes previstas no art. 87, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com
observancia do devido processo administrativo, respeitando-se o contraditério e a
ampla defesa.

| - Adverténcia escrita - comunicacao formal de desacordo quanto a conduta do
fornecedor sobre o0 descumprimento de contratos e outras obrigacdes assumidas,
e a determinacdo da adocao das necessarias medidas de correcao.

Il - Multa - deveré observar os seguintes limites maximos:

a) Para ndo atendimento dos servicos de manutencédo, incluindo a
atualizacdo de versbes do sistema contratado, a correcao, eletronica e/ou
manual, de erros/falhas de programacéo das versdes em uso, garantindo a
operagdo do mesmo com as funcionalidades descritas, bem como mantendo
as parametrizacbes e customizacdes ja efetuadas, serdo aplicadas multas

conforme a tabela abaixo:

NIVEL DE SEVERIDADE DO CHAMADO

BAIXA MEDIA ALTA URGENTE
Problema técnico
Problema |que impeca a | Problema Problema
técnico que | utilizacdo parcial | técnico que | técnico que
Descricao gere pouco | de uma | impeca impeca a
do chamado | ou baixo | funcionalidade, completamente | utilizacdo
impacto na | ndo impedindo | a utilizacdo de | da solucéo
utilizacao por completo seu | uma em sua
da solucédo. | uso. funcionalidade. | totalidade.
Prazo para
atendimento | Até 48 | Até 36 horas | Até 24 horas | Até 2 horas
da horas uteis | Uteis teis teis
ocorréncia
1% do 2% do valor| 3% do valor | 5% do valor
Multa valor
mensal mensal mensal
mensal
a.l) Caso o ndo atendimento da ocorréncia persista ap0s o0 prazo

previsto para a aplicacdo da sancdo prevista, o valor da multa sera
recalculado proporcionalmente ao prazo de atendimento previsto no
quadro anterior, até o limite de 20%.
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b) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de
atraso, sobre o valor do fornecimento ou servigo nao realizado, ou sobre a
etapa do cronograma fisico de obra ndo cumprida;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, independente da
aplicacdo de outras sancdes previstas em lei, nas hipoteses de o
adjudicatario se recusar a assinar o contrato, ou nao aceitar ou retirar a
autorizacdo de fornecimento, caso de recusa em efetuar a garantia
contratual ou apresentar documentos irregulares ou falsos;

d) 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento, servigco ou obra néao
realizada, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, ou entrega de objeto
com vicios ou defeitos ocultos que o torne improprio ao uso a que €
destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacbes
contratadas.

Il - Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar o Municipio de Lagoa Santa, por prazo definido no art. 25, do Decreto
Municipal n° 2.260, de 13 de fevereiro de 2012.

IV - Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo do fornecedor perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir o
Municipio de Lagoa Santa pelos prejuizos resultantes de acdo ou omissao do
mesmo, obedecido o disposto no inciso Il, do art. 32, do Decreto Municipal n°®
2.260, de 13 de fevereiro de 2012.

§ 1° O valor da multa aplicada nos termos do inciso Il desta clausula, sera
descontado dos pagamentos devidos pela Administracdo Publica Municipal,
caso os valores ndo sejam suficientes, a diferenca devera ser paga por meio
de guia no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da aplicacédo ou cobrado
judicialmente.

§ 2° As penalidades de adverténcia e multa seréo aplicadas de oficio ou por
provocacdo dos o6rgdos de controle, pela autoridade expressamente
nomeada.

§ 3° As sanc0fes previstas nos incisos |, lll e IV, desta clausula poderéo ser
aplicadas cumulativamente a prevista no inciso I, assegurado o direito de
defesa prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

11.1. E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal
n°13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), suas alteracbes e regulamentacdes
posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, a respectiva finalidade
especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa
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aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

12.1 O extrato do presente contrato sera publicado no Diario Oficial dos Municipios
Mineiros, nos termos do paragrafo Unico, do art. 61, da Lei Federal n°8.666, de 21 de
junho de 1993, a cargo do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1. Fica eleito o foro da Comarca de Lagoa Santa/MG para dirimir quaisquer duvidas
guanto a execuc¢ao do presente contrato.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam 0 presente
contrato em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo
identificadas e assinadas, para que surtam um so efeito.

Lagoa Santa, de de 20 .

XXXXXXXXXX XXXXXXKXX XXXXXXX
Secretario Municipal de XX

Representante Legal da CONTRATADA

Cargo e CPF
Testemunhas:
CPF: 000.000.000-00 CPF: 000.000.000-00
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ANEXO VI

Declaracdo de Conta Bancaria

A empresa xxxx inscrita no CNPJ sob 0 n® xxxxx com sede XXxXXx, neste ato
representada por xxxxx declara seus dados bancarios para fins de pagamento via
Sistema de Pagamento Eletronico de Empenhos - OBN, e se compromete a manter 0s
mesmos atualizados, independente de solicitacéo.

BANCO/NOME:
CONTA BANCARIA:

AGENCIA N°:

BANCO N°:
NOMES E CARGOS/ REPRESENTANTES DA EMPRESA:

,_de_  de20 .

(Local e data)

Representante legal

Orientacgdes:

Utilizar papel timbrado.

Utilizar carimbo da empresa

Anexar documento de identificac@o do representante que assinou a declaragdo
Caso seja procurador, anexar a procuracgao
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